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PREFACIO

Neste volume sdo reunidos 17 trabalhos relativos a comunicagdes que integraram o programa
cientifico do | Congresso Internacional de Investiga¢ao e Intervencdo em Psicologia Escolar e da Educagdo.
Este congresso decorreu no Instituto de Educac¢do da Universidade do Minho (Campus de Gualtar, Braga)
entre 8 e 10 de setembro de 2022, integrando num Unico evento a 42 Conferéncia Internacional da
Associagdo para o Desenvolvimento da Investigagdo em Psicologia da Educagdo (ADIPSIEDUC), o V Coléquio
Internacional de Psicologia Escolar (UnB), o XIV Coldquio de Psicologia Escolar (UnB), e o XV Coléquio
Psicologia e Educagdo (ISPA-Instituto Universitario). O objetivo principal deste evento centrou-se na
divulgacdo de projetos e resultados de investigagbes e de intervengdes em Psicologia Escolar e da

Educagdo.

Aproveitando as dindmicas e os focos destes varios eventos e instituicbes proponentes, o
Congresso integrou trabalhos mais voltados para a investigagdo e outros mais orientados para a formagdo e
o exercicio profissional, em particular dos psicélogos. Considerando participantes e paises representados,
este evento pretendeu estreitar as relagGes entre académicos, investigadores, profissionais e estudantes de

paises de lingua espanhola e portuguesa nas areas da Psicologia e da Educagdo.

A Comissdo Coordenadora do Congresso foi constituida por representantes das trés instituicGes
organizadoras, nomeadamente os professores e investigadores Claisy Marinho e Denise Fleith (UnB),
Francisco Peixoto e José Castro Silva (ISPA) e o Leandro S. Almeida e Joana R. Casanova (ADIPSIEDUC). O
programa cientifico incluiu duas conferéncias plenarias, 18 simpdsios, maioritariamente coordenados por
académicos das trés instituicdes organizadoras, e 11 sessGes de comunicagbes livres e uma sessdo de
posters. No conjunto, contabilizaram-se 77 comunica¢bes em simpdsios, 53 comunicag¢0es livres e 19
comunicagdes no formato poster. Ocorreu, ainda, a divulgac¢éo de livros langados nos ultimos dois anos por

participantes do Congresso.

Sabendo-se que os textos em volumes de Atas de congressos ndo sdo hoje tdo positivamente
avaliados pelas instituicbes de Ensino Superior e pelas agéncias de financiamento da investigagdo, mesmo
assim decidimos criar a possibilidade de os autores das comunicagdes apresentarem os seus textos para
publicagdo nas Atas do Congresso. Seguramente, a difusdo deste volume ird assegurar uma boa divulgagdo
dos trabalhos agora publicados, em particular junto de estudantes e profissionais que muitas vezes tém
mais dificuldades de aceder a textos publicados em revistas internacionais da especialidade. De referir que,
em reforgo da qualidade dos textos publicados, a Comissdo Coordenadora assumiu a avaliagdo dos textos
enviados e sugeriu em varios casos melhorias. Os autores podem, referenciando esta edicdo, trabalhar e

melhorar os seus textos e publica-los noutros espagos editoriais.
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Fazendo uma breve incursdo pelo conteido deste volume de Atas, os textos reunidos cobrem
diversas dreas temdticas, o que de algum modo se antecipava em virtude da diversidade de instituigdes
representadas, e dos préprios eventos que se juntaram neste | Congresso. Assim, alguns textos reportam-
se a primeira infancia e aos riscos para o desenvolvimento infantil, enquanto outros se referem ao tema
emergente do envelhecimento e do envelhecimento sauddvel. Assim, os textos publicados acabam por
ilustrar esta diversidade etéria, tomando em atencdo variaveis pessoais e contextuais do desenvolvimento

psicologico, na perspetiva das pessoas e na perspetiva das instituicdes e dos seus profissionais.

Reportando-nos a primeira infancia, as questdes do desenvolvimento regular e desenvolvimento de
risco de determinadas aquisicGes e competéncias psicologicas aparecem valorizadas, sendo importante
validar instrumentos que permitem de forma segura a avaliagdo precoce ou rastreio de eventuais
dificuldades. Este volume de Atas inicia-se com um texto de Fladvia Moreno, Marcelino Pereira e Manuela
Vilar (Universidade de Coimbra - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo) centrado numa
pesquisa bibliografica dirigida ao levantamento de escalas ou instrumentos de screening/rastreio do
desenvolvimento infantil suscetiveis de serem utilizadas pelos educadores e professores na primeira

infancia, rentabilizando as suas competéncias de observagdo e o muito tempo que passam com as criangas.

Igualmente, podemos mencionar um texto sobre comunica¢do e linguagem em idades precoces
(Sandra Ferreira, Sara Sapage, Anabela Cruz-Santos e Leandro S. Almeida - Universidade do Minho) ou,
também, a adaptagdo transcultural e validagdo do PercOV-S junto de estudantes de medicina e
enfermagem, pensando na formagdo destes profissionais e na melhora da qualidade dos servigos de

obstetricia.

O tema da educagdo especial aparece nestas Atas representado por meio de um texto de
caraterizag¢do dos alunos com necessidades educativas especiais e diversidade de formas de atendimento
assegurando os seus direitos educacionais (Isabel Romero Carvalho e Miriam Duany Timosthe - Instituto

Superior de Ciéncias da Educagdo de Benguela).

Reportados a adolescéncia, podemos mencionar um texto versando o desenvolvimento de um
projeto de mentoria, seguindo a metodologia da Educagdo Psicoldgica Deliberada (Inés Brigas e Carlos
Gongalves - Universidade do Porto) ou o texto sobre a influéncia dos estilos educativos parentais na decisdo
vocacional em alunos do ensino secundario (Rita Moreira e Angela S& Azevedo - Universidade Catélica
Portuguesa). Fica a curiosidade de um dos dados deste estudo apontar para uma influéncia mais

significativa por parte da mae que do pai na decisdo vocacional dos adolescentes portugueses.

A maioria dos textos aqui publicados centra-se nos estudantes do Ensino Superior, tomando um
conjunto bastante amplo de temas e situagdes. O impacto da pandemia nas vivéncias dos estudantes do

Ensino Superior aparece analisado em alguns textos. Os ambientes virtuais de ensino-aprendizagem, o
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confinamento social ou os recursos econémicos e tecnolégicos com os quais as familias e os estudantes se
confrontaram, entre outros, aparecem considerados na analise da (in)satisfagdo académica dos estudantes
(Bianca Nogueira, Andréia Osti e Leandro S. Almeida — Universidade Estadual Paulista & Universidade do
Minho), nas vivéncias de estudantes de doutoramento pautadas por contradi¢gdes, momentos disruptivos
de perdas e sofrimentos, desafios e potencialidades (Wilsa Maria Ramos, Anna Engel e César Coll -
Universidade de Brasilia & Universitat de Barcelona) ou a satisfagdo do estudante de medicina no ensino
remoto (Taind Lourenco, lzabella Gomes, Rodrigo Bastos, Julio Aragdo e Bruna Casiraghi - Centro

Universitario de Volta Redonda, Brasil).

Ainda, no Ensino Superior outros temas merecem ser mencionados. Por exemplo, o que aborda o
papel das emog¢des ou das vivéncias emocionais (Fatima Leal - Universidade de Evora), avangcando-se num
outro artigo para o papel dos estilos educativos dos pais na regulagdo emocional dos jovens a frequentar o
Ensino Superior (Ana Catarina Santos, Claudia Mendes Silva, Ema Patricia Oliveira, Carina Guimardes e
Ludovina Ramos - Universidade da Beira Interior). Questdes pedagdgicas estdo analisadas num artigo
dedicado a formagdo de professores mediante oportunidades de participagdo, reflexividade e trabalho
colaborativo entre docentes e estudantes (Ana Teresa Brito, Lourdes Mata, Isabel Nelson e Mariana Pais —
ISPA - Instituto Universitario). Também de referir a implementagdo de um programa de ajuda aos
estudantes na superagdo, via desenvolvimento de competéncias, de dificuldades na sua adaptagdo
académica, em particular dificuldades de aprendizagem e rendimento académico (Antdnio dos Santos Jodo,
Dulce Langa, e Leandro S. Almeida - Universidade Rovuma, Nampula & Universidade do Minho).
Finalmente, um texto sobre utilizagdo de sistemas inteligentes, como o “eye tracking” (Maria Consuelo Saiz
Manzanares e Raul Marticorena-Sanchez, Universidad de Burgos), documenta as possibilidades das novas
tecnologias usadas nos ambientes virtuais de ensino e aprendizagem, assegurando um conjunto alargado
de informagbes sobre os processos cognitivos e metacognitivos usados pelos estudantes nas suas

aprendizagens e na realizagdo das tarefas académicas.

O tema do idoso e do envelhecimento saudavel aparece nestas Atas tratado por investigadores da
Universidade de Brasilia. No texto “UNISER: um contrato social para a educagdo sustentavel de qualidade”,
os autores Margd Karnikowski, Kerolyn Garcia, Maria Ivoneide Brito, Isabella Karnikowski e Bruno Giesteira
(Universidade de Brasilia & Universidade do Porto), apontam a importancia de programas educativos de
extensdo focados nos idosos, estimulando a cidadania e o desenvolvimento humano e social das pessoas.
No texto “Qualidade de vida no trabalho em um programa educativo de extensdo para 50+ da Universidade
de Brasilia” (Isabella Karnikowski, Thays Silva, Jodo Vitor Jardim, Camila Areda e Margd Karnikowski -
Universidade Federal de Goias & Universidade de Brasilia), salienta-se a qualidade das relagdes humanas na
sua associagdo com a saude mental dos colaboradores e com o seu desempenho profissional. Ainda um

terceiro texto, da autoria de Priscilla Bouchardet, Fabiana Salgado, Leonardo Pereira, Kerolyn Garcia e
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Margd Karnikowski (Universidade de Brasilia), analisa a influéncia dos avds nos hébitos alimentares dos
netos. Para o efeito, adaptou-se a Escala de Significados da Gra-Parentalidade (Ranst, 1995), sugerindo os
primeiros resultados que avdés com pontuagdes mais elevadas nas dimensdes de aconselhamento,

afetividade e lazer acabam por ter maior influéncia alimentar sob seus netos.

A concluir, dados do exercicio de avaliagdao do | Congresso apontaram para a elevada qualidade
cientifica das comunicagdes apresentadas, assim como a sua relevancia em termos académicos e sociais.
Foi também recomendado que em prdoximas edigbes se devera reforgar a diversidade de paises nos
trabalhos apresentados, inclusive apelar a uma maior representatividade de paises nas comunicagées
organizadas em simposios. Este pode ser um aspeto de diferenciacdo deste evento face a outros existentes
e consolidados. E expetativa da Comissdo Coordenadora que a edicdo e difusdo deste volume de Atas
prolongard no tempo o impacto do Congresso, constituindo-se em nobre meio de divulgagdo e

consolidagdo da Psicologia Escolar e da Educagdo em paises falantes das linguas espanhola e portuguesa.

Os Editores
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Desenvolvimento Infantil: Escalas de rastreio para professores de educag¢ao
infantil em contexto brasileiro

Flavia Moreno, Marcelino Pereira, & Manuela Vilar

Universidade de Coimbra - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao - Portugal
Email de contacto: psi@flaviamoreno.com.br

Resumo: Considerando a relevancia do desenvolvimento na primeira infancia, dada sua
incompardvel plasticidade neuronal e impacto nas fases de vida subsequentes, avaliar e
intervir nesse processo implicam um compromisso social de primeira ordem. Este trabalho,
que se enquadra num projeto de investigacdo mais vasto, visa avaliar o status da literatura
atual sobre a construgio de escalas / instrumentos de screening/rastreio do desenvolvimento
infantil, numa versdo para professores da educagdo infantil (creche e pré-escola). O estudo foi
realizado em duas etapas: | - Verificagdo na literatura das publicagdes sobre o tema, tendo
como base de dados a CAPES Periddicos e CAPES Teses e Dissertagdes, entre 2000 e 2020, e os
descritores "Construgdo, validagdo de conteludo, avaliagio do desenvolvimento infantil”,
"Avaliagdo do desenvolvimento infantil”, "Rastreio, atraso de desenvolvimento infantil", em
portugués e inglés, tendo sido incluidos 24 artigos; Il - Analise das escalas de desenvolvimento
infantil existentes e mais utilizadas, com adaptagdo no Brasil, Portugal e/ou Espanha,
totalizando 17 instrumentos. Os resultados demonstram a escassez de estudos sobre o tema.
As escalas sdo, em sua maioria, usadas por profissionais da saude. Professores da educagdo
infantil precisam ser habilitados e autorizados a analisar o desenvolvimento infantil de maneira
padronizada, pois configuram-se como bons informantes.

Palavras-chave: screening/rastreio; desenvolvimento infantil; professores da educagdo infantil.

Introdugado

Quando nos reportamos ao desenvolvimento global é reconhecida a relevancia da infancia,
compreendida entre 0O (zero) e 5 (cinco) anos, como base estrutural e funcional para as
construcdes neurais subsequentes, dada a plasticidade neuronal exclusiva dessa fase da vida. No
entanto, o desenvolvimento humano n3o se resume ao aparato biolégico, pois esta
intrinsecamente relacionado a quantidade e a qualidade das varias oportunidades de
aprendizagens que sdo funcdo do meio (Lent, 2008; Lima, 2016; Nelson, 2018; Shonkoff, 2018a,
2018b).

Pesquisas apontam que a mais alta taxa de retorno no desenvolvimento infantil se da
guando o investimento é feito o mais cedo possivel, entre o nascimento e os 5 anos. Heckman,
Nobel de Economia, calcula que o retorno financeiro por cada délar gasto é dos mais altos, pois,
em virtude da plasticidade neuronal, é mais facil incentivar, por meio de uma educacdo pré-
escolar de alta qualidade, ndo apenas habilidades cognitivas globais, mas executivas, em

especifico - de planejamento, de interacdo, de cumprimento de tarefas, de seguimento de
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instrucdes - necessdrias para o sucesso na escola, saude, carreira e na vida, em geral. Os
resultados desse investimento implicam aumento da escolaridade e do desempenho profissional,
além da reducao dos custos com reforco escolar, saude e gastos do sistema penal, estendendo-se
inclusive (intergeracionalmente) para os filhos do publico beneficiado (Barros, 2018; Franco, 2019;
Heckman & Karapakula, 2019; Melhuish, 2013). Além disso, as experiéncias demonstram que a
transicdo positiva do segmento da Educacdo Infantil para o Ensino Fundamental, resulta,
futuramente, em bons niveis de desempenho académico e ajustamento social (Atkinson et

al.,2020)

Esse investimento, tanto econdmico quanto social, potencializa a interven¢ao no
desenvolvimento das criangas, desde que parta de uma avaliagdao estandardizada que permita
anadlises criticas, comparativas e acompanhamento ou monitorizacdo fundamentada (Shonkoff,
2018a). E o "locus" para a realizacdo dessas avaliacdes, segundo Teixeira et al. (2017), sdo as
classes de creches e pré-escolas, considerando a possibilidade de rastrear indicadores de
desenvolvimento infantii em numeros populacionais expressivos, facilitando a identificacdo
precoce de casos vulneraveis e, por consequéncia, a implementacdo de medidas em nivel de

prevengdo, promog¢do e estimulagdo precoce.

A respeito do rastreamento de desvios e potencialidades no desenvolvimento infantil,
guestiondrios e escalas sdao largamente utilizados porque sdo de rapida e facil aplicacao,
pontuacdo e interpretacao, e podem ser respondidos pela crianga, por pais, cuidadores e

professores (Stivanin et al., 2008).

Segundo Moreira e Figueiredo (2013) e Rocha et al. (2013), os instrumentos de rastreio que
contemplam todos os dominios do desenvolvimento infantil, disponiveis e destinados ao professor
da primeira infancia sdo escassos. Atualmente, a maior parte dos testes para triagem do
desenvolvimento infantil disponiveis foi desenvolvida na América do Norte e, para validar o seu
uso no Brasil, necessitam passar por um processo de traducdo, adaptacdo e verificacdo de

propriedades psicométricas (Moreira & Figueiredo, 2013; Rocha et al., 2013).

Professores da educacdo infantil precisam ser municiados e autorizados a analisar o
desenvolvimento infantil de maneira padronizada/estandardizada, pois configuram-se como bons
informantes (Albuquerque & Cunha, 2020). E para tanto, é relevante que os instrumentos estejam
alinhados aos documentos regulatérios dessa etapa, no caso do Brasil, a Base Nacional Comum

Curricular - BNCC (Brasil/Ministério da Educacdo, 2018).

10
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Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo apresentar uma revisao de literatura
acerca da construcdo e validacdo de instrumentos de rastreio do desenvolvimento infantil, para

professores da educacdo infantil, articulados a BNCC.

Método e Resultados

O estudo foi realizado em duas etapas: | - Verificacdo na literatura do que foi publicado
sobre o tema, tendo como base de dados a CAPES Periédicos e CAPES Teses e Dissertacdes. A
opc¢ao por essa base de dados justifica-se tendo em vista a abrangéncia do acesso eletronico dos
principais veiculos de comunicagdo cientifica, bem como de base de dados internacionais. A
delimitagdo temporal foi compreendida entre 2000 e 2020, e os descritores foram "Construgao,
validacdo de conteudo, avaliacdo do desenvolvimento infantil", "Avaliacdo do desenvolvimento
infantil", "Rastreio, atraso de desenvolvimento infantil", em portugués e inglés. A etapa Il - Analise
das escalas de desenvolvimento infantil (0 a 5 anos) existentes e mais utilizadas, com adaptacdo

no Brasil, Portugal e/ou Espanha.

Etapa |

Os critérios de inclusdo estabelecidos foram: (1) Estudos sobre o desenvolvimento infantil
global, preferencialmente, em suas diferentes dimensdes, na Primeira Infancia (0 a 5 anos); (2)
Estudos sobre o processo de construcao e validacao de conteludo dos itens propostos; (3) Estudos
com criancas brasileiras; (4) Estudos, preferencialmente, de escalas usadas por professores da
educacdo infantil. Inicialmente, foram lidos todos os titulos e resumos dos trabalhos e os que
cumpriam os critérios de inclusdo foram lidos na integra, resultando em 24 estudos retidos (vide
Tabela 1). O resultado encontrado na busca por descritores mais estreitamente relacionados ao
presente estudo “Construcdo, validacao de conteudo, avaliacdo do desenvolvimento infantil”, foi
restrito. De 74 achados, apenas o estudo de Lisboa e Koller (2001) tinha como escopo investigar
aspectos especificos do desenvolvimento infantil. Contudo, os itens referem-se exclusivamente
aos comportamentos agressivos, nao abrangendo as demais dimensdes do desenvolvimento e

diferindo na faixa etaria.

Obteve-se mais resultados com os descritores “Avaliacdao do desenvolvimento infantil”. Do
total encontrado, 53% estavam relacionados com o escopo do estudo. A escala Denver I, Teste de

Triagem do Desenvolvimento, foi destacada como instrumento em quatro desses estudos. Trata-

11
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se de uma escala de uso consolidado, com padronizagdao americana, aplicada, em geral, por

profissionais da saude, portanto, sem articulacdo com os documentos regulatérios da educacao

infantil e em todos eles os cortes etarios ndo contemplavam a faixa completa de 0 a 5 anos: Lima

et al. (2016), Paula et al. (2019), Teixeira et al. (2017) e Zago et al. (2017).

Tabela 1. Artigos incluidos na Reviséo de Literatura

Construgdo, validagdo, avaliagdo do desenvolvimento infantil

Titulo Autor (es) Ano Idade das Instrumento de
criangas coleta de dados
Construgdo e validacdao de conteudo de uma escala Lisboa & 2001 7 a12 anos Préprio
de percepcao, por professores, dos Koller
comportamentos agressivos de criangas na escola
Avaliagdo do desenvolvimento infantil
Anadlise do desenvolvimento neuropsicomotor de Paula et al. 2019 6 a 12 meses Denver Il
criangas participantes de um programa mae-bebé
Avaliacdo instrumentalizada do desenvolvimento Ferreira- 2018 6 a 24 meses EDMG
infantil: nova realidade brasileira Vasques &
Lamonica
Indicadores de atraso no desenvolvimento em Teixeira et al. 2017 16 a 24 meses Denver Il
criangas de creche advindas de familias de baixa
renda
Associa¢do entre o desenvolvimento Zago et al. 2017 0 a 30 meses Denver Il
neuropsicomotor e fatores de risco bioldgico e
ambientais em criangas na primeira infancia
Triagem do desenvolvimento neuropsicomotor de Lima et al. 2016 0 a 36 meses Denver Il
criangas brasileiras: uma revisao sistematica da
literatura
Avaliacdo do desenvolvimento infantil: além do Eickmanetal. 2016 s/inf. ASQ / Bayley / Denver
neuromotor Il / M-CHAT / SNAP-IV
/sbQ
Escalas Bayley-lll de Desenvolvimento Infantil: Madaschi et 2016 12 a 42 meses Bayley Il
Adaptacdo Transcultural e Propriedades al.
Psicométricas
Fatores socioecondmicos, obstétricos, demograficos e Crestanietal. 2013 1a 18 meses IRDI
psicossociais como risco ao desenvolvimento infantil
Desenvolvimento infantil: concordancia entre a Oliveira et al. 2012 2 a 24 meses CSC e AIDPI
caderneta de saude da crianca e 0 manual para
vigilancia do desenvolvimento infantil
Ha identificagdo precoce de sinais de atraso no Sigolo & Aiello 2011 0a24 meses Prontudrios médicos

desenvolvimento infantil nos programas de salde da
familia?
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Rastreio atraso do desenvolvimento infantil

Identificagdo precoce de déficits de linguagem: A Amato et al. 2021 0a5anos Préprio - Aplicativo

construcdo de uma ferramenta digital Tagarela

Instrumentos de avaliagdo da linguagem falada de Silva et al. 2017 24 a72 meses ELM / Denver Il /

pré-escolares nascidos prematuros: uma revisdao de Bayley Il e lll OCC /

literatura ABFW / LAVE / TEPSI /
TELD-3

Legenda: Escala de Desenvolvimento Mental de Griffiths (EDMG); Ages & Stages Questionnaires (ASQ); Modified Checklist for Autism in Toddlers (M-
CHAT); Escala Swanson, Nolan e Pelham (SNAP-IV); Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ); Indicadores de Risco para Desenvolvimento
Infantil (IRDI); Caderneta de Satude da Crianga (CSC); Manual para Vigilancia do Desenvolvimento Infantil (AIDPI); Early Language Milestones Scale
(ELM); Observagdo do Comportamento Comunicativo (OCC); Teste de Linguagem Infantil (ABFW); Lista de Avaliagdo do Vocabuldrio Expressivo
(LAVE); Teste de Desenvolvimento Psicomotor (TEPSI); Test of Early Language Development (TELD-3).

A revisdo sistematica realizada por Lima et al. (2016) analisou estudos que avaliaram o
desenvolvimento neuropsicomotor de criancas brasileiras mediante o Teste Denver Il. Incluiu
artigos originais que avaliaram criancas brasileiras tipicas e atipicas, publicados nos idiomas inglés
e portugués, entre 2005 e 2015. Foram encontrados 1.016 estudos. O percentual de suspeitas de
atraso ou atrasos de desenvolvimento em criangas tipicas variou de 0 a 46,3%, e em criangas
atipicas de 14,2% a 100%. Notam-se diversos fatores de risco e altos percentuais de suspeitas e
atrasos do desenvolvimento neuropsicomotor infantil, sugerindo a necessidade de servicos de
triagem padronizados e mais bem distribuidos nacionalmente. Os demais estudos relacionados
objetivavam validar escalas ja existentes, para aplicagdo de profissionais da saude, como Crestani
et al. (2013), Eickmann et al. (2016), Ferreira-Vasques e Lamonica (2018), Madaschi et al. (2016),
Oliveira et al. (2012) e Sigolo e Aiello (2011).

Na busca orientada pelos descritores "Rastreio, atraso do desenvolvimento infantil",
menos material foi encontrado e apenas dois demonstraram proximidade com o estudo: Amato et
al. (2021), que desenvolveu um aplicativo denominado "Tagarela" para o uso de professores da
creche, envolvendo avaliagdo da linguagem, intervencdo e orientagdes, e Silva et al. (2017) que

realizou uma revisdo de literatura.

Na busca na Plataforma CAPES Teses e DissertacGes, orientada pelos descritores
"Construcao e validagdao de conteldo" e "Avaliagao do desenvolvimento infantil”, nenhum estudo
foi encontrado. Com o descritor "Avaliacdo do Desenvolvimento Infantil" foram encontrados 58
estudos e destes, incluidos dez, dentre eles seis teses e quatro dissertagbes, que contemplavam:
(1) A faixa etaria de 0 a 5 anos ou idades préximas; (2) O desenvolvimento infantil global, nos
dominios da cognicdo, motricidade, comunicac¢do e socioemocional; e (3) Relato de professores da

educacdo infantil. A busca guiada pelos descritores "Rastreio do desenvolvimento Infantil" ou
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"Atraso do desenvolvimento infantil" trouxe trés estudos. Sendo que apenas um foi incluido (vide

Tabela 2).

Tabela 2. Dissertages e Teses incluidas na RevisGo de Literatura

"Avaliacdo do Desenvolvimento Infantil"
Titulo Autor

Ano

Idade das
criangas

Instrumento de coleta
de dados

Inventario Dimensional de Avaliagdo do Mendonga
Desenvolvimento Infantil: Normas, Estudo de Filho.
Comparagdo e Versdo Breve.

Construgdo e estudo de evidéncias de validade e Silva
fidedignidade do Inventario Dimensional de
Avaliacdao do Desenvolvimento Infantil.

Triagem de Atraso de Desenvolvimento e Alteracdes Moreira
de Comportamento: Estudo Normativo do "Survey of

Wellbeing of Young Children (SWYC)" para criancgas

brasileiras.

Validade do questionario Marcos do Guimaraes
desenvolvimento do Survey of Wellbeing of Young

Children (SWYC-Brasil) e normas para interpretacdo

dos resultados em criangas brasileiras.

Traducgdo, Adaptacdo Transcultural e Evidéncias de Madaschi
Validade das Escalas Bayley de Desenvolvimento
Infantil em uma populagdo do municipio de Barueri.

Desempenho Neuropsicomotor de criancas em Silva
creches no municipio de Belém: uma andlise a partir
do Teste de Triagem do Desenvolvimento Denver II”.

Use of the Ages and Stages Questionnaires to Anunciagdo
establish indicators of child development in public
daycare centers in Rio de Janeiro, Brazil.

Avaliacdo do Desenvolvimento de criangas Merino
matriculadas em uma creche conveniada do
municipio de Sdo Paulo.

Avaliacdo do desenvolvimento mental e psicomotor Almeida
de criancas de creche com caréncias nutricionais.

Estimulacdo na Creche: efeitos sobre o Almeida
desenvolvimento e comportamento da crianga

2020

2017

2016

2020

2012

2015

2018

2017

2004

2009

4 272 meses

4 a 72 meses

1 a 65 meses

1 a 65 meses

12 a 42 meses

3 anos

5 a 50 meses

0 a 60 meses

6 a 70 meses

4 a2 42 meses

IDADI

IDADI

SWYC

SWYC

Bayley llI

Denver Il

ASQ

Denver Il

Denver I

Bayley llI

"Rastreio do desenvolvimento Infantil" OR "Atraso no desenvolvimento infantil"

Construgdo e evidéncia de validade de contetdo Pereira
para aplicativo de acompanhamento e rastreio para
atraso do desenvolvimento infantil

2020

0 a 24 meses

ABCD - aplicativo
movel
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O Inventario Dimensional de Avaliacdo do Desenvolvimento Infantil - IDADI (Silva, 2017;
Silva et al., 2019) é um dos instrumentos mais recentemente publicados no Brasil e, embora seja
resultado de um estudo cientifico robusto, é muito extenso, o que torna sua aplicacdo pouco
pratica, possui formularios comercializados e ndo esta articulado a BNCC, uma vez que sua

finalidade se enquadra no contexto da salde.

O Survey of Well-being of Young Children - SWYC (Alves et al., 2021; Guimardes, 2020;
Moreira, 2016) é de livre acesso, tem rdpida aplicacdo, mas ndo esta organizado de acordo com os

dominios do desenvolvimento e tampouco articulado a BNCC.

A Escala Bayley (Madaschi, 2012) é uma referéncia em termos de avaliagdo do
desenvolvimento infantil, contudo trata-se de um instrumento de alto custo, que requer materiais
padronizados, formularios comercializados e que ndo pode ser aplicado por

professores/educadores.

O Teste de Triagem do Desenvolvimento Denver Il (Almeida, 2004; Merino, 2017; Silva,
2015), demonstra-se ser a ferramenta mais utilizada em pesquisas de pré-escolares no Brasil.
Segundo Gannam (2009), esta foi uma das referéncias que nortearam a elaboracao da Ficha de
Avaliagao do Desenvolvimento do Ministério da Saude e do Manual para vigilancia do
desenvolvimento infantil no contexto da AIDPI. Destaca-se por ser padronizado, de facil e rapida
aplicagdo, contempla as diversas dreas do desenvolvimento, pode ser usado em criangas de zero a

seis anos, porém configura-se como mais uma ferramenta que nao esta articulada a BNCC.

O ASQ (Anunciacdo, 2018) contempla as dimensdes do desenvolvimento infantil, possui
facil e rapida aplicacdo e cobertura da primeira infancia (de 2 a 60 meses). Contudo, além de ser
comercializado, a avaliagdo de aspectos emocionais nao estd incluida nos questiondrios, mas

existe um questionario especifico para o efeito (ASQ-SE).

O ABCD - Acompanhamento do Bebé e Crianca em Desenvolvimento (Pereira, 2020) é uma
proposta inovadora. A autora apresenta as etapas e analises iniciais de construgao e validade de
conteudo de uma escala de 0 a 24 meses, de rastreio de atraso do desenvolvimento infantil em

formato de aplicativo mével.
Etapa Il

Objetivando ampliar as referéncias sobre a construcao de itens de escalas de rastreio de

atraso de desenvolvimento infantil, para professores da educacado infantil, uma vez que os estudos
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afins demonstraram-se escassos, ampliamos a presente revisao de literatura com a analise das

escalas / inventarios de desenvolvimento infantil (0 a 5 anos) existentes e mais utilizadas, com

adaptacdo no Brasil, Portugal e/ou Espanha. (Tabela 3).

Tabela 3. Escalas de Desenvolvimento Infantil incluidas na Revisdo de Literatura

Escala

Autor(es)

IChi/dhood Executive Functioning Inventory - CHEXI

Behavior Rating Inventory of Executive Function — BRIEF-P

The Strengths and Difficulties Questionnaire - SDQ

Escala de Identificagdo de Dificuldades de Aprendizagem - EIDA

Child Behavior Checklist - CBCL 1,5 -5

Preschool and Kindergarten Behavior Scales — Second Edition - PKBS 2
Inventario Dimensional de Avaliagdo do Desenvolvimento Infantil - IDADI
Escalas de desenvolvimento infantil - Bayley IlI

Checklist Denver

Verbal Behavior Milestones Assessment and Placement Program - VB MAPP
Questionario para Avaliagdo do Desenvolvimento Infantil - QAD-PIPAS
Indicadores de Risco do Desenvol. Infantil - IRDI

Modified Checklist for Autism in Toddlers - M-CHAT

Survey of Well Being of Young Children - SWYC

Escala de Observacion para el Diagndstico del Autismo - ADOS 2
Inventario Portage

Ages and Stages Questionnaire - ASQ 3 ed.

IThoreII & Nyberg, 2008

Gioia et al., 2000
Goodman, 1997
Correia, 2017
Achenbach & Rescorla, 2001
Merrell, 2002

Silva et al., 2019
Bayley, 2018

Rogers & Dawson,2014
Sundberg, 2008
Venancio et al., 2020
Kupfer et al., 2009
Robins et al., 2001
Sheldrick et al., 2013
Lord, Rutter et al., 2015
Bluma et al., 1976
Squires et al., 2009

As escalas existentes sdao eficazes no que se propde e resultam de muito estudo e

compromisso cientifico. Porém, nenhuma delas dialoga com o principal documento da educacao
infantil brasileira que é a BNCC, uma vez que em sua maioria sdo anteriores a publicacdo desse
documento, o que torna a aplicabilidade das mesmas segregada da pratica docente, cindindo com
o fazer pedagdgico. Planejamento e avaliacdo precisam caminhar juntos para que se
retroalimentem e, ao contrario, instrumentos distintos apenas burocratizam a a¢do do professor e
nao contribuem de forma tao efetiva para o desenvolvimento das criancas (Libaneo, 1992; Saviani,

2011; Werneck, 2012).
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Podemos agrupar os 17 instrumentos analisados em quatro categorias:

1. A avaliagdo do desenvolvimento global na primeira infancia é objeto do IDADI (Silva et
al., 2019), QAD PIPAS (Venancio et al., 2020), Bayley Ill (Bayley, 2018) e Portage (Aiello & Willians,
2021; Bluma et al., 1976; Willians, 2018). O IDADI é um instrumento construido e validado para a
populagdo brasileira, bem fundamentado, contudo, sua natureza é de uma avaliacdo completa e
pormenorizada, diferentemente da proposta de screening. Por outro lado, o QAD-PIPAS tem o
formato de screening breve, em funcido de seu propésito de aplicagdo na ocasido das campanhas
de multivacinagdo. O Portage, apesar de trazer as areas do desenvolvimento, ndao desdobra o

primeiro ano de vida em meses, o que é importante para o rastreio.

2. Os instrumentos que investigam os sinais de risco para o autismo, a partir da andlise do
desenvolvimento sdo o ADOS (Lord, Luyster et al., 2015; Lord, Rutter et al., 2015), Checklist
Denver (Rogers & Dawson, 2014), IRDI (Kupfer et al., 2009, 2018), VB-MAPP (Sundberg, 2008,
2014), e M-CHAT (Losapio & Pondé, 2008; Robins et al., 2001). Introduzir inventarios especificos
como esses se deve a crescente incidéncia de diagndsticos de criangas no Espectro do Autismo.
Segundo o Centers for Disease Control and Prevention (CDC) a prevaléncia de TEA é de 1 em cada
54 criancas (CDC, 2021). O diagndstico precoce pode ser uma alavanca para a estimulacao

necessaria e favorecimento dos niveis de desenvolvimento global (Rogers & Dawson, 2014).

3. Os instrumentos que tém como objetivo rastrear problemas comportamentais e
emocionais / sinais de atraso no desenvolvimento global sdo o EIDA (Correia, 2017), SWYC
(Sheldrick & Perrin, 2013), ASQ (Squires et al., 2009), PKBS 2 (Dias et al., 2011; Merrell, 2002),
CBCL 1,5 - 5 (Achenbach & Rescorla, 2001; Bordin et al., 1995) e SDQ (Goodman, 1997; Saur &
Loureiro, 2012). O EIDA esta focado nas aprendizagens escolares e ndo no desenvolvimento global,
por tanto, tem inicio aos 5 anos de idade. O SWYC traz um breve screening/rastreio, sem
discriminar as dimensGes do desenvolvimento. O ASQ esta organizado em areas do
desenvolvimento, mas é destinado aos pais e responsaveis e tem foco em aspectos da salde da

criancga.

4. O CHEXI (Thorelli & Nyberg, 2008; Trevisan et al, 2017) e o BRIEF-P (Gioia et al., 2000)
visam avaliar as func¢des executivas que foram consideradas aqui, em razdo de serem bons

preditores para o desempenho académico (Heckman & Karapakula, 2019).
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Discussao

Essa revisao de literatura demonstra a escassez de estudos acerca da construcao, validacao
de conteudo e avaliacdo do desenvolvimento infantil realizada por professores da educacao
infantil. Os protocolos e escalas existentes sdo, em sua maioria, de manuseio dos profissionais da
saude, restringindo sua usabilidade em contexto educacional. E por serem especificos da saude,

ndo dialogam com os instrumentos avaliativos norteadores da educagdo infantil.

Na busca na Plataforma Capes Periddico, o atendimento do critério de inclusdo (1) Estudos
sobre o desenvolvimento infantil global, preferencialmente, em suas diferentes dimensdes, na
Primeira Infancia (0 a 5 anos) nao foi atendido completamente em nenhum dos achados. Quando
o estudo contemplava a faixa etdria, restringia-se a um ou outro dominio do desenvolvimento ou

vice-versa.

Apenas o estudo de Lisboa e Koller (2001) atendeu os critérios (2) Estudos sobre o processo
de construcdo e validacdo de conteldo dos itens propostos, (3) Estudos com criangas brasileiras e
(4) Estudos, preferencialmente, de escalas usadas por professores da educacdo infantil. Contudo,
ndao cumpriu com o critério (1), pois destinava-se a faixa etaria de 7 a 12 anos, com enfoque no

comportamento social.

Também Amato et al. (2021) e Ferreira-Vasques e Lamdnica (2018) tinham como objetivo
destacar como informante o professor da educacgdo infantil, no entanto, a partir da adequacgdo de

ferramentas ja existentes, ambas sem os estudos psicométricos necessarios.

Na Capes Teses e Dissertacdes encontramos estudos voltados para a construgdo e
validacdo de contelido de escalas (Mendonga Filho, 2020; Pereira, 2020; Silva et al., 2019), porém

nao destinados ao relato de professores da educacdo infantil exclusivamente.

No levantamento das escalas/inventarios existentes, notamos que nenhum deles dialoga
com a BNCC. Os mais completos em termos de faixa etdria e dreas do desenvolvimento sdo
extensos, exclusivos do profissional da saude, quando ndo custosos. Os mais breves e acessiveis,

ndo contemplam as habilidades essenciais de cada dimensdo/idade.

A pratica avaliativa é obrigatéria no cendrio escolar brasileiro, garantida pela Lei de
Diretrizes e Bases (Lei n? 9394/96), contudo na Educagdo Infantil a auséncia de instrumentos
padronizados e especificos para essa finalidade transforma a avaliacdo do desenvolvimento

infantil, muitas vezes, numa narrativa de comportamentos binarios (agressivo-calmo/obediente-
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desobediente/agitado-tranquilo, dentre outros), acrescida de impressdes subjetivadas do
professor (Hoffmann, 2012, 2013). O relato dos professores da educacdo infantil sobre seus alunos
e as preocupacdes que eles tém quanto ao desenvolvimento e comportamento destes sdo,
teoricamente, uma maneira apropriada para a avaliagdo do desenvolvimento de criangas.
Contudo, ainda nao foram criadas ferramentas de triagem para altera¢des do desenvolvimento

por meio das descricdes de professores da educacao infantil (Gannam, 2009).

Essa revisdo de literatura evidencia a necessidade de que sejam construidas, com rigor
cientifico, escalas de desenvolvimento infantil para o professor da educacao infantil, de maneira
que ele possa planejar e replanejar suas a¢des, flexibilizar o curriculo de acordo com a demanda
de seus alunos, fazer encaminhamentos aos especialistas com relatérios consubstanciados,

orientar as familias e ser a diferenga na vida de nossas criangas.

Consideragoes finais

Este estudo pretendeu apresentar uma revisdo de literatura acerca das escalas /
inventarios do desenvolvimento infantil global de criancas de 0 a 5 anos, publico alvo da Educacdo
Infantil, para uso de professores. Constatou-se que sdo escassas as pesquisas sobre construcdo e
validacdo de conteudo especificos para o rastreio do desenvolvimento infantil global, que deem
destaque ao professor da educacdo infantil como aplicador - informante. Verificou-se que nao ha
escalas / inventarios existentes que dialoguem com a BNCC, documento regulatério do segmento
educacional em questdo e que, tradicionalmente, os informantes sdo os pais e responsaveis e 0s

aplicadores, profissionais da saude.

Contudo, é na escola que as criangas passam boa parte do tempo, sendo avaliadas por
meio das atividades propostas e pela comparacdao em rela¢do aos colegas de mesma idade. Os
dados estdo disponiveis, o professor estd em contato com os mesmos, mas ndo tem
direcionamento ou ferramenta para uma coleta eficiente. Dai a relevancia de desenvolver

ferramentas especificas, sendo que esse sera o escopo de um estudo futuro.
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Resumo: O desenvolvimento da comunicagdo, linguagem e literacia emergente é fundamental
para o desenvolvimento global da crianga. Por isso, dificuldades nestas areas podem
influenciar negativamente a criangca, nomeadamente ao nivel comportamental, socio-
emocional e cognitivo. Face a elevada prevaléncia de criangas portuguesas com dificuldades na
comunicagdo e linguagem, bem como com dificuldades nas aprendizagens escolares, torna-se
imprescindivel identificar atempadamente os casos de risco que podem necessitar de
intervengdo. Para atender a estas necessidades estdo a ser desenvolvidos e validados para a
populacdo portuguesa, dois instrumentos de rastreio/avaliagdo da comunicagdo, linguagem e
literacia emergente, que permitam reconhecer criangas portuguesas em idades precoces, em
risco. O Early Communication Indicator (ECI) avalia a comunicagdo expressiva das criangas dos
6 aos 42 meses, através da observagao da interagdo da crianga com um cuidador durante uma
brincadeira semiestruturada. O Rastreio de Literacia Emergente Pré-Escolar (RaLEPE) avalia as
competéncias de literacia emergente de criangas dos 3 aos 6 anos, através de perspetivas de
pais, cuidadores ou profissionais. Neste trabalho serdo apresentadas evidéncias preliminares,
da potencialidade destes instrumentos, para a identificagdo das criangas portuguesas em risco
de dificuldades nestas areas. O desenvolvimento destes instrumentos contribui para a
minimizagdo das repercussdes financeiras e sociais das escolas, familias e criangas
portuguesas.

Palavras-chave: Avaliagdo, Comunicagdo, Linguagem, Literacia Emergente.

Introdugao

A comunicagdo e a linguagem sdo competéncias fundamentais para o desenvolvimento da
crianga, nos primeiros anos (Levey, 2019; Owens, 2016). Os primeiros trés anos de vida sdo uma
das fases mais importante para a aquisicao das competéncias necessarias ao desenvolvimento
comunicativo da crianca. E durante este periodo que a crianga adquire o dominio da estrutura da
lingua alvo (Lima & Bessa, 2007). Logo desde o nascimento os bebés ja identificam a voz materna.
Nos meses seguintes comegam a perceber diferencas entre vozes e sons, e comegam a responder
a linguagem dos que os rodeiam, através da producdo de diferentes vocalizacGes e do uso do olhar
(Levey, 2019; Owens, 2016). Mais tarde, nos ultimos meses do primeiro ano de vida, a crianca ja se
mostra capaz de usar uma variedade de gestos para comunicar as suas intengGes e envolver os
outros na comunicagdo. A partir dos 12 meses, a crianga comega a usar palavras para acompanhar
ou substituir os gestos. As combinacdes de gestos e palavras marcam a transicdo para o uso de
diferentes combinacgdes de palavras, que comecam a surgir principalmente a partir dos 18 meses.
Entre os 24 e os 36 meses, a crianca adquire a capacidade de produzir frases mais completas e
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complexas (Frank et al., 2021; Levey, 2019; Morgenstern & Goldin-Meadow, 2022; Owens, 2016).
A partir dos 3 anos, a fala torna-se mais inteligivel e o vocabuldrio cresce exponencialmente

(Levey, 2019; Owens, 2016).

Nestes primeiros anos as criangas também comegam a adquirir competéncias necessarias
para a aprendizagem formal futura da leitura e da escrita, através da aquisi¢do de conhecimentos
e desenvolvimento de competéncias ao nivel da consciéncia fonoldgica, o conhecimento das
letras, a associacao fonema-grafema, os primeiros conceitos de abordagem a escrita, entre outras.
Ao conjunto destas competéncias, que se desenvolvem de modo mais evidente durante o periodo

pré-escolar, designa-se literacia emergente (Birgisdottir et al., 2020; Weigel et al., 2017).

Tendo em conta todos os aspetos apresentados, um atraso ou perturbacdo associados a
comunicacdo ou a linguagem, nos primeiros anos, pode trazer grandes dificuldades e adversidades
futuras (Prelock & Hutchins, 2018). Estas dificuldades poderdo impactar de forma negativa o
desenvolvimento cognitivo, social e académico destas criangas (Paul & Roth, 2011; Prelock, et al.,
2008; Whitehouse et al., 2011). Por exemplo, criancas identificadas com atrasos na linguagem aos
dois anos, poderdao demonstrar mais tarde, na adolescéncia e juventude, dificuldades em tarefas
relacionadas com a linguagem, com a leitura e com a escrita (Rescorla, 2002, 2005, 2009). Estas
criancas podem assim enfrentar desafios durante todo o seu desenvolvimento académico, até a

idade adulta (Roos & Weismer, 2008).

Determinar com precisdo a prevaléncia das Perturbacdes da Comunicacdo ou mais
especificamente a prevaléncia da Perturbacdo do Desenvolvimento da Linguagem (PDL) é uma
tarefa extremamente complexa, porque estas perturbacdes muitas vezes nao sao diagnosticadas,
sdo diagnosticadas com critérios diferentes, ou entdo nao sao reportadas (Fogle, 2017). Apesar de
ter de se analisar com precaucdo todas as informacdes que sdo apresentadas nesse sentido, é
possivel considerar alguns estudos. Black et al. (2015) estimam que nos EUA cerca de 8% de
criangas, entre os trés e os 17 anos, apresentam diferentes tipos de Perturbacdes da
Comunicacao. Norbury et al. (2016), estimam que em Inglaterra, a prevaléncia das PDL em

criangas entre os 4 e 0s 5 anos é aproximadamente 7.5%.

Em Portugal, estudos formais em relacdo a prevaléncia das perturbacdes da comunicagdo
ou da PDL sao escassos. Os estudos existentes para criangas entre os 3 e 0s 6 anos apresentam
amostras relativamente pequenas, desenhos metodoldgicos bastante distintos, e resultados muito

diferentes. No entanto, as informagdes que dai advém s3ao motivo de preocupacdo (Castro et al.,
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2019). Por exemplo, Lousada, Valente e Mendes (2016) identificaram 34.16% de criangas com
perturbacGes da fala e/ou linguagem no seu estudo, e Coutinho (2012) identificou 14.9% de
criancas com dificuldades relacionadas com a comunicacdo e linguagem (como citado em Castro
et al., 2019). Estes valores evidenciam a necessidade de instrumentos validos e precisos, que
permitam a monitorizacdo e identificacdo precoce de criancas com atrasos ou perturbacoes da
comunicacdo, linguagem ou literacia emergente, em Portugal. Desta forma, o objetivo deste
trabalho consiste na apresentacao e analise de instrumentos de rastreio e de avaliagao validos, e

gue permitam reconhecer criangas portuguesas em idades precoces, em risco.

Para atender as necessidades apontadas foram desenvolvidos e/ou adaptados para a
populacdo portuguesa dois instrumentos de rastreio/avaliacdo da comunicagdo, linguagem e
literacia emergente em idades precoces, o Early Communication Indicator — Portugal (ECI-Portugal;
Ferreira, Cruz-Santos & Almeida, 2019), e o Rastreio de Literacia Emergente Pré-Escolar (RaLEPE;

Sapage & Cruz-Santos, 2019).

Early Communication Indicator (ECI)

O ECI foi originalmente desenvolvido nos EUA pela equipa da Juniper Gardens Children’s
Project, constituida por investigadores e especialistas da educacdo especial, desenvolvimento
infantil e intervencdo precoce. O ECI avalia e monitoriza o desenvolvimento da comunicacao
expressiva em criangas entre os 6 e os 42 meses (Greenwood et al., 2006, 2010, 2013, 2020; Luze

et al., 2001).

Cada sessdo de avaliacdo com o ECI tem a duracdo de 6 minutos, e envolve a observac¢ao
de uma brincadeira semiestruturada entre a crianga e um cuidador. A sessdao devera realizar-se
num espaco reservado e com poucas distracdes. Os brinquedos utilizados sao a quinta ou a casa
da @Fisher-Price, que devem ser usados de forma alternada, em cada sessdo, para propiciar a
brincadeira e incentivar o comportamento comunicativo da crianca. O cuidador adulto (familiar a
crianca), deverd interagir com a crianca durante a brincadeira, e incitar a sua comunicacao,
comentando e descrevendo o que esta faz, e seguindo a sua orientacdo de forma amigavel e
responsiva. A sessdo devera ser gravada em formato de video, e posteriormente um avaliador com
certificacdo na administracdo do ECI, deverd fazer o registo dos comportamentos comunicativos

da crianca numa folha de registo. Em cada sessdao deverdo registar-se e contabilizar-se os
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seguintes elementos comunicativos usados pela crianga, ao longo da brincadeira: gestos,
vocalizagBes, palavras isoladas e frases. Apds o registo, deverd somar-se de forma ponderada a
frequéncia de todos os elementos comunicativos, para se obter o resultado global da comunicacdao
expressiva da crianca (o Total de Comunicacao). O Total de Comunicagcao permitira perceber o
nivel comunicativo da crianca. A administracdo frequente do ECI, possibilita a analise e
monitorizacdo da progressao do desenvolvimento comunicativo expressivo da crianca. Por isso, o
ECI pode administrar-se mensalmente, trimestralmente, ou conforme for mais conveniente, por

exemplo, para avaliar os resultados de um programa de interven¢ao (Walker & Carta, 2010).

O ECI é utilizado em larga escala nos EUA em programas de apoio a familias mais
desfavorecidas, na identificacdo e monitorizagdo de criangas em risco de desenvolverem
atrasos/perturbacbes de comunicagdo e linguagem (Buzhardt et al., 2018, 2020; Greenwood et al.,
2006, 2010). Nos ultimos anos evidenciou-se também a sua precisdo junto de: criancas bilingues
(espanhol-inglés) (King et al., 2022); criancas de outra populagdo, designadamente da Australia
(Bavin et al., 2020; Buzhardt et al., 2019); criangcas com diferentes necessidades especificas,
nomeadamente criancas com Perturbacdo do Espectro do Autismo (Buzhardt et al., 2022), e

criangas com implante coclear (Bavin et al., 2020).

O ECI é suportado por uma plataforma web (https://igdi-ds.ku.edu) que permite
acompanhar o progresso do desenvolvimento comunicativo de cada crianga, individualmente ou
em grupo, e apoia na tomada de decisdes, por exemplo em relagao a mudangas na intervengao
(Buzhardt et al., 2018, 2020). Essa plataforma fornece uma estrutura que pode ser utilizada para
comparar resultados a nivel nacional ou internacional, tornando o ECI num potencial instrumento
de escala global (Raikes et al., 2014; Raikes et al., 2017). No entanto, Buzhardt et al. (2019)
apontaram a necessidade do ECI ser adaptado a outras culturas e outras linguas diferentes do

inglés.

Adaptacdo do ECl em Portugal

No que diz respeito a adaptacdo do ECI para Portugal (Ferreira, Cruz-Santos & Almeida,
2019), seguiram-se: as orientacGes para traducdo e adaptacdo de instrumentos da International
Test Commission (ITC, 2017); os procedimentos identificados por Carter (2005), para o
desenvolvimento de instrumentos de avaliacdo interculturais de fala e linguagem, para criancas; e

os procedimentos indicados por Almeida e Freire (2017) para a afericao de instrumentos. Nesse
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sentido, ja foram realizados os seguintes procedimentos: (i) pedido de autorizac¢do, da traducdo e
da adaptacdo do ECI, aos respetivos autores; (ii) formacdo e certificacdo sobre o ECI, fornecida
pela equipa da Juniper Gardens Children’s Project; (iii) traducdo de todos os documentos
associados ao ECI, para o Portugués Europeu, realizada por especialistas da drea da educacdo
especial e educacao infantil; (iv) aplicacdo do método da reflexao falada (“thinking aloud”), para
verificacdo de instrucGes, formatos de resposta, configuracdo, materiais usados, duracado, etc.; (v)

estudo piloto; e, (vi) analise da fiabilidade, validade e normatizacdo do ECI-Portugal (a decorrer).

Estudos realizados com o ECl em Portugal

Ja foram realizados alguns estudos com o ECI em Portugal, que forneceram evidéncias
preliminares da sua precisdo e validade para a popula¢do portuguesa. Antunes (2015) realizou um
estudo exploratorio (que funcionou como estudo piloto), na Regido Norte de Portugal. Esse estudo
envolveu uma amostra de 40 criancas entre os 6 e os 41 meses, do género feminino e masculino,
com e sem perturbacdes do desenvolvimento. Cada crianca foi avaliada em trés momentos
diferentes ao longo do tempo, com o ECl adaptado preliminarmente, de onde se obteve um total
de 120 avaliacbGes. A fiabilidade foi averiguada através de acordo entre observadores, com
percentagens de acordo entre 81.8% e 88.1% para todos os elementos comunicativos avaliados
pelo ECI (gestos, vocalizagGes, palavras isoladas, frases e total de comunicacao). A validade foi
analisada através de estudos inferenciais, que mostraram diferencas significativas para todos os
elementos comunicativos em relacdo a idade, mas ndo em relacdo ao género. Verificou-se neste
estudo que entre 0s 6 e 0s 12 meses a comunicagao das criangas consistia na producdo de gestos e
vocalizagBes. A partir dos 12 meses as criangas comegaram a produzir palavras e mantiveram a
producdo de gestos e vocalizagdes. A partir dos 18 meses as criangas comegaram a introduzir nas
suas conversagles as primeiras frases em consonancia com as palavras, os gestos e as
vocalizagOes. Ao longo do tempo assistiu-se a uma diminui¢ao do uso dos gestos e vocalizagdes e a
um aumento gradual do numero de palavras e frases. Verificou-se também, ao longo do tempo,
um aumento da proficiéncia comunicativa das criancas, traduzida no aumento do total de
comunicacdo. Todos os resultados obtidos nestes estudos foram de encontro aos resultados dos
estudos de validacao do ECI nos EUA (Greenwood et al., 2006, 2010, 2013), e também foram de
encontro a literatura (Frank et al., 2021; Levey, 2019; Morgenstern & Goldin-Meadow, 2022;
Owens, 2016; Prelock & Hutchins, 2018).
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Ferreira e colaboradores (2021) realizaram um estudo de caso, longitudinal, onde o ECI foi
administrado a uma crianca de desenvolvimento tipico, do género masculino, aos 14, 17, 24, 30 e
36 meses. Os resultados mostraram que até aos 17 meses, se verificou um predominio de
vocalizagBes e gestos, com o surgimento das primeiras palavras. A partir dos 24 meses verificou-se
um predominio da producdo de palavras e mais tarde de frases. O total de comunica¢do obtido
pela crianca, refletiu um dominio cada vez maior das competéncias comunicativas expressivas a
medida que a faixa etdria aumentava. Todos os resultados, mais uma vez, foram de encontro a
teoria sobre o desenvolvimento comunicativo (Frank et al.,, 2021; Levey, 2019; Morgenstern &
Goldin-Meadow, 2022; Owens, 2016; Prelock & Hutchins, 2018). Os aspetos analisados e
discutidos neste trabalho mostraram que o ECI foi sensivel as mudancas e progressao, das
competéncias chave (gestos, vocalizacbes, palavras e frases) do desenvolvimento comunicativo,

de uma crianga portuguesa, ao longo do tempo.

Ainda Ferreira et al. (2022) realizaram uma analise descrita comparativa em relagdo aos
resultados do ECI para um grupo de criancas de desenvolvimento tipico, e um grupo de criancgas
com perturbagbes da comunicagdo, entre os 6 e os 42 meses. Os resultados desta analise
mostraram que o total de comunica¢dao do ECI evoluiu a medida que a idade das criangas
aumentava, tanto para o grupo de criangas de desenvolvimento tipico, como para o grupo de
criangas com perturbagdes da comunicacdao. No entanto, as criangas com perturbacdes da
comunicacao apresentaram sempre valores, do total de comunicagdo, inferiores as criangas de
desenvolvimento tipico. Os resultados desta andlise foram de encontro aos resultados obtidos
nos EUA (Greenwood et al., 2006, 2010), e também foram de encontro a teoria, que evidencia que
criancas com perturbacdes da comunicacao apresentam atrasos significativos na producdo de
comunicacao, relativamente aos seus pares de desenvolvimento tipico (Paul & Roth, 2011; Prelock
& Hutchins, 2018). Através destes resultados, este trabalho ilustrou o futuro potencial do ECI para
identificar criangas portuguesas, em idades precoces, em risco de desenvolverem atrasos ou

perturbac¢des da comunicacao.

Rastreio de Literacia Emergente Pré-Escolar (RaLEPE)

O rastreio das competéncias de literacia emergente pode ser uma forma de identificacao
rapida e facil das criangas em risco ou que necessitam de uma avaliagdo e/ou apoio especializado.

Face a escassez de instrumentos validados e/ou aferidos para as criangas de idade pré-escolar
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falantes do portugués europeu que analisassem estas temadticas, foi construido, validado o
Rastreio de Literacia Emergente Pré-Escolar (RaLEPE) (Sapage & Cruz-Santos, 2021). O processo de
construcao do instrumento iniciou-se com a revisao da literatura referente ao construto, literacia

emergente, e de acordo com a populac¢do, crian¢as em idade pré-escolar.

A revisao da literatura, levantamento das areas e competéncias mais pertinentes nesta
tematica, e nestas idades, levaram a construcao de uma versao preliminar do RaLEPE. Esta versao
inicial contemplou cinco dos dominios mais significativos e preditores da futura aprendizagem da
leitura e da escrita, nomeadamente a linguagem oral (compreensdo e producdo), metalinguagem,

competéncias associadas a letras e competéncias associadas a livros.

Outros aspetos relevantes a considerar dizem respeito aos critérios de aplica¢do, a forma
de aplicacdo, as instrucGes e aos tipos de resposta (Almeida & Freire, 2017). A familia, educadores
de infancia e os demais profissionais de educacao e saude que lidam diariamente com as criancas
sdo importantes para prevenir e detetar o risco em idades precoces. Deste modo, definiu-se que o
instrumento criado devera ser aplicado por um adulto com conhecimento prévio das
competéncias da crianga, ndo sendo necessario a observagao direta da crianga para o

preenchimento dos itens.

Quanto a forma, o instrumento tem uma primeira parte respeitante ao consentimento
informado, livre e esclarecido do adulto que ira proceder a aplicacdao e uma segunda parte onde é
solicitada informacdo fundamental a caracterizacdo da crianca e da familia, como data de
nascimento, lingua materna da crianca e dos pais, problemas de saude, e agregado familiar. Na
terceira e Ultima parte, seguem os itens em formato de tabela precedidos pelas instrugcGes. Os
sessenta e dois itens, resultantes da primeira selecdo dos itens e primeira versao do instrumento,
sdo apresentados separados pelos cinco dominios supranumerados e cada um com um exemplo
correspondente. Os exemplos procuram facilitar a compreensdo sobre o que se pretender avaliar
com o item e assim facilitar o preenchimento. Na ultima coluna da tabela pretende-se que seja o
espaco de preenchimento da resposta. As instrucGes clarificam que devera preencher com “1” se a
crianca tiver a competéncia adquirida e “0” se a crianc¢a ainda ndo tiver a competéncia adquirida.
No final, da soma da pontuacdo individual de cada item, resulta a pontuacdo final. Quanto mais
alta a pontuacdo, melhor a performance da crianca. Assim surge a primeira versao do Rastreio de

Literacia Emergente Pré-Escolar (RaLEPE) em formato de livrete.
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O estudo piloto foi constituido por uma amostra de 128 rastreios, respondidos por pais,
cuidadores e encarregados de educacdao de criancas portuguesas dos 3 aos 6 anos que

frequentavam jardins de infancia da Regidao Norte de Portugal.

A precisdo do instrumento foi analisada através da avaliagdo da consisténcia interna. O alfa
de Cronbach total do instrumento foi de .97, revelando uma boa consisténcia interna, a
semelhanca de outros instrumentos existentes em linguas como inglés e espanhol (Invernizzi et
al.,, 2004; Lonigan et al., 2007). Quando analisados o conjunto de itens que constituem os cinco
dominios, verifica-se uma consisténcia interna moderada a elevada por dominio (linguagem oral
compreensdo .82; linguagem oral produgdo .92; metalinguagem .93; letras .93; livros .83). Quando
analisados os dominios por faixas etdrias também se verifica uma boa precisao. Contudo, seis itens
demonstraram uma correlagdo do item com o total da subescala baixa, dos quais dois foram
removidos. Apesar dos outros quatro itens também apresentarem uma correlagao do item com o
total da escala inferior aos restantes itens do instrumento, estes foram mantidos. Esta decisdo
deveu-se a sua importancia para o desenvolvimento da literacia emergente, e ao facto de a
correlacdo corrigida destes itens com o total ser superior a .20, bem como o facto do valor de alfa

da escala ndo aumentar se estes itens forem eliminados.

A validade do conteudo foi verificada através da consulta e analise de peritos nas areas da
educacdo e saude. Esta andlise, bem como a reflexdao falada com os profissionais e cuidadores que
responderam ao RaLEPE, permitiram a revisdo do rastreio. Das modificacbes destaca-se a
importancia da analise semantica e conceptual, da qual resultou: a adi¢ao de dois novos itens,
advindo da divisdao de um dos itens do dominio da metalinguagem e de outro item do dominio dos
livros; a simplificacdo da linguagem utilizada em alguns dos itens; bem como a reorganizacao dos

itens do dominio dos livros de acordo com a hierarquia de complexidade.

Consideragoes finais

Os instrumentos de rastreio e avaliagdo de criancas em idade precoces sao contributos
importantes para a detecdo atempada de dificuldades na comunicacdo, linguagem e literacia
emergente. Apesar dos processos de afericao do ECI-Portugal e do RaLEPE ainda se encontrarem a
decorrer, os resultados dos trabalhos realizados até ao momento demonstram o futuro potencial
destes instrumentos para identificarem criancas portuguesas, em idades precoces, em risco de

desenvolverem dificuldades de comunicacdo, linguagem e aprendizagem. Procura-se assim
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contribuir para a minimizacdo de possiveis repercussées financeiras e sociais das escolas, familias

e criangas portuguesas.

Financiamento

Trabalho financiado pela Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), através do Fundo
Social Europeu (FSE) e de Fundos Nacionais MCTES, com as bolsas SFRH/BD/138965/2018 e
SFRH/BD/138797/2018, e no ambito dos projetos do CIEC (Centro de Investigacdo em Estudos da
Crianga — Universidade do Minho) com as referéncias UIDB/00317/2020 e UIDP/00317/2020, e do
CIEd (Centro de Investigacdo em Educa¢cdo — Universidade do Minho) com os projetos

UIDB/01661/2020 e UIDP/01661/2020.
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Resumo: Introdugdo: A gra parentalidade vem sendo estudada por seu relevante papel nas
relagBes familiares. Assim, a influéncia dessas relagdes sobre os habitos alimentares precisa
ser melhor compreendida. Objetivo: Analisar a percepgdo intergeracional no que se refere a
influéncia alimentar e dimensdes de gra-parentalidade dos avos sobre os netos. Métodos:
Trata-se de um estudo analitico e transversal, que utilizou a Escala de Significados da Gra-
Parentalidade de Ranst de 1995 adaptada. Para analisar a influéncia alimentar foi elaborado
questiondrio baseado em anamnese clinica com escala de Likert aplicado para avds e netos.
Resultados: Participaram 41 avos e 41 netos. A média de idade dos avds e netos foi de
65,3917,28 e 18,2415,94 anos, respectivamente. A maioria dos avds tinha origem de linhagem
materna (B70%). Foram encontradas diferencgas significativas nas dimensdes de gra-
parentalidade Cuidado, Lazer e Vinculo ao Passado. Quanto a influéncia alimentar notou-se
que avds que tem maior escore para as dimensdes de Afetividade (r=0,463) e Laser (r=0,400),
tem maior influéncia alimentar sob seus netos. Conclusdo: Foi identificada que ha influéncia
alimentar dos avos sobre os netos em diferentes medidas de grd-parentalidade, onde as
dimensdes de Aconselhamento, Laser e Afetividade se mostraram superiores as demais.

Palavras-chave: Idoso. Comportamento Alimentar. Avés. Netos.

Introdugao

A estrutura etdria do Brasil vem se modificando ao longo das décadas, impulsionada pelo
aumento constante e anual do nimero de idosos da populagdo brasileira (Oliveira, 2019; Pereira,
2019). Associado a este fato, hd uma notavel queda na taxa de fecundidade, de modo a evidenciar
que em um futuro préximo teremos apenas um adulto jovem para dois pais e quatro avos idosos

(UNFPA, 2018).

Neste contexto, o cultivo de boas relacdes entre idosos e demais geracbes se torna
primordial para que lagos intergeracionais sejam consolidados desde a infancia e estreitados ao
longo da vida. Estudos recentes destacam que além da curiosidade e interesse por parte das
criangas e adolescentes em socializar com os idosos, a convivéncia entre os dois grupos gerou uma
relacdo de compreensdo e respeito mutuo (Fonseca & Andrade, 2020; Lee, 2020; Silva & Silva,
2020). A proximidade ndo s6 gera vinculo afetivo, como também possibilita a constru¢do de uma

relacdo de cuidado, carinho e interesse entre as geracdes (Massi et al., 2016; Ramos, 2014).
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O papel central dos avds nas relagGes familiares multigeracionais vem sendo reconhecido
por muitas décadas (Fonseca & Andrade, 2020; Silverstein, Giarrusso, & Bengtson, 1998;
Townsend, 1957). O convivio entre as geracBes permite aos netos reintegrarem elementos
importantes, como a tradicdo, a reproducdo de habitos e comportamentos, e o modo de
interpretar a realidade. Tais elementos contribuem para que um compreenda melhor o outro e se

estabeleca uma relacdo sauddvel de gra-parentalidade (Scremin & Bottoli, 2016).

Neste sentido, os avds afetam também a percepcdo das escolhas e do comportamento
alimentar dos netos. Por meio do reconhecimento do papel dos avds no contexto social e historico
e sob a influéncia da relagdo intergeracional, muitos avds se mostram preocupados com a
educacdo alimentar e com a imagem que eles passam perante seus netos (Cardoso, 2010; Dutra,
2008; Pulgardn et al., 2013). Ao considerar essa perspectiva, a influéncia dos avds na escolha
alimentar de seus filhos e netos foi descrita, abordando temas como proximidade e poder, o que é
sauddvel em contraponto ao que é prejudicial a saude, tradi¢dao alimentar cultural e troca
reciproca de conhecimento (Criss et al., 2020). Diante do exposto esta pesquisa objetivou analisar

a percepcao da influéncia alimentar e dimensdes de gra-parentalidade dos avés sobre os netos.

Metodologia

Delineamento Experimental

Trata-se uma pesquisa de carater observacional transversal. Foi aplicada a Escala de
Significados da Gra-Parentalidade (ESGP) descrita por Ranst, 1995, e adaptada por Peixoto
(Peixoto & Gongalves, 2014) tanto para os avés (ESGP-A) quanto para os netos (ESGP-N), e um
guestionario alimentar para avaliar a relacao da influéncia alimentar de avés sobre netos (Mussoi,
2014). A aplicagdo dos questionarios foi realizada em momentos diferentes para avés e netos e

sem o conhecimento de seus pares.

A pesquisa foi realizada com avés participantes do Programa Educacional, Universidade do
Envelhecer fomentado pela Universidade de Brasilia — UniSER/UnB, em cinco turmas diferentes. O

processo de pesquisa pode ser observado na figura 1.
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Figura 1. Fluxograma das fases da coleta da pesquisa
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O processo de selecdo amostral foi por conveniéncia. Foram convidados avos devidamente
matriculados no Programa UniSER/UnB para, posteriormente ao aceite, ser realizado o convite aos
netos dos avos que aceitaram participar da pesquisa. Foram incluidos os pares em que ambos
(av0s e netos) aceitaram participar da pesquisa, e netos com idade igual ou superior a 12 anos de
idade. Como critério de exclusdao, assumiu-se a nao participacdo da dupla em alguma fase do
projeto, a presenca de alteracdes cognitivas que gerassem incongruéncias nas respostas

proferidas, e agueles netos ou avds que declarassem ndo existir comunicacao entre si.

Procedimento

Foi realizado cadastro com os participantes contendo as seguintes perguntas: data de
nascimento, sexo, estado civil, escolaridade, status profissional, linhagem familiar, e frequéncia de

contato com os netos/avés.

Para analise da gra-parentalidade foi aplicada a ESGP (adaptado de Peixoto (Peixoto &
Gongalves, 2014) para avds e netos. O questiondrio se estratifica em 7 dimensdes (quadro 1),
resultando em 41 perguntas para avos e 45 perguntas para netos, divididas em carater positivo
(oferta de alimentos saudaveis) e negativo (oferta de alimentos ndo saudaveis) e respondidas por
meio de escala de Likert (Likert, 1932) atribuindo-se os valores categdricos escalares da seguinte

forma: 1 —nunca, 2 — raramente, 3 — as vezes, 4 — quase sempre, 5 —sempre.
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Quadro 1. Dimensdes da Escala de Significados da Grd-Parentalidade (adaptado de Peixoto, 2014)

i . Numero de Carater -
Dimensoes ~ L. Descrigao
questdes positivo
Afetividade Avos 7 7 Grau em que os avos percebem a existéncia de um lago afetivo, que
Netos 9 9 implica sentimentos de compreensdo, respeito e/ou busca da
companhia um do outro
Aconselhamento Avés 5 4 Forma como os avds aconselham os netos em um guia de
comportamento, que podem ser aceitas ou nao pelos netos
Netos 5 4 P quep P
Disciplina Avos 8 7 Forma como os avds participam ou ndo na imposicdo de disciplina
ao neto
Netos 8 7
Cuidado Avos 7 7 Forma como os avds se encontram implicados no cuidado aos
netos, em caso de necessidade
Netos 7 7 !
Lazer Avos 4 4 Grau em que avés e netos partilham atividades ou tempo livre
Netos 5 5
Distancia Avés 7 0 Distancia percebida entre as geragdes, no que diz respeito ao
entendimento mutuo
Netos 7 0
Vinculo ao Avos 5 5 Grau em gue o0s avds representam uma figura que mantém e
Passado transmite aos netos a historia familiar
Netos 6 6

Afim de verificar a influéncia alimentar de avéds sobre netos, foi elaborado um questionario,
baseado na anamnese clinica nutricional (Mussoi, 2014) (quadro 2), aplicados tanto para avés
guanto para netos. O questionadrio de influéncia alimentar também seguiu as mesmas orientacdes
escalares proposto pela escala de Likert, 1932, atribuindo-se os valores categdricos escalares da

seguinte forma: 1 — nunca, 2 —raramente, 3 — as vezes, 4 — quase sempre, 5 — sempre.

Quadro 2. Questiondrio de influéncia alimentar aplicado para avés e netos

Pergunta

1 Cozinho para o(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avd(d) cozinha para mim.

Cozinho na companhia e com a ajuda do(a) meu(minha) neto(a). / Fago companhia e/ou ajudo meu(minha) avd(0)
a cozinhar.

Ofereco doces (bala, chocolate, torta, sorvete, pipoca doce, entre outros) ao(a) meu(minha) neto(a). /
Meu(minha) av6(d) me oferece doces (bala, chocolate, torta, sorvete, pipoca doce, entre outros).

Ofereco fast food (hamburguer, pizza, cachorro quente) e/ou frituras (pastel, batata frita, coxinha) ao(a)
meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avd(é) me oferece fast food (hamburguer, pizza, cachorro quente) e/ou
frituras (pastel, batata frita, coxinha).

Ofereco refrigerante ao(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avé(6) me oferece refrigerante.

Ofereco verduras ao(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avd(4) me oferece verduras.

Ofereco frutas ao(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) av6(6) me oferece frutas.

Quando o(a) meu(minha) neto(a) adoece costumo oferecer um alimento especifico para que ele melhore. /
Quando eu fico doente meu(minha) avd(6) me oferece um alimento especifico para que eu melhore.

Ensinei receitas de familia para o(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avé(6) me ensinou receitas de familia.

H

O 0O NoOOwv
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Os scores para cada dimensdo de gra-parentalidade e para o questionario sobre influéncia
alimentar foi criado a partir do resultado do somatdrio das questdes positivas, subtraido do

somatério das questdes negativas e dividido pelo nimero total de questdes.
Andlise de dados

Para as analises de dados foi utilizado o software estatistico SPSS 23 devidamente
registrado. Os resultados das varidveis categéricas foram apresentados por meio de frequéncia
absoluta e/ou relativa. Para os dados numéricos, a fim de expressar maior fidedignidade na
expressdao das medidas de tendéncia central e dispersdao, optou-se por utilizar as medidas de
média, mediana e moda. Ja para as medidas de dispersado, optou-se pela amplitude interquartil ou
desvio padrao. Para a verificacdo do grau de similaridade entre as perspectivas entre avés e netos,
utilizou-se o indice Kappa. Para a comparacdo entre as perce¢des das dimensdes de gra-
parentalidade e influéncia alimentar, utilizou-se o teste de U-Mann-Whitney. Para verificar as
correlagOes da influéncia alimentar sob as diferentes perspectivas de netos e avos e também

sobre as dimensdes de gra-parentalidade, utilizou-se o teste de Spearman.

Aspectos éticos

Todas as orientagGes éticas recomendadas pela legislacdo vigente foram atendidas, sendo

este estudo aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa sob o parecer nimero 3.650.965.

Resultados

Foram realizadas 82 avaliacdes de gra-parentalidade e inquéritos alimentares, quarenta e
um para cada grupo, avos e netos. O grupo de avos apresentou média de idade 65,39+7,28 anos, e
os netos igual a 18,2415,94 anos. A maioria dos avds tinha origem de linhagem materna com
frequéncia superior a 70%. A grande maioria dos avés avaliados era do sexo feminino (90,2%)
enquanto a maioria dos netos era do sexo masculino (56,1%). Quanto ao estado civil, as(os) avds
eram em sua maioria casadas(os) (41,5%), com status de viuva e divorciadas, com 31,7% e 17,1%
da amostra, respectivamente. Ja o estado civil dos netos foi de maioria solteiro (92,7%), e 4,9%
casados (as) e 2,4% divorciados(as). A grande maioria dos avés da amostra declara estar
aposentado (68,3%), 26,8% diz permanecer com vinculo empregaticio, e ainda ha aqueles que se

declaram desempregados (4,9%).
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Tabela 1. Frequéncia de contato declarada entre avds e netos

Avos (n=41) Netos (n=41)
Diaria 34.1% 39.0%
Varias vezes por semana 22.0% 2.4%
Final de semana 34.1% 36.6%
Mensal 4.9% 19.5%
Festas e eventos/anual 4.9% 2.4%

Os avds e netos tém uma diferenca de resposta significativa nas dimensées Cuidado, Lazer
e Vinculo ao Passado (p < 0.05). A diferenca de percepcdo de avds e netos em relacdo a gra-

parentalidade esta descrita na tabela 2.

Tabela 2. Escala de Significados da Grd-Parentalidade, as percepcoes de Avds (A) e Netos (N)

Dimensées Moda Percentis p Kappa
GP 25 50 75

Afetividade ﬁ ;;; ;;‘2 ;gg 3;13 0.16 0.016
Aconselhamento* ':; 338 gig ;gg ;gg 0.55 0.023
. AL a2 g g
R B I LS
S R am o
Distancia*** » o O R 1 0.031
Vinculo ao Passado ':; :;g 2,22 3,(332 2,(253 0.043 -0.007

Legenda: GP —grupo; A — avés; N — netos. Para diferengas significativas p < 0.05. Para similaridade Kappa > 0.80.
* Valor maximo 3.80, valor minimo -0.20; ** Valor maximo 4.25 e valor minimo -0.25; *** Todas sdo perguntas de
carater negativo

Os resultados do questionario de influéncia alimentar e suas possiveis correlacGes entre as
dimensdes de gra-parentalidade entre avos e netos encontram-se na tabela 3.

Tabela 3. Tabela de correlacdo entre influéncia alimentar e as dimensées de grd-parentalidade na

percepgdo de avds sobre netos e vice e versa, apresentados por valores de r

Dimensdes de gra-parentalidade Avés-avos Avos-netos Netos-netos Netos-avos
Afetividade 0.111 0.197 0.400* 0.162
Aconselhamento 0.197 0.110 0.333* 0.359*
Disciplina 0.175 -0.024 0.253 0.221
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Cuidado

Lazer

Distancia

Vinculo ao Passado

0.133
0.463**
-0.025
0.242

-0.180
0.080
-0.115
0.168

0.287 0.029
0.362* 0.063
-0.123 0.004
0.151 -0.121

* A correlagdo é significativa no nivel 0.05: ** A correlagdo é significativa no nivel 0.01

Na figura 2 é possivel notar a variacdo observada na percepcao da influéncia alimentar no

grupo dos avés e dos netos.

Figura 2. Influéncia dos avds na alimentacdo dos netos sequndo algoritmo proposto no estudo
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Na figura 3 observa-se um confronto das percepcdes de avds e netos quanto a influéncia

alimentar exibida para cada item do questionario de inquérito alimentar apresentado por este

estudo.

Figura 3. Comparagdo dos intervalos das respostas dos netos e dos avds na entrevista sobre
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Discussao

Os resultados apresentados na presente pesquisa motivam a reflexdo sobre a
representatividade da influéncia alimentar e as relacdes com as diferentes dimensdes de gra-
parentalidade que os avds tém na vida de seus netos. Estudos realizados em diferentes paises
como Estados Unidos, Austrdlia, Espanha e Brasil constataram que a proximidade gra-parental tem
impacto no comportamento alimentar dos netos, sobretudo em familias onde os avds possuem
papel em sua criagdao (Bernal et al., 2008, 2008; Higgins & Murray, 2010; Knight et al., 2014;
Roberts & Pettigrew, 2010; Weber et al., 2006)

Os dados da presente pesquisa indicam que os avds se reconhecem tanto como
proporcionadores de momentos de lazer quanto como influenciadores alimentares (tabela 3). Esta
afirmativa foi corroborada pela dimensao Lazer de gra-parentalidade que apresentou correlacdo
moderada (r = 0.463) com a influéncia alimentar dos avds sobre os netos, na perspectiva dos avds
(tabela 3). Esse resultado encontra-se em conformidade com os achados de Nimrod em 2019, que
em sua analise indicou uma correlacdo significativa entre a mediacdo dos avés com os netos em
atividades de lazer enquanto cuidavam deles (Nimrod et al.,, 2019). Dados similares foram
observado para o lazer no estudo de Hebblethwaite (Hebblethwaite, 2016), que indicou como o
lazer tem papel central no desenvolvimento de fortes relagdes familiares e na transmissdo de

valores de forma intergeracional.

A analise correlacional da percepgao subjetiva dos netos em relagdao a mesma dimensao
(Lazer) e o seu préprio reconhecimento da influéncia alimentar sofrida (r = 0.362), pode ser
explicada (Hebblethwaite, 2016; Nimrod, Lemish, & Elias, 2019). Em seus estudos, os autores
observam que avos e netos sao participes de uma relagao eventual, com casuistica comemorativa,
na qual em uma relacao hierarquica os avés assumem-se como entidades promotoras do evento.
Um estudo semelhante realizado na Inglaterra que analisou a melhor parte em ser avo revelou
qgue o segundo tipo de interacdo mais predominante que unia avos e netos, ficando atras apenas
de afeto mutuo, eram as atividades compartilhadas, atividades essas definidas como eventos
conjuntos de lazer partilhados por avds e netos. Este resultado vai ao encontro com os achados do
presente estudo mostrando o quao importante as atividades de lazer sdao para unir mais os lagos

intergeracionais entre avos e netos (Mansson, 2016).

Nota-se que os netos que entendem seus avds como conselheiros (r = 0.333; p < 0.05) e

afetuosos (r= 0.400; p < 0.05) sofrem uma forte influéncia alimentar deles. Conforme apresentado
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neste estudo, a analise de correlagdo indicou que quanto mais os netos reconhecem seus avds
como conselheiros, maior é a influéncia alimentar dos avés sobre os netos (r = 0.359). No recente
estudo de carater qualitativo de Criss (2020), os participantes compartilharam como foram
capazes de influenciar os netos por meio de atitudes e conselhos relacionados a boa alimentacdo e

o desejo de que o neto se alimentasse se forma saudavel.

Apesar da disciplina ser uma dimensdo entendida pelo ato de passar o conhecimento de
forma sistematizada para outras pessoas (Archangelo, 2020), e que o estabelecimento de limites e
técnicas disciplinares sao essenciais para que avés possam cuidar de seus netos na auséncia dos
pais (Brunissen et al., 2020), essa dimensado ndo apresentou nenhuma correlagao significativa com
a influéncia alimentar dos avos sobre os netos (p > 0.05). Uma revisdo sistematica feita com 483
estudos concluiu que avds e pais que usaram de disciplina de forma coerciva, restringindo
alimentos e fazendo pressdo para que os netos e filhos comessem foi relacionado a um
comportamento negativo, ou seja, impor disciplina de maneira direta se mostrou nao surtir o

efeito positivo desejado na influéncia alimentar (Young et al., 2018).

Neste sentido, os avos que utilizam de artimanhas divertidas para educar os netos de
maneira saudavel se saem melhor: “Eu jogo uma maca para eles bem rdpido, vocé sabe. Eu ndo
dou doces para eles, ponto final” (Criss et al., 2020, p. 5). Isso pode ser explicado considerando-se
gue o lazer remete a carinho e aconselhamento, deixando os netos mais préximos de seus avos no
sentido destes permitirem uma maior influéncia alimentar dos mesmos. No oposto, os avds que
tem um papel maior na disciplina dos seus netos, mostrando claramente que seu objetivo é

educa-los, ndo tém uma resposta deles tdo significativa quando o assunto é alimentacao.

A frequéncia de contato (tabela 1), também pode influenciar o papel que o alimento tem
na relacdo de avds e netos. Os grupos concordam que se veem diariamente e aos finais de
semana, muito embora uma boa parte dos avos tenham referido maior frequéncia de encontros
guando comparados aos netos. Isso pode demonstrar a necessidade dos avés de estarem mais
presentes na vida de seus netos (Dunifon, Near, & Ziol-Guest, 2018). Neste sentido, foi realizado
um estudo nos Estados Unidos (EUA) onde avés que vivem préximos a seus netos tiveram um nivel

de influéncia alimentar maior, pois os vém com mais frequéncia (Criss et al., 2020, p. 5).

Levando em consideracdao que segundo os netos a maior parte dos encontros se da
esporadicamente (finais de semana, mensalmente e em festas e eventos = 58.5%, tabela 1), o

papel que o alimento tem nessa frequéncia de contato também pode se mostrar de forma
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distinta. Como por exemplo, os avés cujos netos frequentam com menos frequéncia suas casas,
indicam que a comida tem uma funcdo mais festiva, de celebracao, e por esse motivo nao
procuram ter um controle alimentar sobre o que, a quantidade ou qualidade do que os netos

comem em suas casas.

A oferta de refrigerante, conforme observado na figura 3, item 5: “Ofereco refrigerante
ao(a) meu(minha) neto(a). / Meu(minha) avo(6) me oferece refrigerante”, foi a Unica que
apresentou diferenca significativa (p = 0.001) entre as respostas de avds e netos no questiondrio
de influéncia alimentar. Isto pode indicar receio dos avés em admitir que oferecem aos netos uma
bebida contra indicada por nutricionista e médicos devido a sua caracteristica viciante e aos seus

efeitos nocivos ao organismo (Fletcher et al., 2010; Grimm et al., 2004; Harnack et al., 1999).

Ha outros estudos onde alguns avds se auto referem como os que “estragam” os netos, e
gue o papel de educar é de responsabilidade dos pais. Nestes, os participantes alegam que uma
das vantagens em ser avd é exatamente essa, estragar os netos dando alimentos fritos e
acucarados a eles, e que cabe aos pais os alimentarem de maneira saudavel. Um dos avds inclusive
se autointitula como “o cara da junk food” (Criss et al., 2020; Rhodes et al., 2016). Por outro lado,
avos que veem o0s netos diariamente e muitas vezes sao responsaveis por cuidar de toda a
alimentacdo didria deles, tém que se preocupar mais com a qualidade da alimentacdo dos
alimentos ofertados. Um estudo feito com avds nos EUA (Pulgardn et al., 2013), mostrou que avos
cuidadores tinham uma fungdo protetora contra a obesidade infantil. Outro estudo intergeracional
mostrou que avés e maes procurar “mimar” seus filhos e netos com opg¢bes de guloseimas
saudaveis condicionais, como comer frutas antes de um lanche especifico e limitar os fast food aos

finais de semana (Rhodes et al., 2016).

Os habitos alimentares dos avés sdo influenciados diretamente pela cultura que os
mesmos carregam, e consequentemente esse fator influencia os hpabitos passsados aos netos
(Criss et al., 2020; Sadruddin et al., 2019). Um estudo feito na China indicou que fatores culturais
como atitudes, praticas alimentares e estilos alimentares dos avés influenciam o comportamento
alimentar das criangas. De fato, correla¢des significativas foram observadas entre o estilo de vida
dos avds e o indice de massa corporal das criancas (Cullen et al., 2001). Um outro estudo
australiano concluiu que intervencées bem planejadas destinadas a melhorar a alimentacdo
infantil advinda dos avés precisam considerar possiveis influéncias culturais (Young et al., 2018).

Nosso estudo conta com avds de diferentes naturalidades e, consequentemente, de diferentes
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culturas fazendo com que seja inerente trazer para a mesa e de seus netos seus habitos

alimentares herdados.

Considerando somente a influéncia alimentar (figura 2), avés e netos demonstram uma
diferenca significativa em suas respostas. Avos acreditam ter uma influéncia alimentar sobre os
netos maior do que esses acreditam. No entanto a dispersdo das respostas dos netos é maior que
a dos avés demonstrando uma tendéncia negativa. Um dos motivos que justifica tal diferenca
pode ser devido a forma como os netos percebem essa influéncia alimentar. Os netos desde
jovens podem sofrer uma influéncia alimentar por meio de receitas na cozinha, recompensas e
brincadeiras e ndo perceberem tal influéncia por serem cotidianas (Eli et al., 2016; Li et al., 2015;

Metbulut et al., 2018; Rogers et al., 2019).

No que se refere as dimensdes Cuidado, Lazer e Vinculo ao Passado, as diferencas
significativas encontradas (tabela 2) demonstram diferentes percepces entre os grupos. A
dimens3o Lazer tem importante papel na relagdo gra-parental entre avos e netos tendo em vista
que esta foi a dimensdo que os netos mais pontuaram, indicando que na percepcdo deles esta é a
dimensdo que mais os aproxima dos avés. Diferentemente dos avds que tiveram a mais alta
pontuacdo na dimensado Vinculo ao Passado, indicando que para eles essa é a dimensao mais
importante na sua relagdo com seus netos. Apesar dessa ser outra categoria que mostrou
diferenca significativa entre as respostas, os netos também reconhecem que essa é uma categoria

importante e marcante na relagdao com seus avos.

Apesar de muitas dimensdes ndo apresentarem diferencas significativas quando
comparadas as respostas de avds e netos, em nenhuma delas foi observada similaridade. Isso
indica que apesar dos grupos responderem com intensidade parecidas na escala de Likert frente
as dimensdes, ambos enxergam essas dimensdes de forma diferente na relacdo gra-parental. O
afeto, por exemplo, pode ser entendido como estar presente, dar um abraco, dar dinheiro, comer
junto ou ainda ajudar em alguma tarefa (Floyd, 2006). Ainda que todos demonstrem afeto, de
intensidade igual ou semelhante, ndo ha similaridade no entendimento. Ou seja, os participantes
consideram o afeto importante na relacdo, mas enquanto um grupo percebe afeto como estar

presente, comer junto, o outro entende como dar um abraco ou ajudar em alguma tarefa.

O avo que se preocupa mais com a prépria saude, a medida em que envelhece comega a
cuidar mais da prépria alimentacdo (Diehr et al., 2013; Geirsdottir et al., 2013; Gopinath et al.,
2014; Jongenelis et al., 2019, 2020; Young et al., 2018). Tal fator impacta positivamente sobre suas
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proprias escolhas alimentares e consequentemente influencia as escolhas de seus netos: “Eu
ensinei todos 0s meus netos a se alimentar de maneira sauddvel porque cuido de mim mesma.”

(Criss et al., 2020, p. 5).

Conclusdes

O presente trabalho pode identificar que avds que se reconhecem e sao reconhecidos
como figura de lazer para seus netos parecem ter maior influéncia alimentar sobre estes. Os netos
que reconhecem seus avos como conselheiros e afetuosos admitem sofrer maior influéncia

alimentar deles.

Pesquisas futuras podem explorar melhor diferentes formas de promover a educacdo
nutricional dentro da familia, antes que seja necessario modificar habitos devido ao aparecimento
de doencas cronicas. Dessa forma, é possivel passar habitos de forma intergeracional entre pais e
filhos e especialmente entre avds e netos, influenciando assim os mais jovens a fazerem escolhas

mais saudavel e estreitando lagos com os mais velhos através de habitos de vida saudaveis.

Referéncias bibliograficas

Archangelo, A. (2020). Indisciplina na Escolha: Uma aproximacdo a luz de Wilfred Bion. Educagdo & Sociedade, 41, 12.
https://doi.org/10.1590/es.235730

Bernal, J. J. G., Oria, V. O., Redondo, M. T. F., & Bernal, E. G. (2008). Beneficios de las Relaciones Intergeracionales.
International Journal of Developmental and Educational Psychology, 1(1), 333-344.

Brunissen, L., Rapoport, E., Fruitman, K., & Adesman, A. (2020). Parenting Challenges of Grandparents Raising
Grandchildren: Discipline, child education, technology use, and outdated health beliefs. GrandFamilies: The
Contemporary Journal of Research, Practice and Policy, 6(1), 19.

Cardoso, V. S. (2010). Os avos e a Concessdo de Guarda Judicial de Netos na Perspectiva do Ciclo de Vida Familiar
[Tese de Doutorado, Universidade de Brasilia]. https://repositorio.unb.br/handle/10482/7868

Criss, S., Horhota, M., Wiles, K., Norton, J., Hilaire, K. J. S., Short, M. A., & Blomquist, K. K. (2020). Food Cultures and
Aging: A qualitative study of grandparents’ food perceptions and influence of food choice on younger
generations. Public Health Nutrition, 23(2), 221-230. https://doi.org/10.1017/51368980019002489

Cullen, K. W., Baranowski, T., Rittenberry, L., Cosart, C., Hebert, D., & de Moor, C. (2001). Child-reported family and
peer influences on fruit, juice and vegetable consumption: Reliability and validity of measures. Health
Education Research, 16(2), 187-200. https://doi.org/10.1093/her/16.2.187

Diehr, P. H., Thielke, S. M., Newman, A. B., Hirsch, C., & Tracy, R. (2013). Decline in Health for Older Adults: Five-Year
Change in 13 Key Measures of Standardized Health. The Journals of Gerontology: Series A, 68(9), 1059-1067.
https://doi.org/10.1093/gerona/glt038

Dunifon, R. E., Near, C. E., & Ziol-Guest, K. M. (2018). Backup Parents, Playmates, Friends: Grandparents’ Time With
Grandchildren. Journal of Marriage and Family, 80(3), 752-767. https://doi.org/10.1111/jomf.12472

46



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

Dutra, H. M. S. M. 0. M. (2008). O papel da avds na promocdo de estilos de vida saudaveis junto dos netos
[Disserta¢do de Mestrado, Universidade de Lisboal. https://repositorio.ul.pt/handle/10451/1028

Eli, K., Howell, K., Fisher, P. A., & Nowicka, P. (2016). A question of balance: Explaining differences between parental
and grandparental perspectives on preschoolers’ feeding and physical activity. Social Science & Medicine,
154, 28-35. https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2016.02.030

Fletcher, J. M., Frisvold, D. E., & Tefft, N. (2010). The effects of soft drink taxes on child and adolescent consumption
and weight outcomes. Journal of Public Economics, 94(11), 967-974.
https://doi.org/10.1016/j.jpubeco.2010.09.005

Floyd, K. (2006). Communicating Affection: Interpersonal Behavior and Social Context. Cambridge University Press.

Fonseca, V. M., & Andrade, A. M. M. (2020). A Avé Enquanto Cuidadora: Um olhar para os aspectos intergeracionais
de mulheres que cuidam de seus netos e seus impactos na Covid-19. Cadernos de Psicologia, 2(3), 4-18.

Geirsdottir, O. G., Arnarson, A., Ramel, A., Jonsson, P. V., & Thorsdottir, I. (2013). Dietary protein intake is associated
with lean body mass in community-dwelling older adults. Nutrition Research, 33(8), 608-612.
https://doi.org/10.1016/j.nutres.2013.05.014

Gopinath, B., Flood, V. M., Wang, J. J., Burlutsky, G., & Mitchell, P. (2014). Lower dairy products and calcium intake is
associated with adverse retinal vascular changes in older adults. Nutrition, Metabolism and Cardiovascular
Diseases, 24(2), 155—-161. https://doi.org/10.1016/j.numecd.2013.06.009

Grimm, G. C., Harnack, L., & Story, M. (2004). Factors associated with soft drink consumption in school-aged children.
Journal of the American Dietetic Association, 104(8), 1244-1249. https://doi.org/10.1016/j.jada.2004.05.206

Harnack, L., Stang, J., & Story, M. (1999). Soft Drink Consumption Among US Children and Adolescents: Nutritional
Consequences. Journal of the American Dietetic Association, 99(4), 436—441. https://doi.org/10.1016/5S0002-
8223(99)00106-6

Hebblethwaite, S. (2016). Grandparents’ Reflections on Family Leisure. Journal of Leisure Research, 48(1), 69-82.
https://doi.org/10.18666/jlr-2016-v48-i1-6270

Higgins, M. M., & Murray, B. J. (2010). Nutrition-Related Practices and Attitudes of Kansas Skipped-Generation(s)
Caregivers and Their Grandchildren. Nutrients, 2(12), 1188-1211. https://doi.org/10.3390/nu2121188

Jongenelis, M. |., Morley, B., Pratt, I. S., & Talati, Z. (2020). Diet quality in children: A function of grandparents’ feeding
practices? Food Quality and Preference, 83, 10. https://doi.org/10.1016/j.foodqual.2020.103899

Jongenelis, M. |., Talati, Z., Morley, B., & Pratt, I. S. (2019). The role of grandparents as providers of food to their
grandchildren. Appetite, 134, 78—85. https://doi.org/10.1016/j.appet.2018.12.022

Knight, A., O’Connell, R., & Brannen, J. (2014). The temporality of food practices: Intergenerational relations,
childhood memories and mothers’ food practices in working families with young children. Families,
Relationships and Societies, 3(2), 303—318. https://doi.org/10.1332/204674313X669720

Lee, R. (2020). Population aging and the historical development of intergenerational transfer systems. Genus, 76(1),
31. https://doi.org/10.1186/s41118-020-00100-8

Li, B., Adab, P., & Cheng, K. K. (2015). The role of grandparents in childhood obesity in China—Evidence from a mixed
methods study. International Journal of Behavioral Nutrition and Physical Activity, 12(1), 91.
https://doi.org/10.1186/s12966-015-0251-z

Likert, R. (1932). A technique for the measurement of attitudes. Archives of Psychology, 22, 140, 55-55.

Mansson, D. H. (2016). The Joy of Grandparenting: A Qualitative Analysis of Grandparents. Journal of
Intergenerational Relationships, 14(2), 135-145. https://doi.org/10.1080/15350770.2016.1160738

Massi, G., Santos, A. R., Berberian, A. P., & Ziesemer, N. B. (2016). Impacto de atividades dialdgicas intergeracionais na
percepcdo de criancas, adolescentes e idosos. Revista CEFAC, 18(2), 399-407. https://doi.org/10.1590/1982-
0216201618223015

Metbulut, A. P., Ozmert, E. N., Teksam, O., & Yurdakék, K. (2018). A comparison between the feeding practices of
parents and grandparents. European Journal of  Pediatrics, 177(12), 1785-1794.
https://doi.org/10.1007/s00431-018-3244-5

47



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

Mussoi, T. D. (2014). Capitulo 7: Avaliacdo Dietética. In Avaliacdo Nutricional na Pratica Clinica (1o ed, p. 320).
Guanabara Koogan. https://www.LivrariaFlorence.com.br//produto/livro-avaliacao-nutricional-na-pratica-
clinica-mussoi-129089

Nimrod, G., Lemish, D., & Elias, N. (2019). Grandparenting with media: Patterns of mediating grandchildren’s media
use. Journal of Family Studies, 1, 1-19. https://doi.org/10.1080/13229400.2019.1679660

Oliveira, A. S. (2019). Transicdo Demografica, Transicdo Epidemiolédgica e Envelhecimento Populacional no Brasil.
Hygeia - Revista Brasileira de  Geografia  Médica e da Saude, 15(32), 69-79.
https://doi.org/10.14393/Hygeial53248614

Peixoto, R., & Gongalves, C. M. (2014). Adaptacdo da Escala de Significados da Gra-Parentalidade—Versdo Avéds a
populagdo portuguesa. Laboratdrio de Psicologia, 12(2), 99-112. https://doi.org/10.14417/1p.855

Pereira, I. F. S. (2019). Expectativa de vida livre de fatores de risco relacionados ao estilo de vida na populagdo
brasileira  [Tese de Doutorado, Universidade Federal do Rio Grande do Nortel.
https://repositorio.ufrn.br/handle/123456789/28205

Pulgarén, E. R., Patifio-Fernandez, A. M., Sanchez, J., Carrillo, A., & Delamater, A. M. (2013). Hispanic children and the
obesity epidemic: Exploring the role of abuelas. Families, Systems, & Health, 31(3), 274-279.
https://doi.org/10.1037/a0034208

Ramos, A. C. (2014). Sobre Avés, Netos e Cidades: Entrelacando relacGes integeracionais e experiéncias urbanas na
infancia. Educacdo & Sociedade, 35(128), 781-809. https://doi.org/10.1590/50101-73302014000300001

Rhodes, K., Chan, F., Prichard, I., Coveney, J., Ward, P., & Wilson, C. (2016). Intergenerational transmission of dietary
behaviours: A qualitative study of Anglo-Australian, Chinese-Australian and Italian-Australian three-
generation families. Appetite, 103, 309-317. https://doi.org/10.1016/j.appet.2016.04.036

Roberts, M., & Pettigrew, S. (2010). The Influence of Grandparents on Children’s Diets. Journal of Research for
Consumers, 8.

Rogers, E., Bell, L., & Mehta, K. (2019). Exploring the Role of Grandparents in the Feeding of Grandchildren Aged 1-5
Years. Journal of Nutrition Education and Behavior, 51(3), 300-306.
https://doi.org/10.1016/j.jneb.2018.08.016

Sadruddin, A. F. A., Ponguta, L. A., Zonderman, A. L., Wiley, K. S., Grimshaw, A., & Panter-Brick, C. (2019). How do
grandparents influence child health and development? A systematic review. Social Science & Medicine, 239,
112476. https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2019.112476

Scremin, A. L. X., & Bottoli, C. (2016). Avds e Netos: O exercicio de uma parentalidade. Barbardi, 0(48), 234-252.
https://doi.org/10.17058/barbaroi.v0i48.5486

Silva, I. M. M., & Silva, S. C. D. (2020). O encontro intergeracional entre criangas e idosos como espago de construgao
de cidadania na infancia. Revista Espago Pedagdgico, 27(2), 348-374.
https://doi.org/10.5335/rep.v27i2.11427

Silverstein, M., Giarrusso, R, & Bengtson, V. (1998). Intergenerational solidarity and the grandparent role. In Handbook
on Grandparenthood (p. 364). Maximiliane E. Szinovacz.

Townsend, P. (1957). The Family Life of Old People: An Inquiry in East London (Vol. 2). Routledge & K. Paul.

UNFPA. (2018). Fecundidade e Dindmica da Populacédo Brasileira
(https://crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/publi/unfpa/swp_2018_sumario_executivo_brasil.pdf). Fundo de
Populagédo das Nacgoes Unidas no Brasil.

https://crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/publi/unfpa/swp_2018_sumario_executivo_brasil.pdf

Weber, L. N. D., Selig, G. A., Bernardi, M. G., & Salvador, A. P. V. (2006). Continuidade dos estilos parentais através das
geracOes:  Transmissdo  intergeracional de estilos parentais. Paidéia, 16(35), 407-414.
https://doi.org/10.1590/50103-863X2006000300011

Young, K. G., Duncanson, K., & Burrows, T. (2018). Influence of grandparents on the dietary intake of their 2—-12-year-
old grandchildren: A systematic review. Nutrition & Dietetics, 75(3), 291-306. https://doi.org/10.1111/1747-
0080

48



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

A educacgao inclusiva: Uma via para o desenvolvimento das pessoas com
necessidades educativas especiais

Isabel Romero Carvalho & Miriam DuanyTimosthe

Instituto Superior de Ciéncias da Educagao de Benguela — Angola
Email de contacto: romeroisbel4@gmail.com

Resumo: esde o inicio da civilizagdo, algumas pessoas foram submetidas a
exclusdo social, devido a deficiéncias cognitivas, fisicas, problemas religiosos,
econoémicos ou outros. Este procedimento lhes negou um desenvolvimento
integral, criando lacunas que dividem a sociedade em dois segmentos: as incluidas
e as excluidas. Este artigo destaca alguns aspectos tedricos da inclusdo e a
contribuicdo do estabelecimento do papel metodoldgico da Educagdo Especial,
Cuja essencia esta na compreensao dos dados e das conclusdes obtidas do estudo
de criangas com transtornos do desenvolvimento e as premissas para a solugdo de
problemas psicoldgicos e pedagdgicos em geral. Portanto, julga-se ser mister
destacar o potencial da educagdo para o enfrentamento das modalidades da
exclusdo, que estdo vinculados, acima de tudo, com o papel da educagdo na
participa¢do social, integracdo laboral, auto-estima e realizagdo pessoal, cuja
contribuicdo é essencial na orientagdo de estratégias voltadas a redugdo e a
eliminagdo da exclusdo. Neste sentido, o objetivo fundamental deste artigo é o de
analisar alguns aspectos tedricos da inclusdo, desafios e factores determinantes
para o sucesso e a contribui¢cdo do valor metodolégico da Educagao Especial, bem
como a concretizagdo destes no sistema educativo, uma vez que se advoga por
um mundo cada vez mais inclusivo, ndo como um discurso frio ou um slogan, se
ndo como parte das politicas dos Estados.

Palavras-chave: Inclusdo, Educagdo Especial, Curriculo.

Introdugdo

A Educacdo para todos é um direito humano fundamental que ocupa um lugar
central no desenvolvimento. Deve ser uma prioridade nacional e internacional que
requer um compromisso politico resoluto e constante, maiores esforgos financeiros e a
participacdo de todos os envolvidos neste processo. No entanto, apesar dos esforcos
significativos feitos pelos paises em todo o mundo para garantir o direito a educagdo
de qualidade para todos, algumas realidades persistem, com um namero significativo
de criangas que nao tém acesso a educacado primadria, outras conseguem terminar o
ciclo basico da educagdo enquanto que muitos ndao conseguem adquirir
conhecimentos e habilidades essenciais. Tudo isto se deve a falta de acesso as novas
tecnologias para aquisicao de habilidades que poderiam melhorar a sua qualidade vida

e ajuda-las a moldar e a adaptar-se as mudancas sociais e culturais.
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Relativamente ao acesso a novas tecnologias tem havido uma série de eventos
gue marcam a sua projecao em diferentes paises que estabelecem objectivos e metas,
oferecem uma "educag¢do de qualidade para todos". Nestes paises, respeita-se a
diversidade e as diferentes necessidades e capacidades dos alunos, respondendo as
suas expectativas e a das comunidades, eliminando-se todas as formas de

discriminacao.

Uma educag¢do de qualidade é entdao uma educagdo inclusiva, uma vez que o
seu proposito é a plena participacdo de todos os alunos tenham eles ou nao
necessidades especiais, sejam pobres ou desfavorecidos. O principal desafio, entdo, é
garantir que o conceito de inclusdo educacional seja reflectido nas politicas de cada

pais e nas agéncias financiadoras.

Entre os acontecimentos mais importantes que ocorreram, destaca-se o de
"Dakar Framework for Action": cumprir os acordos coletivos feitos em Dakar, Senegal,
26-28 abril de 2000, com a ideia da Declaragao Mundial sobre Educagdao para Todos
(Jomtien 1990). Esta é apoiada pela Declara¢do Universal dos Direitos Humanos que
reafirma a Convencgao sobre os Direitos da crianca, de que "todas as criancgas, jovens e
adultos, como seres humanos tém direito a beneficiar de uma educa¢do que ird
satisfazer as suas necessidades basicas de aprendizagem. No sentido mais nobre e
mais completo esta Declaracdo refere-se a uma educa¢dao que inclui o aprender a
assimilar o conhecimento, o saber fazer e saber ser e o viver e conviver com os outros.
Uma educagdo orientada para usar os talentos e habilidades de cada pessoa e
desenvolver a sua personalidade, com a finalidade de melhorar a sua vida e

transformar a sociedade.

Por outro lado, na "482 reunido da Conferéncia Internacional sobre Educacdo",
os participantes confirmam que uma educacdo inclusiva e de qualidade é essencial
para alcancar o desenvolvimento humano, social e econémico. Assim, reconhece-se
que é imprescindivel ter-se um conceito mais amplo de educacao inclusiva que seja
capaz de responder as diferentes necessidades de todos os alunos, e que tal educacdo

seja relevante e equitativa.
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De acordo com o acima exposto, com base nos resultados das nove reunides
preparatérias e das quatro conferéncias regionais sobre educacdo inclusiva
organizadas pelo Bureau Internacional de Educacdo da UNESCO, e com base nos
resultados das reunides plenarias e nas deliberagGes saidas nos workshops desta
Conferéncia, instaram-se os Estados Membros a adotarem a abordagem da educacao
inclusiva na concepc¢do, aplicacdo, monitoramento e avaliagdo de politicas
educacionais, como meio de acelerar ainda mais a realizacao dos objetivos. Portanto, a
Educacdo para Todos (EPT) visa contribuir para a constru¢cdo de sociedades mais

inclusivas.

Por conseguinte, o conceito mais amplo de educac¢do inclusiva pode ser
concebido como um principio orientador geral para fortalecer a educacdo para o
desenvolvimento sustentavel. Esta contempla a aprendizagem ao longo da vida para
todos bem como o acesso a oportunidades de aprendizagem em igualdade para todas
as franjas da sociedade, para que os principios da educac¢do inclusiva sejam aplicados.
Deste modo, é necessario destacar o potencial da educacdo para enfrentar todas as
modalidades da exclusdo, que estao vinculados, acima de tudo, ao papel da educac¢ao
na participacdo social, integracdo laboral, auto-estima e realizacdo pessoal, cuja
contribuicdo é essencial na orientacdo de estratégias voltadas a reducdo e eliminacao

da exclusao.

Neste sentido, o objetivo fundamental deste artigo é analisar alguns aspectos
tedricos da inclusdo, desafios e fatores determinantes para o sucesso e a contribui¢do
do valor metodolégico da Educagao Especial, bem como a concretizacao destes no
sistema educativo, uma vez que se advoga por um mundo cada vez mais inclusivo, ndao

como um discurso frio ou um slogan, se nao como parte das politicas dos Estados.

Da integragdo a inclusao

Um conceito importante a ser tratado e que constitui um precedente a ser
levado em conta na andlise da “inclusdo”, é a "integra¢do", que surge como
consequéncia do conceito de normalizacdo. O propédsito e principal endosso da

implementacdo da integracdo educacional é baseado no fornecimento de
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oportunidades para aprender com base na interacao didria entre todos os alunos. Isto
é, preparar os alunos com deficiéncia para a vida e a profissao no futuro, num contexto
mais representativo da sociedade; promover o desenvolvimento académico e social de
alunos com deficiéncia; fomentar a compreensdo e apreciacdo das diferencas
individuais; promover a prestacdo de servigos para estudantes sem deficiéncia e para
estudantes "em risco", sem os estigmatizar; e disseminar as habilidades de educadores
especiais dentro da escola e do curriculo. Tudo isto é um processo que requer,
progressivamente, o aprimoramento das condi¢fes educacionais dos alunos com

Necessidades Educacionais Especiais e deve ser planejado com critérios abrangentes e

com boa coordenagado das institui¢cdes envolvidas.

Portanto, o conceito de inclusdo nao tem em conta sé o aluno, mas também a
modificacdo dos seus contextos/ambientes de aprendizagem. Este da a maxima
relevancia a uma educacao apropriada, respeitando as capacidades e necessidades de
cada um, como também tem em conta as caracteristicas e necessidades dos ambientes
onde as criangas interagem. Inclusdo é querer que todos os alunos aprendam juntos,

respeitando as suas diferencas.

A educacdo tem vindo a ser, de forma progressiva, cada vez mais valorizada,
em todo mundo. Varios sdao os agentes que se encontram envolvidos na problematica
da educacdo inclusiva: pais e outros familiares, docentes, técnicos especializados,
politicos, psicologos, sociologos e a prépria comunidade. Todos estes intervenientes
contribuem para o desenvolvimento do processo educativo, o qual é inacabavel e
continuo, ou seja, a educagao é um processo permanente que estd sempre presente

na vida dos individuos, influenciando a forma de pensar e agir dos mesmos.

A Educagdo Inclusiva: Realidades e perspectivas

A inclusdo é definida por diferentes autores e diferentes épocas. Segundo a
UNESCO (citado em Moliner, 2013), é o processo de abordar e responder as diversas
necessidades de todos os alunos através de praticas inclusivas de aprendizagem,
culturas e comunidades e reduzindo a exclusdao dentro da educacdo. Implica mudancgas
e modificacGes no conteludo, nas abordagens, nas estruturas e estratégias, com uma

visdo comum que abrange todas as criancas independentemente da sua faixa etaria,
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condicao fisica, intelectual ou social, emocional, linguistica, cultural. Portanto, é uma

convicgao da responsabilidade do sistema ordinario educar a todas(os).

O termo inclusdo é destacado por Cedefio Angel (citado em Acosta, 2013)
como: uma atitude que englobe o ouvir, o dialogar, o participar, o cooperar, o
perguntar, o confiar, o aceitar e aceitar as necessidades da diversidade.
Especificamente, tem a ver com pessoas, neste caso, pessoas com deficiéncia, mas
refere-se a pessoas em toda a sua diversidade. Assim, é pertinente levantar-se a
seguinte interrogacdo: o que se quer dizer quando fala sobre Necessidades

Educacionais Especiais?

As Necessidades Educacionais Especiais referem-se as dificuldades de maior ou
menor grau de acesso e progresso em relacdo a aprendizagem no curriculo escolar.
Elas sdo relativas, porque, surgem das dinamicas que sdo estabelecidas entre as
caracteristicas pessoais do aluno e as respostas que ele recebe do seu ambiente
educacional. Qualquer crianga pode ter Necessidades Educacionais Especiais, nao
apenas a crianca com deficiéncia. Elas podem ser temporarias ou permanentes,
simples ou complexas causadas pelo contexto social e cultural, associadas com a sua
histéria educacional e escolar (inadequados métodos de ensino e educacdo),
condigbes pessoais sobre dotes intelectuais e deficiéncias mentais sensoriais ou
motoras. Portanto, as Necessidades Educacionais podem estar relacionadas ou
associadas com deficiéncias, incapacidade, doencas, distlrbios, comportamento
significativo de competéncia curricular, relagbes interpessoais, estilos de

aprendizagem e a incidéncia do contexto familiar e/ou comunitario.

Algumas das Necessidades Educativas Especiais necessitam de um determinado
nimero de meios, ou seja, recursos ou ajudas técnicas que permitirdo ao aluno
prosseguir a atividade curricular facilitando o seu processo de aprendizagem e a sua
autonomia. No entanto, existem outras necessidades educativas que exigirdao
modificacGes ou ajustes no proéprio curriculo e, finalmente, ha a necessidade de ser
servido exigindo mudangas no contexto educacional, estrutura social ou o clima

emocional em que o processo educacional ocorre.
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Em suma, o conceito de Necessidades Educativas Especiais tem a sua
contrapartida nos recursos que devem ser oferecidos para satisfazé-las, o que abre o
campo de agdo para a educagdo das criangas que as apresentam, um campo de

atuac¢do muito mais restrito se prevalecer o conceito de deficiéncia.

Apds o intenso debate entre integracao e Educacao Especial que ocorreu nos
processos de transicao e mudanca dos sistemas de atengdao nos anos setenta e oitenta
surgiu o conceito de Inclusao Educacional. A esse respeito, pode-se destacar o enorme
valor que a Declaracdo de Salamanca e seu Marco de A¢dao da UNESCO (1994) ainda
tém como modelo dessa abordagem sistémica para a inclusdo educacional. Dai a urge
a necessidade de um ponto de inflexdo com relacdo a necessidade de fazer uma
mudanca, em grande parte, radical, para a orientagao de nossos sistemas educacionais
em termos da sua capacidade de responder com equidade a diversidade de estudantes

que tém direito a uma educagdo escolar de qualidade, sem discriminagao ou exclusao,

o que se reflete nos principios que foram |3 estabelecidos.

A inclusdo deve ser vista como um processo de melhoria da escola relacionado
a implementagao de processos de inovagdo e melhoria que aproximem as escolas do
objetivo de promover a presenca, participacao e o desempenho de todos os alunos na
sua localidade. Deste modo, os mais vulneraveis aos processos de exclusao, aprendem
a conviver e a viver com diferenca e a melhorar, gracas a essas mesmas diferencas

entre os alunos.

Desde esta perspectiva a inclusdao educacional ndo sé tem que se preocupar
com as tarefas de pesquisa e as praticas daqueles que estudam os processos de
mudanca, eficicia e melhoria na educac¢do escolar (Murillo e Mufioz Repiso, 2002),
mas aspira a dar-lhes significado e dire¢do. E nesta linha que Ainscow et al. (2006),
tentam refletir sobre a ideia de "melhoria da atitude escolar". Para estes autores a

"Inclusdo é um processo”.

A inclusdo educacional é algo diferente dos processos de integracao escolar. O
gue se tem observado e desenvolvido no ultimo quarto de século em diferentes paises,
é que o termo inclusdo é visto como uma questdo técnica que tem a ver com alguns

alunos (alguns dos considerados com Necessidades Educativas Especiais), que estavam
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fora dos centros regulares ou regulares do sistema, que foram convidados a estar
dentro, embora sob a perspectiva de serem "assimilados ou acomodados" aos padrdes

culturais de "normalidade".

Na visdo critica dessa dinamica, a inclusdo educacional deve ser algo diferente,
que supere as limitacdes inerentes a essa perspectiva. Por outro lado, Niholm (2006),
afirma que estd se estd a fazer uma tentativa de vincular a importancia da inclusdo
educacional, em permanente tensao com os processos de exclusao educacional, com a
questdao preocupante dos processos de exclusdo social tdo presentes nas analises

socioldgicas contemporaneas.

A educagdo inclusiva é um conceito em evolucdao que pode resultar do
monitoramento do processo educativo com criangas que possuem Necessidades
Educativas Especiais (NEE), bem como das pesquisas realizadas a esse respeito, sendo
possivel confirmar a necessidade de consolidacdo. A pratica educacional é um sistema
que oferece educacdo de qualidade para todos com igualdade de oportunidades e
possibilidades, desenvolvendo escolas com professores que respeitem a diversidade e
estejam preparados para atender alunos com diferentes habilidades, a partir de

diferentes contextos sociais e experiéncias de vida.

Nos ultimos anos é frequente constatar que em Fdruns, Congressos,
Workshops, Reunides Governamentais e outros eventos, o tema central é educagao.
Este termo “educacdo” é usado repetidamente e de diferentes como: Qualidade,
Diversidade e Inclusdao, porque quando nos referimos a eles estamos a enfatizar e a
reconhecer que os valores que fundamentam a Educacdo na Diversidade, a Qualidade
da Educacdo ou a realizacdo da Educac¢do Inclusiva emanam do reconhecimento da

diversidade de crengas, habilidades, processos, interesses das pessoas como uma

caracteristica da realidade humana.

A diversidade é considerada como uma realidade humana intrinseca, implicita
em si mesma para compensar as diferengas, que em muitos casos se tornaram
desigualdades, sejam elas derivadas de género, ritmos de aprendizagem, processos de
desenvolvimento desiguais. Assim, pequenos ambientes familiares podem ser

capacitando favorecendo a todos de acordo com suas necessidades educacionais.
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Entdo, a responsabilidade de abordar a diversidade recai sobre todos os agentes
educacionais da sociedade. Desde esse ponto de vista, Laborda (1999) apresenta a
diversidade causada por: diferencas de habilidades, diferencas culturais, e diferencas
individuais.

Nessa perspectiva, nao se trata de buscar estratégias para entender a
diversidade, a diversidade é a norma, é, portanto, buscar as dindmicas que favorecam
a educacgao de todos. Este é um reflexo da comunidade internacional que a cada dia se
torna mais consciente da necessidade de implementar acdes que fazem com que os
paises possam cumprir as metas educacionais para 2021 tais como o0s seguintes
objetivos gerais: (i) Reforcar e ampliar a participacdao da sociedade na acao educativa;
(ii) Aumentar as oportunidades e a atencdo educacional para a diversidade das
necessidades dos alunos; (iii) Aumentar a oferta de educacgdo inicial e melhorar seu
cardater educacional; (iv) Universalizar o ensino primario e o ensino secundario basico e
melhorar a sua qualidade; (v) Oferecer um curriculo significativo que garanta a
aquisicdo de habilidades basicas para o desenvolvimento pessoal e o exercicio da
cidadania democratica; (vi) Aumentar a participacdo de jovens no ensino médio,
técnico-profissional universitario; (vii) Favorecer a conexao entre educacdo e emprego
por meio da educacdo técnica profissional; (viii) Oferecer a todas as pessoas
oportunidades de educacdo ao longo da vida; (ix) Fortalecer a profissdo docente; (x)
Expandir o espaco ibero-americano de conhecimento e fortalecer a pesquisa cientifica;

(xi) Investir mais e investir melhor.

Nesse contexto, a maioria dos paises esta envolvida na complexa tarefa de
elevar a qualidade dos servigcos educacionais prestados a populacdo, como forma de
mitigar os efeitos do subdesenvolvimento e avangar para as metas estabelecidas. Por
isso, buscam alternativas que envolvem, ndao apenas as instituices educacionais, mas
todos os agentes socializadores préximos ao educador, tais como: a familia, os actores
sociais da comunidade e outras instituicGes especializadas que de alguma forma

contribuam para educacdo como um direito de todos os cidadaos.

N

As metas ligadas a resposta educacional a diversidade de alunos e a sua

inclusao social estdao intimamente relacionadas a atencdo as questdes relacionadas as:
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(i) Politicas que abordam as desigualdades por contexto geografico; (ii) Questdes de
género e a inclusdo dos estudantes com Necessidades Educacionais Especiais; e (iii)
Questdo do multiculturalismo (que em muitos paises se traduz na inclusdao de grupos

étnicos, povos indigenas ou grupos indigenas).

Derivado destas necessidades dos paises envolvidos nos processos inclusivos e
das linhas de agao ja mencionada estao imersos na Terceira Revolugao Educacional,
que visa alcancar a educacdo de qualidade para todos, que contribui de forma decisiva
e equitativa para o desenvolvimento de uma cultura geral e integral do povo. Dentro
desse marco esta inserido o sistema de educacdo especial que transita da segregacao a

inclusao.

Segregacdo acesso a educacdo para pessoas com deficiéncia com op¢des em
escolas ou programas diferenciados de uma concepcao clinica terapéutica, baseada

essencialmente no defeito;

Integra¢do de pessoas com deficiéncia em escolas do ensino geral. Os alunos
precisam se adaptar a oferta educacional disponivel. Assimilacdo a mudanca para uma
concepcao baseada na potencializacdo do desenvolvimento a partir da abordagem

historico-cultural.

Inclusdo que, em sua essencia e desde esta perspectiva, aumente a
necessidade de fortalecer a capacidade do sistema educacional para atender a todos
os alunos. Portanto, é um principio geral que deve orientar todas as politicas e praticas
educacionais, com base na conviccao de que a educacdo é um direito humano

fundamental e o fundamento de uma sociedade mais justa.

Estratégia para a projecdo de uma educacao inclusiva

A estratégia inclusiva visa projectar um sistema de ensino, didatico e
metodolégico para promover a educac¢do inclusiva de qualidade para garantir a
eficacia das a¢Oes do sistema de educacdo especial. A estratégia tem como objetivo:

aumentar a consciéncia das familias, pais e encarregados da educacdo, professores e
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comunidades para contribuir nos cuidados adequados e na educagdo para pessoas

com necessidades educativas especiais, através das principais acoes:

1. Diagnostico abrangente: caracterizar a preparacdao dos professores envolvidos
no cuidado das criangas com NEE, bem como os centros de recursos e apoio da
comunidade (escolas especiais) e centros educativos inclusivos (escolas do

ensino geral);

2. Desenvolver o treinamento (tedrico, metodoldgico e pratico): formar
professores, familiares, ter centros de recursos e de apoio a comunidade
(escolas especiais) que sejam integrados nas escolas (escolas gerais) para

atencao a diversidade;

3. Propor estratégias didatico-metodoldgicas para melhorar o processo de
atendimento integral dos alunos com NEE em diferentes assuntos nas
condi¢cdes da escola especial (centro de recursos e suporte) e as escolas

regulares (centros integrativos).

4. Elaborar um sistema de técnicas e instrumentos que permitam fazer o
diagnéstico focado no potencial do desenvolvimento dos alunos com NEE que
estudam em centros de recursos e apoio (escolas especiais) ou nos centros

integrantes (escolas de ensino geral) no contexto de escola e diagndstico.

A inclusdo deve ser vista como um processo de melhoria da escola relacionado
a implementacao de processos de inova¢do e melhoria que aproximem as escolas do
objetivo de promover a presenca, a participacdo e o desempenho de todos os alunos

na sua localidade.

A educacao inclusiva ndo é algo que tem a ver apenas com facilitar o acesso as
escolas comuns para os alunos que foram anteriormente excluidos. Ndo é algo que
tem a ver com acabar com um sistema inaceitdvel de segregacao e jogar todos esses
alunos num sistema comum que ndao mudou. O sistema escolar que se conhece no que
tange a infraestrutura, aspectos curriculares, das expectativas e estilos do corpo

docente, funcdes gerenciais terd que mudar. Isto porque a educacdo inclusiva é a
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participacdo de todas as criangas e jovens em todas as atividades independentemente

da sua condicdo (Barton, 1998).

Na verdade, Barton (1998) refere-se a uma aspiracdao e a um valor igual de
importancia para todos os estudantes de todo o mundo, sejam eles criangas, jovens ou
adultos devem sentir-se incluidos. Isto é, a sociedade deve reconhecé-los, respeita-los
e valoriza-los dentro dos seus grupos de referéncia (familia, escola, amigos, trabalho,
etc.). Mas inclusdo educacional ndo é apenas um sentimento emocional e relacional de
bem-estar e de pertenca que pode ser alcancado a partir da acdo educativa. A inclusdo
educacional deve ser entendida com a mesma forca como preocupa¢do para a
aprendizagem e para a qualidade do desempenho escolar sendo exigente nas

habilidades de cada aluno.

E conveniente, aqui salientar que o principal objetivo da inclusdo é contribuir
para a eliminacao da exclusao social, o que pressupde a compreensao desta como um
processo de aplicacdo geral, que ultrapassa os limites da darea identificada como
educacgao especial, para ditar a necessidade do seu estabelecimento como uma politica
do sistema educacional e como um imperativo do desenvolvimento da sociedade
atual. Portanto, o entendimento atual da inclusdo pressupde a participacao e o
sucesso de todos os alunos e pessoas em geral, nos processos educacionais pelo que é
de vital importancia o papel do professor na alocacdo e distribuicdo de
responsabilidades, tarefas e outras atividades do processo pedagoégico. De fato, para
autores como Booth, (2006) a inclusdo educacional se tornaria, na sua essencia na
tarefa de promover mudancas educacionais sistematicas para levar os nossos valores

declarados a agao.

Um elemento nuclear para entender o seu pensamento e as suas propostas
educacionais é a sua opc¢do por um modelo de "parceiro social ou critico" em relagdo a
compreensdao dos fendmenos de marginalizacdo ou desvantagem. Esse modelo é
aquele que é "bem visualizado" no conceito de "barreiras a aprendizagem e a
participacdo" e que, em grande parte, é o aglutinador da proposta do indice e da sua
concepcdo do que é uma educacdo inclusiva. "O uso do conceito "barreiras a

Iy

aprendizagem e a participacdo”, para definir as dificuldades que os estudantes
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encontram, em vez do termo "Necessidades Educativas Especiais", implica um modelo

social que diz respeito as dificuldades de aprendizagem e incapacidade.

Este modelo contrasta com o modelo clinico em que as dificuldades na
educacdo sdo consideradas causadas por deficiéncias ou problemas pessoais. De
acordo com o modelo social, as barreiras a aprendizagem e a participagdo aparecem
mediante uma interagdo entre os alunos e os seus contextos, entre as pessoas, as
politicas, as instituicdes, as culturas e as circunstancias sociais e econdmicas que
afetam as suas vidas. Consequentemente, o processo de inclusdo implica a
necessidade de identificar e eliminar as barreiras que limitam ou impedem a sua

realizacdo.

Geralmente, quando falamos de barreiras, a primeira representacdo que temos
é associada a barreiras arquitetonicas, obstaculos fisicos, naturais ou ndo que

impedem ou limitam um grande numero de agdes.

As pessoas num sé lugar podem desenvolver todas as atividades com
independéncia, seguranca e conforto. Estas barreiras arquitetdnicas se manifestam nas
construcdes de cidades, de residéncias com maior incidéncia os prédios, também sdo
vistas em diferentes tipos de veiculos, onde s3o expressas como barreiras de
transporte, em regra constituem uma das primeiras e, em seguida, dificuldades diarias
enfrentadas por pessoas com problemas. Apesar da complexidade envolvida na sua
eliminacdo, as barreiras arquiteténicas nao sao as mais dificeis de erradicar, para as
quais é necessario elevar o rigor na aprovacao e execuc¢ao de projetos de acordo com o
que é regulamentado a esse respeito, dispondo de recursos e materiais que permitem

0 seu cumprimento nas diferentes obras.

Existem, no entanto, outras barreiras, nem sempre tao visiveis, que também
impedem ou limitam o pleno desenvolvimento das atividades e o acesso de todas as
pessoas a elas. Em esséncia, essas barreiras estdo associadas a: acesso a informacao,

comunicacdo e atividades culturais; barreiras institucionais; e barreiras psicolégicas.

Como é entendido, e sem negligenciar os obstaculos que representam as
barreiras arquiteténicas e aqueles que limitam o acesso a informacdo e a

comunicacdo, muitas vezes as razles reais que impedem a plena participacdo e
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diversdo das pessoas com deficiéncia, estdo por tras de outras duas. Estas duas sdo os
tipos de barreiras, comumente chamadas barreiras institucionais e psicolégicas que
nem sempre sao visiveis e, portanto, sdo mais dificeis de serem superadas e

eliminadas.

Em relacdo as barreiras institucionais, que sdo aquelas que tomam a deficiéncia
como base para argumentar que nao é possivel para uma determinada pessoa, apenas
por essa razao, acessar certos estudos ou tipo de preparagao ou mesmo emprego.
Para estas ainda ha um longo caminho a percorrer. Mas, sem duvida, as barreiras
menos visiveis e, a0 mesmo tempo, as mais dificeis de superar sdo as psicoldgicas, que

em geral tém um grande impacto no sucesso do processo de inclusao.

E isso ocorre porque esse tipo de barreiras estd relacionado aos pontos de
vista, ideias e expetativas que as pessoas com deficiéncia tém sobre cada assunto,
incluindo a autoavaliagdo de pessoas com necessidades educacionais especiais.
Apresentamos aqui as mais variadas situacGes que se refletem no individuo, na familia,
na escola, na comunidade social e cultural em geral. Diante dessas barreiras, o papel
da familia, da midia, dos atores sociais, dos fatores institucionais, da escola e, em

especial, do professor é fundamental.

Para a realizacdo desta aspiracdo, o papel da educacdo é essencial, pois é
precisamente dai que se tem o maior potencial para alcangar a necessaria mudanga de
consciéncia que a inclusdo exige. Para tal, é fundamental que a diversidade e as
diferentes fontes a gerar, sejam assumidas como condi¢cdo para negar a exclusdo e

promover, a partir da conquista da igualdade educacional, uma verdadeira inclusao.

Sistemas de suporte para a educagao inclusiva

Os sistemas de suporte para a educacao inclusiva fazem referéncia ao conjunto
de servigos, recursos humanos, técnicas, conhecimentos especializados e ajuda para
atender as necessidades educativas especiais que alguns alunos podem apresentar
tempordria ou permanentemente ao longo da sua escolaridade, que sdo fornecidos em
vdrios contextos educacionais, estes sdo: AdaptacGes Curriculares e Diversificagcdo

Curricular.
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Adaptacgoes curriculares

Sao traduzidas nas modificacdes feitas nos diferentes elementos que compdem
o curriculo, e podem ser mais ou menos significativos em relacdo aos elementos que
passardo por modificacdes: Objetivos Fundamentais, Conteddos Minimos, Indicadores
de Avaliacdo. Quando as modificacGes nesses elementos sdo significativas, afectando
consideravelmente o seu estado original, elas poderdo ter efeitos na promocdo e

certificacao.

Dependendo da diversidade biopsicossocial inerente aos estudantes, bem
como do apoio necessario as NEE, o tipo de modificacdo que deve ser aplicada pode
implicar a necessidade de fornecer prioridades diferentes a alguns objetivos e/ou
contelidos. Estas modificacbes podem estar direccionadas a uma maior flexibilizacdo
na realizacdo de determinada aprendizagem havendo para tal necessidade de se
simplificar, substituir ou mesmo excluir objetivos, contelddos ou indicadores de
avaliacdo. No entanto, em outros casos, pode ser necessario introduzir, ampliar ou
aprofundar certos objetivos e/ou conteudos. Desta forma, as adaptagdes curriculares
nao significam apenas uma reducdo dos objetivos fundamentais, do conteddo minimo

e dos indicadores de avaliacdo, mas também podem significar a sua extensdo.

As principais medidas de adaptacdo do curriculo sdo: Introducdo e/ou
aprofundamento de conteldos; Graduacdo (gradacdo) do nivel de complexidade;

Priorizacdo; Temporalizacdo; Supressao (eliminagdo); e, Substituicao.

Diversificagdo curricular

A diversificacdo curricular é uma das trés categorias de flexibilidade curricular.
Esta, ao contrario de aceder aos ajustes do plano educacional, é uma “reorganizacdo”
mais significativa, tanto da prépria estrutura como das areas do curriculo, uma vez que
o grau de intervencdo transcende o nivel de objetivos bdsicos e do conteddo minimo.
Esta tem o seu foco na reabilitacdo de setores e subsetores de aprendizagem com a
intencdo de dar uma resposta adequada ao manifesto NEE nos estudantes que tém
limitacGes e barreiras muito substantivas e altamente complexas para o acesso para a

aprendizagem do curriculo (por exemplo, criancas e jovens com transtornos graves do

62



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

desenvolvimento ou com deficiéncias intelectuais). De facto, essa medida é

considerada a mais extrema dentro das categorias de flexibilidade curricular.

No entanto, isso ndo significa que na complexidade das suas necessidades,
estes alunos necessitem de um curriculo “diferente ou alternativo”. Deste modo,
envolve uma selegdo rigorosa de quem quer aprender o curriculo relevante para as
suas necessidades e promover a integragao e participagao social na comunidade e no
trabalho, bem como o exercicio dos seus direitos como cidadao complementado com
outras areas, centros de aprendizagem ou subsetores que enriquecem e promovem o
seu desenvolvimento. Assim, a sua aplicacao se justifica na medida em que a lacuna de
aprendizagem entre o aluno e os demais seus colegas de turma fica ultrapassada,
especialmente, nos ultimos anos do Ensino basico. As principais medidas de
diversificacdo curricular sdo: incorporacdo de novas unidades de conteldo, e

reorganizacao de conteudos e/ou planos de estudo.

Conclusoes

O modelo de Escola Inclusiva se configura de acordo com o contexto social,
cultural ao qual os alunos pertencem. Este contexto é vidvel a pratica dos seus
principios com base num sistema educacional pensado nas possibilidades e
necessidades educacionais de cada aluno, e o fortalecimento dos recursos disponiveis
das escolas e da atencdo curricular adequada, oportuna e pertinente dos alunos
respeitando a diversidade. A inclusao deve envolver: os processos para aumentar a
participacdo de alunos nas diferentes atividades e a reducdo da sua exclusdo de
aspectos ligados aos curriculos, culturas e a comunidade; reestruturacdao de culturas,
politicas e praticas nas escolas de forma a que respondam a diversidade de alunos nas

suas localidades.

O objetivo da educagado inclusiva é contribuir para a melhoria da qualidade e da
equidade na educac¢do, transformando as escolas em espacos mais acolhedores, que
reconhecam e atendam as necessidades educacionais especiais de todos os alunos,
independentemente da sua idade, género, da sua condigao fisica, intelectual ou social,

emocional, linguistica, cultural. Isto pressupde incluir alunos com deficiéncias, alunos
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superdotados, criangas de rua, minorias étnicas e linguisticas. Uma escola inclusiva é
aquela que da respostas educacionais a diversidade dos seus alunos, oferecendo

oportunidades para superar as altas taxas de fracasso, desercdo e repeticao escolar.
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Resumo: A Violéncia Obstétrica é um problema frequente sofrido pelas gestantes
e reflete a qualidade dos servigos de saude. A identificacdo desses eventos, tanto
por pacientes, como por profissionais de saude é essencial para a garantia de um
atendimento seguro e de qualidade. Para avaliar a percep¢do de estudantes e
profissionais de saude quanto a violéncia obstétrica, sdo necessdrios instrumentos
validos e confidveis. O objetivo deste trabalho foi o de fazer adaptagdo
transcultural e validagao do PercOV-S para o portugués brasileiro. O questionario
original foi submetido a tradugdo para o portugués, com posterior retraducio
para o espanhol, sendo validado pelos autores doa questiondrio original. A seguir,
o questiondrio foi aplicado a 105 estudantes de medicina e enfermagem
brasileiros. Os dados foram submetidos a analise fatorial exploratéria, utilizando o
software Factor Analysis, sendo o modelo mais ajustado o com 33 itens
distribuidos em dois fatores. A andlise do modelo resultou em indices de ajuste
considerados muito bons ou excelentes (KMO =.926; RMSEA = .0000; TLI = 1.003;
CFl =.999). Os resultados demonstram indicios de validade do instrumento, sendo
indicada a expansdo da pesquisa de forma a obter um tamanho amostral que
permita uma analise mais consistente.

Palavras-chave: validade, violéncia obstétrica, violéncia de género, nascimento,
estudantes.

Introdugdo

A Violéncia Obstétrica (VO) foi conceituada como qualquer ato de violéncia
emocional, verbal, sexual ou intervengdes desnecessarias dirigidas a parturiente ou ao
neonato, praticada intencionalmente e sem o consentimento da mulher e/ou em
desrespeito a sua autonomia, integridade fisica ou psicolégica, indo contra os seus
sentimentos, desejos e opgles, podendo causar sofrimento ao paciente (Oliveira &
Penna, 2017; Perera et al., 2018). Desta forma, a violéncia obstétrica foi categorizada
de quatro maneiras: negligéncia, violéncia verbal, violéncia psicolégica e violéncia
fisica (Guimardes et al., 2018). No Brasil, uma entre quatro mulheres sofre violéncia
durante o parto, sendo as condutas desrespeitosas e grosseiras as reclamagdes mais

frequentes entre as puérperas, havendo nessa situacdo extrema submissdo entre a
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parturiente e a equipe médica de saude, havendo ainda auséncia de orientagcdes
prévias sobre procedimentos que seriam realizados e sobre seus beneficios,
comunicadas apenas no momento da realizagdo, de maneira impositiva, sem respeito
pela autonomia das mulheres (Andrade et al.,, 2016; Santos & Shimo, 2008). Essas
atitudes conflitam com os padrdes preconizados pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), a qual afirma que cuidados dignos e respeitosos no parto, associados a
protecdo de contra discriminacdo ou violéncia deve ser garantida a todas as mulheres

(Belizan et al., 2020; Mena-Tudela, Gonzalez-Chorda et al., 2020; Reis et al., 2012).

A violéncia obstétrica € um problema com diversos fatores desencadeantes,
podendo ser vista como uma consequéncia da disseminacdo e incorporacdo de
tecnologias durante o parto. Esse movimento ganhou forca conforme servicos de
saude implantaram métodos e remédios cada vez mais eficazes e capazes de reduzir a
morbimortalidade, de forma que tratamentos naturais foram perdendo espaco, como
o parto realizado por parteiras e sem as intervencdes existentes hoje. Portanto, o
parto se tornou extremamente institucionalizado e cada vez mais medicalizado,
destituindo a mulher de sua capacidade natural de gerar um filho, mecanizando o
parto e promovendo a desumanizacdo do trato médico-paciente. Esse ambiente se
torna favoravel ao acontecimento de acbes excessivas pelo médico, como o uso
abusivo de ocitocina, realizacdo da manobra de Kristeller e de episiotomia (Oliveira &
Penna, 2017). Tal pratica vem sendo associadas a iatrogenias, interna¢des de recém-

natos em UTI, hemorragia e infec¢Ges maternas (Lansky et al., 2019).

Um outro fator a ser considerado é o funcionamento das instituicGes
hospitalares de forma analoga a uma linha de montagem, como uma fabrica produtora
de bebés, em um modelo que mimetiza os padrées produtivos vigentes na atual
economia do mercado. Dessa forma, as instituicdbes e os profissionais recriam
continuamente um circulo vicioso da produ¢cdo em massa, desligando-se da qualidade
e humanizac¢do que deveriam predominar no cuidado a saude. Nesse sentido, cria-se

um ambiente hostil e violento para o parto (Arango-Urrea et al., 2018).

Por outro lado, alguns fatores desencadeantes sdo a sobrecarga de demandas

N

dos profissionais, falta de materiais e a insatisfacdo salarial comparado a precaria
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condicao de trabalho, causando o colapso do tratamento nas instituigdes, visto que os
profissionais trabalham desmotivados, afetando o comportamento destes frente as
pacientes, impedindo uma atencdo humanizada e proporcionando um ambiente
propicio para negligéncias profissionais (Arango-Urrea et al., 2018; Santos & Shimo,
2008). Tais condigGes institucionais, sdo descritas por muitas mulheres como a parte
mais angustiante de suas experiéncias, visto que, além do impacto psicolégico podem

implicar em prejuizo a saude fisica de seus conceptos, além de sua prépria saude

(D’Oliveira et al., 2002).

Por dltimo, trata-se também a violéncia obstétrica como violéncia de género,
cada vez mais reconhecida em todo o mundo, tendo como exemplo as cirurgias
cesarianas realizadas de forma forcada, que ocorrem em um ambiente em que as
mulheres tém menos poder do que os médicos, em uma sociedade na qual a
capacidade da mulher para engravidar tem sido historicamente usada para sancionar
sua exclusdo da cidadania plena. Nao por acaso, um quarto das novas maes que
induziram trabalho de parto ou cesariana se sentiram pressionadas a fazé-lo, e 63%
das mulheres que tiveram uma cesariana primaria reconheceram seu médico como o

“tomador de decisdes” (Diaz-Tello, 2016).

Contudo, em muitos casos, ha dificuldade em reconhecer a violéncia por parte
da equipe de saude, existindo a concepc¢ao de que violéncia em si implicaria em maior
gravidade do ato, causando danos fisico ou emocional, de forma proposital. Desta
forma, frases jocosas e piadas desrespeitosas ndao sdo encaradas como violéncia. Em
contrapartida, percebe-se que em situagGes as quais ha maior dificuldade na
realizacdo do parto pela “falta de colaboragdao” da mulher, os médicos usam de
recursos que eles admitem serem desagradaveis, como ameacar e falar em tom mais
rispido, porém os consideram necessarios para atingir o préprio bem-estar do bind6mio
mae-filho, ocorrendo entdo a banalizacdo da violéncia institucional (Aguiar et al., 2013;

Freitas & Aragdo, 2021).

Quanto as mulheres, a realidade é semelhante a violéncia doméstica, uma
questdo complexa e influenciada por diversos fatores, de dificil reconhecimento e

classificacdo como violéncia ou maus tratos, sendo mesmo confundidas ou disfarcadas
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entre as intervengdes médicas desnecessdrias como parte da "boa assisténcia”, e o que
se percebe é que essas intervencbes geram um “efeito cascata”, ou seja, os
profissionais adotam interven¢Ges que podem levar a complicagdes, desencadeando
interven¢des subsequentes, principalmente as cesarianas desnecessdrias. O
reconhecimento do direito das mulheres a escolha e recusa das a¢ées dos profissionais
de salide para serem submetidas a procedimentos, ainda ndo faz parte da cultura seja
das mulheres bem como dos préprios profissionais (Lansky et al., 2019; Pedroso &
Lépez, 2017). Dessa maneira, com o ndo reconhecimento das mulheres da violagdo
dos seus direitos, dificulta a visualizacdo do problema e acdo efetiva do Estado no que
se refere a garantia do direito, além de refor¢ar uma banalizagdo e prosseguimento
das condutas vistas como Violéncia Obstétrica sem que nada ocorra para impedi-las

(Brilhante & Jorge, 2020; Freitas & Aragao, 2021).

A violéncia obstétrica estd se tornando cada vez mais entendida como uma
questdao importante a ser compreendida e abordada na assisténcia a maternidade
(Gray et al., 2019). Sua resolucdo é extremamente complexa, visto o grande nimero
de fatores contribuintes a sua ocorréncia, entretanto pode-se afirmar que um dos
meios pode se dar pelo investimento na educacdo mais humanizadas e atenta dos
futuros profissionais da salde a esse tema, tratando da problematica a longo prazo,
pois assim o estudante de ciéncia da saude tém um papel que pode ser importante na
deteccao e prevencao da violéncia obstétrica, aprendendo a tratar as mulheres de uma
perspectiva abrangente e integrando esse conhecimento desde o inicio de sua
aprendizagem, sendo parte essencial na prevencdao da violéncia obstétrica. Neste
sentido O PerCOV-S é um instrumento desenvolvido originariamente em espanhol e
validado em estudantes de medicina e enfermagem (Mena-Tudela, Gonzalez-Chord3,
et al., 2020). O objetivo do presente trabalho foi adaptar transculturalmente e validar
o questionario PercOV-S para o portugués do Brasil, permitindo sua utilizagdo em

pesquisas nacionais.
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Método

Instrumento

O instrumento origindrio foi uma escala de percepc¢do de Violéncia obstétrica
em estudantes (PERCOV-S) desenvolvido e validado na Espanha para aplicagdo em
estudantes de medicina e enfermagem (Mena-Tudela, Cervera-Gasch, et al., 2020). O
instrumento foi submetido a processo de traducdo e retraducdo com avaliacdo e
aprovacdo pelos autores originais (Giusti & Befi-Lopes, 2008; Reichenheim & Moraes,

2007) resultando em uma versao a ser submetida a validagdo.

Participantes

O questionario foi aplicado a 105 estudantes de medicina e enfermagem
brasileiros de uma instituicdo de ensino superior no interior do Estado do Rio de

Janeiro, que responderam voluntariamente ao questionario.

Procedimento

O projeto foi submetido ao comité de ética de pesquisa em seres humanos e
aprovado sob o nimero 55615921.7.0000.5237. Os dados obtidos foram submetidos a
analise fatorial exploratéria, utilizando o software Factor Analysis. A adequacdo do
modelo foi feita por meio dos indices de ajuste Root Mean Square Error of
Aproximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFl) e Tucker-Lewis Index (TLI) (Maroco,
2014).

Resultados

O questionario foi respondido por 105 estudantes, entre os cursos de medicina
e enfermagem. A amostra é composta por uma maioria de estudantes de medicina, de

cor branca e sexo feminino.
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Tabela 1. Caracteristicas dos estudantes respondentes

Variavel n %
Curso
Enfermagem 31 29.53
Medicina 74 70.47
Sexo
Feminino 81 77.14
Masculino 24 22.86

Vocé possui experiéncia prdtica em Ginecologia e Obstetricia?

Nao 51 48.57
Sim 54 51.43

Vocé possui experiéncia pessoal com gravidez?

Nao 90 86.67
Sim 15 13.33

Vocé possui experiéncia pessoal com parto?

N3o 90 86.67

Sim 15 13.33
Vocé ja presenciou um parto?

Nao 95 90.47

Sim 10 9.52
Etnia

Amarelo 1 0.97

Branca 78 74.28

Parda 19 18.09

Preta 7 6.66

A Andlise inicial levou em conta um modelo 33 itens distribuidos em 4 fatores,
porém a andlise de dimensionalidade por andlise paralela (Timmerman & Lorenzo-
Seva, 2011) indicou melhor ajuste com uma distribuicdo em dois fatores. Variabilidade
dos fatores na matriz de correlacdo de Pearson demonstrou ser excelente (Teste de
Bartlett = 1061.1 p < 0.01; KMO = .926) A analise do modelo resultou em indices de
ajuste considerados muito bons ou excelentes (RMSEA = .0000; TLI = 1.003; CFl = .999).
Os resultados divididos por fatores indicam ainda uma divisdo entre formas visiveis e

invisiveis de violéncia obstétrica e podem ser vistos na Figura 1.
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Figura 2. Distribuicdo bifatorial do PERCOV-S para o portugués do Brasil.

Item Formas de
violéncia

1. Antes do parto: fazer acesso via intravenosa na chegada de mulheres gravidas invisivel

2. Antes do parto: para aliviar a dor, é necessario dizer a mulher a melhor posi¢ao invisivel
possivel para ela ficar.

3. Antes do parto:administrar algum medicamento para acelerar o processo de parto. invisivel

4. Antes do parto: administracdao de um enema (lavagem intestinal para evitar a invisivel
evacuagao).

5. Antes do parto: romper artificialmente a bolsa para acelerar o processo de parto. visivel

6. Antes do parto: realizar raspagem de pélos vaginais. invisivel

7. Antes do parto: se a mulher estd muito inquieta ela pode ser segurada. visivel

8. Antes do parto: realizar toque vaginal sem o consentimento da mulher. visivel

9. Antes do parto: ndo oferecer medidas para tratar a dor. visivel

10. Antes do parto: tentar convecer a mulher do uso de anestesia epidural. invisivel

11. Antes do parto: ndo preservar a intimidade da mulher. visivel

12. Antes do parto: tentar convencer a mulher a realizar a cesarea para terminar o parto visivel
sem dor e/ou mais rapidamente.

13. Antes do parto: convencer a mulher das decis~oes cl~inicas em considerar a s sua visivel
opinido.

14. Durante o parto: tirar fotos sem permissdo durante o parto. visivel

15. Durante o parto: na fase de expulsdo o profissional deve assegirar que a mulher esteja invisivel
em posicdo litotOmica.

16. Durante o parto: na fase de expulsdo e pds-parto imediato a mulher ndo pode estar invisivel
acompanhada se ndo tiver intervengao ou se ndo for cesdrea.

17. Durante o parto: realizar episiotomia, se necessario, sem permissao prévia. visivel

18. Durante o parto: Verbalizar e expressar “Vocé ndo sabe expulsar o bebé”. visivel

19. Durante o parto: Realizar a manobra de Kristeller (apertar o Gtero da mulher no visivel
momento da contragdo coincidindo com a expulsao).

20. Durante o parto: realizar a episiotomia sem anestesia. visivel

21. Durante o parto: proibir de beber e/ou comer durante o parto. invisivel

22. Durante o parto: Ndo proporcionar um ambiente acolhedor durante o parto. visivel

23. Durante o parto: Verbalizar e expressar “Pare de reclamar que ndo é para tanto” visivel

24. Durante o parto: Induzir a mulher a ndo gritar explicando a ela que pode assustar as visivel
outras mulheres que estao por perto.

25. Cesdria: Realizar uma cesaria justificando a lentiddo da dilatagdo. visivel

26. Cesaria: Quando é necessaria a realizagdo de uma cesaria de urgénci, o/a visivel
ginecologistadeve explicar o que esta acontecendo, e, com agestante dando o
consentimento. Porém, ndo faz falta assegurar que a gestdo seja consciente do que
esta sendo explicado e ne assinar nenhum consentimento.

27. Cesaria: N3o permitir acompanahnete durante a ceséria/parto com intervencao. visivel

28. Apds o parto: Imediatamente apds o nascimento o corddo umbilixal deve ser cortado invisivel

29. Apds o parto: caso ocorra uma laceragao, suturar sem anestesia. visivel

30. Apds o parto: Separar a mae do bebé sem razdao médica com evidéncia cientifica. visivel

31. Apds o parto: o contato pele a pele deve ser realizado com a revosao pediatrica do invisivel
neonato pelos profissionais de saude.

32. Apds o parto: facilitar o descanso materno mesmo que o aleitamento materno nao visivel
enha sifo estabelecido, levando o bebé para o bergario.

33. Apds o parto:dar ao recém nascido hospitlizado outra alimentacdo que ndo seja oleite visivel

materno, sem a autoriza¢do da mae.
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Consideragdes Finais

O presente trabalho teve como objetivo conduzir a adaptacao e validacao do
PERCOV-S para o portugués brasileiro. Para esse fim, foram realizados os
procedimentos de tradugdo/retraducdo e a aplicacdo com andlise fatorial exploratoria.
Os procedimentos adotados, demonstraram um instrumento com bons indicios de
validade e com uma distribuicdo bidimensional que se assemelha a original, com
pequenas variagdes. Os resultados demonstram indicios de validade do instrumento,
sendo indicada a expansao da pesquisa de forma a obter um tamanho amostral que
permita a analise fatorial confirmatdria e garanta melhor a utilizacdo do instrumento

em pesquisas no Brasil.
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Resumo: Apresenta-se um projeto de mentoria, desenhado a partir da
metodologia da Educagdo Psicolégica Deliberada (EPD). 7 alunos do 92 ano
(mentores) receberam formagdo para intervirem e acompanharem 12 alunos do
52 ano (mentorados) durante o ano letivo. Os mentorados tinham transitado de
escola e foram sinalizados devido a problematicas vérias. Os mentores e os
mentorados constituiram os grupos experimentais. O grupo de controlo dos
mentores foi constituido por 5 alunos do 92 ano e o grupo de controlo dos
mentorados por 13 alunos do 52 ano, todos da mesma escola. O pré e pés teste
envolveu um questionario que pretendia avaliar, quantitativamente, a eficécia da
intervengdo num conjunto de competéncias intra e interpessoais, tanto nos
alunos de 9.2 ano como nos alunos de 5.2 ano. O grupo experimental foi ainda
sujeito a uma avaliagdo de processo, nomeadamente observagdes, recolhas dos
seus registos pessoais no “diario de bordo” e questionarios de perguntas abertas
e mistas. As medidas quantitativas ndo apontam diferengas significativas. As
medidas qualitativas apontam ganhos desenvolvimentais nos grupos
experimentais, sendo estes mais significativos nos mentores.

Palavras-chave: Educagdo Psicologica Deliberada, Aconselhamento de pares,
Mentoria.

Introdugao

A orientacdo tedrica deste estudo centrou-se nos conceitos do
desenvolvimento cognitivo, com particular destaque a teoria dos estadios de
desenvolvimento do ego de Loevinger (1976). No contexto desta teoria, Loevinger
propde que o ego e a auto-consciéncia (self-awareness) vao progredindo ao longo de
estadios que representam uma crescente integracao e diferenciacao. Gfellner (1986),
no seu estudo longitudinal, afirma que os adolescentes, em contexto de interacdo
positiva apropriada, atingirdao niveis superiores de desenvolvimento do ego, podendo
transitar de um estadio do ego auto-protetor para um estadio de conformidade social
ao longo do ensino basico e secundario. Loevinger (1979) postula também que egos
mais desenvolvidos geralmente tém correspondéncia com estratégias de resolucao de

problemas mais compreensivas e eficazes, bem como sdao mais adaptativos. Para que o

75



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

desenvolvimento do ego possa ocorrer &, segundo Kohlberg (1975) e Selman (1971),
necessario que o jovem participe em experiéncias de role-taking. Esta ideia veio sendo
confirmada por diversos outros autores (Kessler, Ibrahim, & Kahn, 1986; Sprinthall &

Scott, 1989).

O movimento da educagdo psicologica deliberada surge como “proposta de
estratégias destinadas a promover o desenvolvimento psicolégico e social dos alunos”
(vd. Mosher & Sprinthall, 1970 em Coimbra, 1991; Sprinthall, Hall & Gerler, 1992),
alicercada no modelo concetual estrutural-cognitivo da A¢do-Reflexdao, em virtude da
EPD almejar resultados holisticos a nivel das estruturas psicoldgicas globais do cliente

(Coimbra, 1991).

A mudancga, no contexto das estratégias de acdo-reflexdo, é vista como um
processo de reorganizacdo do cliente, em que as situacdes de desequilibrio sdo
oportunidades favoraveis a exploracdo de alternativas e a posterior reestruturacio e
desenvolvimento do cliente (Coimbra, 1991). Estes desequilibrios sdo resolvidos
através da reflexdo continuada e intencionalizada, ao longo de periodos prolongados
(idealmente 6 a 12 meses) (Rest, 1986 em Schmidt, Davidson, & Adkins, 2013). Uma
abordagem de acdo-reflexdo centraliza a exploracdo, tanto de si proprio como do

Mundo.

As intervenc¢Oes desenhadas ao abrigo da perspetiva de A¢dao-Reflexdao contém
dois elementos base: a Acdo e a Reflexdao. Uma condicdo central da EPD é centrar-se
em experiéncias que sejam simultaneamente novas, desafiantes para o jovem e
desenvolvimentalmente adequadas — isto é, exigentes do ponto de vista emocional,
cognitivo e social mas ndo tdo arduas que sobrecarreguem o individuo (Schmidt,
Davidson, & Adkins, 2013). Assim, é essencial que, no ambito de uma EPD, se prepare
a acdo, isto &, se selecione o tipo de experiéncia que se adequa ao nivel de
desenvolvimento dos sujeitos e que tenha maior potencial a nivel de transformacdo
das suas estruturas mentais. Esta fase pode incluir uma pré-prepara¢do dos sujeitos
para a acao que vao desenvolver, caso haja esta necessidade. Seguem-se a realizagao
da acdo e a reflexdo, que consiste no desenvolver da acdo em contexto real e através

de relacGes interpessoais com significado e a subsequente reflexdo guiada destas
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experiéncias, também no contexto de rela¢des interpessoais com significado. Esta
reflexdo é idealmente feita em grupo com outros individuos a viver experiéncias
idénticas, para que o jovem possa contrapor as suas experiéncias com as experiéncias
dos colegas e extrair novos significados e um entendimento mais amplo e aprofundado

(Poff, 2007 e Wilhelm, 2008 citados por Schmidt, Davidson, & Adkins, 2013).

Estratégias especificas no ambito da Educagdo Psicoldgica Deliberada: Apoio inter
pares (“peer counseling”) e Mentoria

O projeto desenvolvido em contexto educativo, embora tenha sido sustentado
metodologicamente na Educagdo Psicolégica Deliberada, recorreu a estratégias
especificas de intervengdo, a terapia de pares e a mentoria. Através destas duas
estratégias, é possivel fazer um aproveitamento diferente dos recursos da comunidade
no sentido de melhorar o clima social da escola, levando a um aumento da qualidade
de vida dos individuos e a promoc¢do de um sentimento de comunidade (Cohen &

Wills, 1985; Levine & Perkins, 1997 em Visser, 2004).

O apoio interpares é uma intervencao direta do psicélogo que prepara a acao,
acompanha e é suporte de integracdao. As intervenc¢Ges de apoio inter-pares
consideram os alunos como recursos na resolucao de problemas da sua comunidade.
Estas intervencGes normalmente envolvem um agente (professor ou psicdlogo da
escola) que desenvolve a¢des de formacdo (preparacdao da acdo) e acompanha um
grupo de alunos mais velhos que apoiam outros alunos mais novos, "ouvindo-os,
fornecendo informacdo ou referindo-os para outros agentes com a expertise

necessaria" (Tanaka & Reid, 1997).

Estes projetos apoiam-se na ideia de que, normalmente, os jovens recorrem
primeiro aos pares quando sentem preocupag¢ao ou stress, e procuram ajuda do
psicologo da escola quando a situacdo é ja mais severa (isto nos casos em que o aluno
efetivamente procura a ajuda de um psicélogo ou adulto). Estas intervengdes, por
recorrerem aos pares como apoio direto dos jovens nestas situacbes, tém o potencial
de oferecer ajuda numa fase inicial do problema, pois apresentam uma fonte de apoio

mais préxima do jovem que precisa de ajuda. Com a continuidade do contacto entre os
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dois alunos, o mais jovem pode inclusive ver o par mais velho como modelo de

comportamento (Tanaka & Reid, 1997).

Relagdes apoiantes entre pares tém o potencial de promover a partilha de
conhecimentos e experiéncias e estratégias de coping mais eficazes pois fornecem ao
jovem um modelo a seguir (Louw, Van Ede, & Louw, 1998 em Visser, 2004). O apoio
entre pares permite lidar com problemas emocionais e comportamento antes de estes
se tornarem graves, como uma espécie de prevencao primaria e secundaria (Tanaka &

Reid, 1997 em Visser, 2004).

Estes pares apoiantes nao devem ser escolhidos pela sua popularidade na
escola; notas e participacdo na vida escolar também podem ser critérios pouco fiaveis.
E importante que estes agentes possuam algumas competéncias, nomeadamente,
competéncias de ajuda ou apoio - entre as quais a capacidade de escuta ativa e de
expressar empatia e apoio, sem precisar de dar conselhos pelo caminho; saber com
quem contar e quando pedir ajuda a profissionais ou adultos competentes; a
capacidade de pedir e aceitar ajuda para resolver os seus proprios problemas; estar
confortavel com os limites do seu papel, enquanto jovens nao-profissionais; e
capacidade para encaminhar o aluno a quem esta a prestar apoio para alguém mais
competente quando este ou esta p0e em causa o bem-estar de outros ou de si

préprio/ propria (Tanaka & Reid, 1997).

Este tipo de intervencao inclui normalmente um periodo de formac¢ao dada por
um profissional aos pares apoiantes, para que estes se sintam preparados e
confortdveis com o papel e fun¢bes que irdo desempenhar. Destes projetos faz
também parte o acompanhamento dado aos alunos apoiantes ao longo de toda a

duracao do seu acompanhamento aos mais novos.

Segundo DuBois et al. (2002), os efeitos dos projetos de mentoria na juventude
sao em geral modestos, mas podem ser potenciados se as intervencdes de mentoria se
apoiarem numa base teédrica e conceptual forte, baseada nas melhores praticas (best
practices) e se se proporcionar uma relacdo forte entre mentor e mentorado. Com

efeito, relagGes préximas resultam em maiores efeitos percebidos do mentoring.
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Fatores como a frequéncia de contacto entre mentor e mentorado, a proximidade e a

longevidade emocional contribuem para maiores efeitos percebidos do mentoring.

A literatura analisada por DuBois et al. (2002) no seu estudo meta-analitico veio
também mostrar que os jovens provenientes de contextos de risco e desvantagem,
nomeadamente de baixo estatuto socio-econdémico, sdo quem mais beneficia da
implementacao de programas e projetos de mentoria. Estes individuos sdao muitas
vezes jovens que estao em risco devido as circunstancias da sua vida, mas ainda nao
demonstraram disfuncdo significativa, sendo que a interven¢do muitas vezes assume o
papel de um projeto de prevencdao secundaria. Este tipo de prevencdo pode ser
especialmente eficaz devido a falta de figuras adultas positivas ou modelos no dia a dia

destes jovens (Rhodes, 1994).

Relnem-se alguns fatores considerados relevantes para um maior nivel de
sucesso de projetos de mentoring. Rhodes (1994) enfatiza a importancia de relagdes
extra familiares positivas na promogdo da resiliéncia entre jovens provenientes de
contextos de risco. O mesmo autor alerta para a importancia do processo de
recrutamento dos mentores, mostrando que a selecao de mentores é uma pratica
comumente utilizada por muitos autores, bem como a analise de antecedentes
(background checks). Ja Freedman (1992), Hamilton (1992), entre outros (National
Mentoring Working Group, 1991; Saito & Blyth, 1992), consideram que é importante
dar algum tipo de orientagdo aos mentores. No entanto, tem sido mais comum
oferecer orientacdo/treino inicial (72%) que oferecé-lo ao longo da intervengdo (23%),

devido aos custos acrescidos e a imposi¢ao acrescida sobre os mentores.

Outros fatores identificados incluem a influéncia do timing do mentoring como
uma intervencdo preventiva (Institute of Medicine, 1994), bem como questdes
relacionadas com a implementacdo (nomeadamente a recetividade dos jovens a cada
etapa do desenvolvimento). DuBois, Neville (1997), Freedman (1992), Slicker e Palmer
(1993) frisam a importancia de estabelecer relacbes mentor-mentorado que se
prolonguem e mantenham ao longo do tempo, através do contacto regular. A
conclusdo principal a retirar da meta analise de DuBois et al. (2002) sera assim que ha

uma enorme variedade de fatores que interferem com o sucesso de uma intervencao
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de mentoria, como sejam a formacdo para mentores ao longo do tempo; a
dinamizacdo de atividades estruturadas que procurem o envolvimento conjunto de
mentores e mentorados; as expectativas para a periodicidade do contacto; os
mecanismos de suporte; o envolvimento dos pais; e a monitorizacdo da
implementacdo geral do projetos. Estes fatores foram consistentemente reportados
como os preditores mais fortes de efeitos positivos dos programas e projetos de
mentoring embora seja dado uma énfase especial ao apoio e estrutura adequados as

relagées de mentoria ao longo da formacgao (Hamilton & Hamilton, 1992).

Quando bem-sucedido, um projeto que tenha por base estas abordagens
compensa o tempo e recursos investidos, ndo s6 por fornecer apoio a alunos que dele
beneficiam sem sobrecarregar os profissionais da escola como também promove uma
comunidade escolar mais unida e apoiante, que melhora a qualidade da escola e tem
impacto para todos os que nela participam, através da promog¢do de algumas normas
sociais positivas: a normalizacdo do ato de pedir ajuda, a apresentacdo de vdrios
elementos da comunidade como possiveis apoios e a ideia de que ha alguém que se

preocupa com o aluno (Tanaka & Reid, 1997).

Método

O “Projeto de Mentoria”, desenvolvido ao longo do ano 2018/2019, numa EB 2,
3 do Centro Histoérico do Porto, teve subjacente a metodologia global de intervencao
da Educacdo Psicoldgica Deliberada, para a promocao de estruturas complexas do
desenvolvimento humano. Embora o projeto esteja direcionado para o
acompanhamento de um conjunto de criancas do 52 ano de escolaridade, na sua
transicdo da conclusao do 12 ciclo para o 22 ciclo num novo espago educativo, o que
realmente se pretende é avaliar como esta experiéncia desafiante para os mentores -
preparada, implementada, monitorizada ao longo do processo e refletida num

contexto seguro — produziu mais valias no seu desenvolvimento.
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Sintese dos momentos estruturantes do Projeto
(a) Preparacao da Implementacdo do Projeto

Foi realizada uma pré-selecdo dos voluntarios com base na sua disposi¢do e
competéncias pro-sociais. O grupo foi depois constituido com os 7 elementos que se
apresentaram para o momento de pré-teste. O grupo de controlo do 9.2 ano também
foi constituido a partir da mesma pré-selecdo e também foi submetido ao mesmo pré-

teste que o grupo de intervencao.

A turma de 5.2 ano foi selecionada a partir dos alunos ja sinalizados pela
Coordenadora e Psicéloga da escola e pela prépria DT dos alunos, na maioria dos casos
devido a problematicas de ordem escolar, familiar, comportamental ou psicolégico-
emocional. Estas problematicas colocavam os alunos numa situag¢ao de vulnerabilidade
e risco, mesmo que ainda ndo se manifestasse nenhuma desordem, tornando esta
intervencdo numa acao de prevengdo secunddria e terciaria. Sensivelmente metade da
turma (13 alunos) participou no projeto enquanto mentorado/mentorada e a outra

metade constituiu o grupo de controlo. Toda a turma foi submetida ao pré-teste.

O levantamento de necessidades dos mentorados foi realizado na altura em
que se selecionaram os alunos do 5.2 ano para o projeto. Antes de se iniciarem
contactos entre mentores e mentorados, os mais velhos ja tinham informagdes sobre
as criancas que iam acompanhar. Este levantamento e monitorizacao de necessidades

foi depois feito semanalmente no contexto das sessdes de reflexdo.

(b) Implementacao do projeto

A formacado iniciou-se no 1.2 periodo, apds a selecdo dos mentores. Incluiu 6
sessO0es semanais vocacionadas para o desenvolvimento de competéncias de
comunicagdo, tomada de perspetiva e capacitagdo para o papel que estes alunos

viriam a desempenhar. Os 7 mentores foram organizados em 3 equipas.

Quando as sessdes de formacdo terminaram, iniciaram-se as sessfes de
reflexdo com a investigadora para integrar a experiéncia de acdo, decorrendo no

mesmo horario, numa regularidade semanal. As sessdes de reflexdo tinham como
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proposito serem espacos de integracao da agao, que pretendiam motivar os mentores
e ajuda-los a dar resposta as situagées do momento, partindo de um trabalho de

partilha e discussao conjunta.

Referindo-nos agora ao contacto entre mentores e mentorados, o primeiro
destes contactos sucedeu quando os mentores foram a sala de aula dos mais jovens
para se apresentarem e falarem sobre os objetivos do projeto. Cada grupo realizou 8
sessOes com os mentorados, sendo que nas primeiras a investigadora estava presente,
em posicdo de testemunha silenciosa, para poder orientar posteriormente os
mentores no sentido de os ajudar a atingir os objetivos do projeto. Apds esse periodo

inicial, os mentores desenvolviam as sessdes com 0s mentorados autonomamente.

(c) Avaliacdo e término do projeto

A determinado ponto das sessdes de mentoria foi administrada a Avaliacao
Formativa Intermédia ao grupo de mentores. Na Ultima sessdo de reflexdao do projeto
realizou-se uma dinamica de integracdao da experiéncia de vida e de despedida do
projeto. Na ultima sessdo com os mentorados, 0s mentores prepararam uma sessao
conjunta (com os 3 grupos) a volta de uma caca ao tesouro pela escola. Esta sessdo
culminou com a partilha de cada um dos mentorados sobre a sua experiéncia no
projeto. Nas ultimas duas semanas do projeto procedeu-se a administracdo do pds-
teste aos 4 grupos e administrou-se a Avaliagdo Formativa Final aos grupos de

intervencgao.
Objetivos

Foram colocados os seguintes objetivos: (i) Aumentar a resiliéncia nos
mentorados face as adversidades com que se confrontam ao longo da vida através do
proporcionar de modelos positivos que se constituam como exemplo em termos
comportamentais e de atitude, estratégias de resolu¢cdo de problemas, regulacdo
emocional e competéncias interpessoais; (i) Promover uma adaptacdo escolar

harmoniosa nos mentorados, tendo em conta a sua recente transicao do 12 ciclo para
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0 292 e 39 ciclos do Ensino Basico; (iii) Promover o desenvolvimento socio-emocional

nos mentores através de uma experiéncia de role-taking.
Questoes de investigagdo

A investigacdo procurou responder as seguintes questoes: (i) Em que medida é
que um projeto de mentoria implementado a alunos do 92 e do 52 ano de escolaridade
influencia a adaptacdo escolar positiva dos participantes? (ii) Em que medida a
duracdo e o tipo de formacdo e acompanhamento aos mentores descritos nesta
dissertacdo tém impacto nos efeitos da investigacdo? (iii) Em que medida a orientagdo
e formacdo aos mentores promovem relacées mais proximas entre mentores e
mentorados? (iv) De que forma é que uma relacdo préxima entre mentor e mentorado

pode promover a resiliéncia?

Metodologia

O design da investiga¢do apresenta-se como quasi experimental, com um grupo
de investigacdo e um grupo de controle, quer nos alunos mais novos quer nos alunos
mais velhos. Foram recrutados participantes por conveniéncia, selecionados em
funcdo de suas disponibilidade, das suas caracteristicas pessoais (mentores) e das suas
necessidades (mentorados), com as informagGes dos respetivos Diretores de Turmas,
da Psicéloga da escola e da Coordenadora e com o consentimento informado dos

respetivos pais.

Foram envolvidos alunos de duas turmas de 92 ano e uma turma de 52 ano. A
intervencdo decorreu no ano letivo de 2018/2019, entre os meses de Novembro a
Junho, tendo sido realizada o pré-teste e a selecdao dos participantes de Setembro a

Outubro.

Instrumentos quantitativos

As recolhas quantitativas, i. e. os questionarios utilizados, foram administrados,
no pré e pos teste, aos grupos experimentais e aos grupos de controlo. Selecionaram-

se algumas varidveis representativas de competéncias que pudessem traduzir modelos
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de comportamento mais adaptativos e positivos e que permitem ao individuo lidar
eficazmente com as exigéncias e desafios do quotidiano (Mincemoyer & Perkins, 2005

citado por Duerden, Witt, & Boleman, 2010).

Assim, os questionarios administrados aos mentores e respetivo grupo de
controlo incluiam 80 itens, distribuidos em 9 varidveis — comunicacao, altruismo,
responsabilidade civica, pensamento critico, responsabilidade pessoal, lideranga,
tomada de decisdao, auto-estima e satisfacdo com a escola. J& os questionarios
administrados aos mentorados e respetivo grupo de controlo incluiam 6 varidveis —
altruismo, responsabilidade civica, perce¢do de apoio, responsabilidade pessoal, auto-

estima e satisfacdo com a escola.

Foram selecionados apenas alguns itens de instrumentos de auto-relato que
avaliassem as competéncias de interesse, para que a administracdo nao fosse tao
morosa para os alunos. Optou-se por selecionar um maior nimero de varidveis para o
9.2 ano pois considerou-se que a experiéncia do grupo dos mentorados seria mais rica
e teria um potencial superior para impactar as competéncias de comunicagao,
pensamento critico, lideranga e tomada de decisdo. Da mesma forma, considerou-se
que, pela natureza da experiéncia do grupo de mentorados, fazia sentido avaliar a
percecdo de apoio por parte deste grupo, como indicador da eficacia da intervencdo
(DuBois et al., 2002). Neste caso, foram construidas 3 questdes para os propésitos
deste estudo: “Sinto-me muitas vezes sozinho na escola”, “Sinto que se precisar de
apoio, consigo encontra-lo na escola” e “Tenho alguém na escola com quem falar se

estiver preocupad@”.

Instrumentos qualitativos

As recolhas qualitativas envolveram uma avaliagdo formativa no final da
formagdo aos mentores (administrada aos mentores); observacGes das sessGes de
mentoria; relatos e partilhas dos mentores nas sessGes de reflexdo; registos dos didrios
de bordo dos mentores; uma avaliacdo formativa intermédia administrada aos
mentores a meio do processo de mentoria; uma avaliacdo formativa final administrada

a mentores e aos mentorados no fim da intervencdo; e entrevistas a outros membros
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da comunidade educativa, nomeadamente um professor dos alunos do 9.2 ano, a DT

do 5.2 ano, a psicéloga da escola e algumas assistentes operacionais.

Resultados

Analise quantitativa

Os resultados das analises quantitativas ndo sinalizaram o impacto do projeto
no grupo de intervengao, visto que o valor médio das varias escalas na fase de pré-
teste foi estatisticamente semelhante aos valores médios dessas mesmas escalas na
fase de pds-teste. Procurou-se, entdo, perceber se poderia ter havido algum impacto

através das medidas qualitativas.

Analise qualitativa

Relativamente a questdo de se esta investigacao respondeu a uma necessidade
da escola, podemos ponderar sobre os inputs recebidos através das entrevistas feitas a
alguns dos profissionais da comunidade (Psicéloga, DT dos mentorados, prof. dos
Mentores e assistentes operacionais). Todos o0s elementos entrevistados
reconheceram importancia e o impacto ao projeto, no que se refere aos alunos
envolvidos. No entanto, relativamente ao impacto que o projeto teve na escola,
deparamo-nos com visdes contrastantes: Enquanto a Psicéloga referiu a influéncia do
projeto a nivel de “trazer uma dinamica interessante a escola”, a nivel relacional e
também de envolvimento na vida escolar; os professores entrevistados sublinharam a
“presenca discreta deste projeto”, que nao se fez notar para além das pessoas que
nele se envolveram, e recomendaram que esta intervencdo seja implementada

novamente, mas procurando envolver toda a escola.

Quanto a capacidade do projeto para responder aos seus préprios objetivos,
nomeadamente a nivel de providenciar apoio aos alunos mais novos envolvidos e
promover o desenvolvimento de todos, particularmente dos mais velhos, todos os
elementos entrevistados assumem o sucesso global da intervenc¢do. Adicionalmente,

através das partilhas e reflexdes conjuntas realizadas na uUltima sessdo de reflexdo e na

85



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

sessao conjunta de mentoria (Ultima sessao entre mentores e mentorados), obteve-se,
tanto da parte dos mentores como dos mentorados, uma avaliacdo do projeto
bastante positiva, tendo os mentorados enfatizado em grande medida as relacdes que
desenvolveram com os mentores, e estes referiram, ndo s6 o impacto que as relacdes
com os mentorados tiveram para si, como as amizades que criaram dentro do grupo
dos mentores, manifestando também o sentimento de unido mas também de agéncia,
auto-eficacia e confianca no self, j3 que tinham concluido um processo longo e
exigente, onde foram confrontados com experiéncias reais e diferentes daquilo que
eram as suas trajetorias pessoais, e terminaram o projeto com uma sensagao unanime

de sucesso.

Passando para o impacto do projeto nos alunos mais jovens, procurou-se
perceber em que medida a intervencdo beneficiou os mentorados proporcionando-
Ihes uma fonte de apoio/suporte; promoveu o seu desenvolvimento, nomeadamente a
nivel do altruismo, responsabilidade civica, percecdo de apoio, responsabilidade
pessoal, auto-estima, satisfacdo com a escola mas também em termos de adaptacdo a

escola, relagdo com pares/professores e outras competéncias socio-emocionais:

No que concerne a questdo de investigacao sobre o impacto desenvolvimental
do projeto no grupo dos mentorados, ha alguns indicadores que demonstram o
impacto positivo do projeto a nivel do desenvolvimento, apesar de ndo se ter
generalizado a todos os mentorados. Se nos focarmos nas conclusdes das observagdes
e relatos das sessGes de mentoria (investigadora e mentores, respetivamente), os
auto-relatos da avaliacdo formativa final (mentorados) e as entrevistas realizadas
(Psicéloga, DT), observamos que este impacto esta estreitamente relacionado com a
qualidade da relagdao entre mentor e mentorado. Assim, os mentorados que menos se
envolviam e participavam nas sessdes tiveram menos oportunidades de beneficiar do
clima de partilha e reflexdo que se foi construindo nas sessdes de mentoria, e
consequentemente ndo desenvolveram uma relacdo de proximidade com os
mentorados. Das observacdes a nivel do comportamento destas criangas, os mentores
nao relatam ter havido especial evolucdo a nivel das atitudes ou postura dos
mentorados nos momentos em que conviviam com os mentores. Na avaliagdo

formativa, estas criangas relataram diferentes experiéncias: algumas afirmando um
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impacto global do projeto, tanto a nivel intrapessoal, como interpessoal, como em
termos da relagdo com um mentor; enquanto outras criangcas, embora reconhecendo
aspetos positivos ao projeto, afirmaram que ndo sentiram um especial impacto no que
diz respeito a transformacado do self. Os relatos dos mentores e dos outros membros
da comunidade que foram entrevistados (Psicéloga e DT dos mentorados) corroboram
estas conclusdes, reconhecendo impactos a nivel da "dinamica relacional”, no
envolvimento na vida da escola e na percecdo de apoio e suporte recebido/disponivel,
no caso dos alunos que construiram uma relacdo de qualidade com os mentores ("com
alguns alunos, embora ndo com todos"). Referem-se ainda impactos positivos a nivel
da “socializacdo, sentirem-se mais confiantes” e apoiados" - extrato da entrevista com

a DT).

Quanto ao grupo de criangas e jovens que, por diferentes motivos, ndo se
envolveram nas sessdes de mentoria, mas mesmo assim lograram em construir uma
relacdo de qualidade com um ou mais mentores (pertencentes ou ndo ao seu grupo de
mentoria), é de notar que nestes casos foi possivel introduzir um modelo positivo na
rede de relagdes, o que aumentou o sentimento de se sentir apoiado e providenciou a
estas criancas uma figura promotora de self-disclosure empdtica e sem julgamento. A
nivel da transformacdo pessoal, apenas metade das criancas/jovens nesta situacdo
referiram na Aval. Formativa Final ter havido lugar a desenvolvimento

intra/interpessoal devido ao projeto.

Um terceiro grupo de criangas mostrou-se muito presente e participativo nas
sessOes, embora a postura destes mentorados fosse, regra geral, disruptiva. Estes
comportamentos apelativos/desafiantes foram reduzindo em frequéncia e intensidade
ao longo das sessGes de mentoria, embora se tenham mantido ao longo do projeto.
Nestes casos, é razoavel assumir que as transformacGes a nivel pessoal foram
limitadas. No entanto, ndo deixa de ser importante assinalar a presenca dos mentores
enquanto modelos positivos de comportamento, de gestdo da frustracio e
agressividade e de suporte, com quem as criancas podiam partilhar as circunstancias
de vida desafiantes que estavam a viver, tanto dentro como fora das sessdes. Nas
sessO0es, 0os mentores iam ensinando, de forma muito proxima e personalizada,

estratégias adequadas de gerir o comportamento e participar nas sessoes.
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Observa-se, assim, uma relacdo mais ou menos clara entre a qualidade da
relacao estabelecida entre mentor e mentorado e o impacto do projeto no mentorado,
tanto a nivel de figura de suporte e apoio como de promotor do desenvolvimento intra
e interpessoal (capacidade de auto regular o comportamento e as emocgdes,
capacidade de refletir sobre si, capacidade de se envolver numa discussdao com outros
sabendo partilhar, respeitando a vez de cada um, nao julgando e sendo empatico para

com os outros...).

Iremos nos debrucar, agora, sobre o impacto do projeto a nivel da promocao de
desenvolvimento psicolégico nos mentores. Através dos dados qualitativos recolhidos,

foi possivel constatar mudancas nestes alunos, nomeadamente a nivel de:

e Crescente capacidade de comunicar eficazmente uns com os outros e com os
mentorados, adaptando a comunicacao ao interlocutor e mantendo as interacdes
positivas e construtivas. Esta é a dimensdo que mais cedo reflete
desenvolvimentos (desde o periodo de formacdo). A este aspeto acrescenta-se a
capacidade de identificar, gerir e refletir sentimentos, algo que foi trabalhado nas
varias dindmicas de role-playing ao longo da formacdo e continuou a ser
desenvolvido através das experiéncias de role-taking de mentoria e através dos

processos de reflexdo e partilha desencadeados nas sessdes de reflexao;

* Tolerancia a novas ideias e trabalho em equipa — O facto de os mentores estarem
constantemente a trabalhar em grupo — quer seja em grupo de mentores, em
dupla/triade ou em grupo de mentoria —, em todos os casos em situacdo de
paridade com outros, implica que |hes tenha sido constantemente exigido que
cooperassem com outros e se confrontassem com varias perspetivas e ideias,
tendo depois de gerir expectativas e construir um consenso que agradasse a todos
ou a maioria, quer fosse no processo de planear uma sessdao de mentoria com o(s)
parceiro(s), quer fosse na dinamizacdo e adaptacdo destas sessGes a

vontade/necessidade dos mentorados;

e Lideranca e gestdo de grupos - A experiéncia de dinamizar sessGes de mentoria
com um pequeno grupo de criangas, certamente colocou estes jovens numa

posicdo de autoridade, associado a um elevado nivel de responsabilidade e
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autonomia, ja que na maioria das sessoes, estes jovens estiveram sozinhos com as
criangas. A oportunidade de se manterem com o mesmo grupo ao longo do ano
permitiu aos mentores aprenderem a preparar, dinamizar e gerir as sessoes, tendo
em conta aquilo que iam conhecendo dos seus mentorados. Esta experiéncia
favoreceu claramente o desenvolvimento de competéncias de lideranc¢a, na
medida em que comecou, no periodo de formacao, por ensinar aos mentores o
tipo de trabalho e postura que era esperada deles, e o tipo de “lider” e exemplo
gue se pretendia que fossem para as criancas, dando-lhes depois oportunidade de
praticarem este papel em contexto real e com oportunidade de refletirem sobre o
seu desempenho e contrastarem-no com o desempenho de outros numa base
semanal (sessdes de reflexdo). E de notar que uma das mentoras (M1, Grupo 2)
teve a iniciativa de assistir a uma sessdo do Grupo 3, para obter uma perspetiva
diferente sobre formas de gerir uma sessao e lidar com problemas que ambos os

grupos (Grupo 2 e Grupo 3) enfrentavam.

¢ Maior capacidade de resolu¢do de problemas e lidar com o imprevisto, ja que os
mentores foram regularmente confrontados com desafios previstos e imprevistos,
fosse a nivel da falta de assiduidade dos mentorados, de problemas de gestdao do
comportamento na sessdo, da necessidade de alterar as atividades planeadas no
momento por nao irem ao encontro da disposicao do grupo, o retraimento em
participar dos mentorados mais reservados, a dificuldade em estabelecer rapport
com certas criangas/jovens, o confronto com historias de vida e problematicas
intensas e distantes da realidade dos préprios mentores, etc. Através da
oportunidade de resignificar estes desafios, fosse através do didrio de bordo, das
sessdes de reflexao ou da partilha das dificuldades com os colegas do projeto, os
mentores puderam extrair aprendizagens e construir modelos internos de atuagdo
gue fossem mais adaptativos e permitissem responder mais eficazmente a estas e

futuras situacodes;

¢ O projeto de mentoria propiciou a que os mentores desenvolvessem relacdes de
proximidade e de confianca com criancas e jovens com percursos de vida muito

diversificados. Este confronto com narrativas pessoais tao distintas, promoveu nos
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mentores a capacidade de refletir e pér em causa factos, ideias e hipdteses sobre

os mentorados e os desafios que estes enfrentavam nas suas vidas pessoais;

e A capacidade de refletir criticamente sobre si e sobre outros foi trabalhada desde
o inicio do projeto, nomeadamente através das dinamicas das sessdes de
formacao e reflexdo, que constantemente pediam aos mentores que refletissem
sobre e discutissem aspetos do seu desempenho que consideravam adequados ou
desadequados, elaborando esta mesma reflexdao em relagdo aos seus parceiros.
Este exercicio, por ter sido feito recorrentemente, deu aos mentores mais a
vontade na partilha de desafios pessoais e promoveu uma atitude de humildade e
procura de crescimento, em que os mentores comegaram a pedir uns aos outros

gue os ajudassem a desenvolver aspetos que gostavam de ver melhorados em si.

e Tanto o confronto com as narrativas dos mentorados como a discussao e partilha
em grupo de mentores sobre as experiéncias que estavam a viver, levou a que se
criasse no grupo dos mais velhos um clima de seguranca e confianca, que
desenvolveu nos mentores a capacidade de partilhar dificuldades, desafios e
histérias pessoais. Também neste sentido, observou-se uma evolugdo na forma
como 0s mentores eram capazes de promover processos de partilha nos seus

respetivos grupos de mentoria.

Estes desenvolvimentos que foram observados nos mentores, ao longo de todo
0 processo, corroboram a ideia de que este projeto se apresenta como um contributo
para a qualidade desenvolvimental dos mentores, visto que estas oportunidades
desafiantes de acdo em contexto real, preparadas, realizadas e integradas num
contexto de relagBes seguras tém sido descritas na literatura como precisamente o
tipo de experiéncias capazes de gerar desenvolvimento no individuo, e este
desenvolvimento ocorre em situagGes em que o desafio e o suporte se equilibram e
incentivam a complexificacdo dos pensamentos (Coimbra, 1991; Heitor e Veiga; 2012;

Sprinthall e Hall, 1992).

A este grupo de adolescentes foi proporcionada a oportunidade de intervir em

problemas reais da sua comunidade, criar relagBes e interagir significativamente com
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pessoas com histérias de vida muito diversas e desafiantes, sendo acompanhados
regularmente neste processo e proporcionando-lhes oportunidades de significar
positivamente estas experiéncias, aspetos descritos por Coimbra (1991) e Schmidt,
Davidson e Adkins (2013) como essenciais a reorganizacao pessoal e a reconstrucao de
realidades pessoais e estruturas de pensamento. Assumindo que o equilibrio entre o
cardter desafiante da intervencdo e a prestacdo de apoio - tanto pelo grupo como
pelos profissionais envolvidos - foi mantido, pensa-se ser razodvel assumir que esta
intervengdo promoveu o desenvolvimento psicolégico dos alunos mentores de uma
forma distinta e superior a que naturalmente ocorreria sem a passagem por uma

experiéncia com estas caracteristicas.

Apesar da experiéncia base ter sido a mesma para todos os mentores (periodo
de formacdo, seguido de sessdes semanais de reflexdo + sessGes quinzenais de
mentoria + contactos regulares e informais com mentorados), as diferengas
encontradas nas circunstancias especificas em que os mentores se encontraram (i.e. o
seu determinado grupo de mentoria, o(s) seu(s) parceiro(s)) produziram altera¢ées na
experiéncia vivida e, por isso, no tipo de processos psicolégicos em jogo e nas
competéncias pessoais e interpessoais que foram exigidas aos mentores no enfrentar
dos desafios proporcionados pela sua experiéncia o que, por fim, levou a diferencas a
nivel do impacto destas experiéncias e do desenvolvimento conseguido (Rodrigues,

2017, p.231).

Ha que destacar o papel do periodo de formagdo como processo que introduziu
os mentores ao tipo de trabalho que era esperado deles, mas também as
competéncias que seriam capitalizadas pelos mentores ao longo do restante ano
letivo. Este periodo estabeleceu as bases para o trabalho em grupo e em dupla/triade
que se viria a desenrolar, preparando os mentores para momentos de partilha e
reflexao, dar e receber feedback, estabelecer relagdes de confianga e companheirismo
dentro do grupo de mentores, orienta-los para o desenvolvimento e manutenc¢do de
relacbes apoiantes e construtivas com os mentorados e antecipar dificuldades e
desafios com que se iriam confrontar no desempenho do seu papel enquanto

mentores.
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Consideragoes finais
Apresentam-se as consideracdes finais relativamente ao estudo desenvolvido,
incluindo as limitacdes encontradas, as potencialidades do estudo e futuros

desenvolvimentos para a investigagao.

Uma das principais limitacGes que podem ser apontadas ao projeto relaciona-
se com os indicadores quantitativos utilizados nos pré e pds teste para avaliar a
eficdcia da intervencdo. Os questionarios administrados ndo mostraram poder
discriminante entre o pré e o pds-teste nos varios grupos, em virtude de o numero de
participantes ser reduzido, colocando-se em causa a pertinéncia da de utilizagdo de
medidas quantitativas de auto-relato para avaliar a eficacia da intervengdo em

amostras com um numero reduzido de participantes.

Outra grande limitacdo do projeto prende-se com a pouca frequéncia de
contacto entre mentores e mentorados, que se justifica por por trés motivos: (a) o
facto do contacto entre os mentores e mentorados ter-se iniciado no inicio do 2.2
periodo (meados do més de Janeiro), devido a atrasos no processo de preparac¢do da
intervencao; (b) o distanciamento entre as sessdes de mentoria, com a regularidade
quinzenal e com apenas com a duracao do tempo letivo (50 min.), revelando-se
insuficiente para que os mentores lograssem criar um ambiente de sintonia e
colaboracdo, necessario para que se pudesse suscitar reflexdo e partilha dentro do
grupo, tal como era pretendido; (c) por ultimo, esta escassez a nivel das interacGes
entre mentores e mentorados fora das sessdes podera atribuir-se a falta de a vontade
dos mentores para procurarem os mentorados e iniciarem uma conversa/brincadeira

com estes de forma espontanea, nos contextos naturais do dia a dia da escola.

A presenca dos mentores, tanto nas sessdes de formacdo como de reflexdo,
ficou aguém do desejavel. Esta falta de assiduidade por parte dos mentores interferiu
negativamente com o processo de formacdo/reflexdo, reduzindo a quantidade e
qualidade das experiéncias de preparacao e reflexdao da acdo. Recomenda-se que, em
intervencdes ou estudos futuros, se utilizem estratégias de incentivo a assiduidade e a

participagdo ativa.
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E de referir que os mentores se queixaram de sobrecarga pela exigéncia do
projeto, colidindo com os seus trabalhos escolares. Embora o desafio faca parte do
processo do desenvolvimento, este desafio ndo deve ser superior as capacidades do
individuo (Schmidt, Davidson, & Adkins, 2013). Contudo, os mentores, na sua maioria,
foram capazes de superar as dificuldades e aprenderam a gerir-se de forma a fazer

face as exigéncias do processo.

Aponta-se também uma limitacdo que foi assinalada pelos professores
entrevistados: o facto do projeto ter um impacto discreto na comunidade escolar, pela
auséncia de divulgacdo generalizada ao contexto, circunscrevendo-se a turma dos
mentores e mentorados, sem o envolvimento e conhecimento de toda a comunidade

educativa.

Potencialidades

A intervencdo implementada ao longo deste estudo apresentou uma forma
inovadora de intervir nas redes sociais e de apoio de 14 alunos e o desenvolvimento
psicolégico de 7 alunos, com o recurso a um elemento do SPO: concretamente, uma
estagiaria de Psicologia. Estas iniciativas de intervengdes apresentam-se como uma
forma eficaz de rentabilizar os recursos da escola, colaborando com o responsavel do

SPO nas multiplas responsabilidades com que se confronta no seu dia a dia.

Uma outra grande potencialidade associada a esta intervencao prende-se com
o foco na transformacdo psicolégica dos jovens e no objetivo expresso do seu
desenvolvimento pessoal e interpessoal, proporcionada na participacao no projeto. De
facto, espera-se que este estudo possa alertar para importancia de sensibilizar a
comunidade educativa (ndo sé profissionais da escola mas também familias e a
comunidade no geral) para a importancia de projetos e intervenc¢des que trabalhem
diretamente o desenvolvimento humano, sabendo que, para que estas intervengdes
tenham um impacto tangivel e duradouro, devem ser de longa duragao e
relativamente exigentes a nivel de tempo, implicando um investimento sistematico,

regular e continuado (Schmidt, Davidson, & Adkins, 2013).
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Destaca-se, também, o recurso a uma avaliagdo de processo como forma de
obter informacdes sobre as transformacdes dos participantes ao longo do tempo. Esta
avaliacdo incluiu vérias ferramentas, desde observacdes e relatos retirados das sessdes
de formacdo, mentoria ou reflexdo a utilizacdo do didrio de bordo, onde os mentores
podiam refletir sobre a sua experiéncia de uma forma mais pessoal e irrestrita. Neste
tipo de intervencGes, em que se pretende a transformacdo de processos de
pensamento e organizacdo da acdo, é necessario que se coloque énfase na avaliacao
de processo, como forma de aceder a estas transformacbes e ir adequando e

reorganizando a interveng¢do as necessidades que vao emergindo.

Finalmente ressalta-se que, apesar deste projeto ser assumidamente
exploratério, com um numero de participantes reduzido, € um contributo relevante
para a investigagdo em Portugal, porque ndo existem investigacbes com esta

metodologia complexa de EPD nos contextos educativos, nacional e internacional.

Futuros desenvolvimentos

Esta investigacdo assume-se como um estudo exploratério sobre o impacto de
uma intervencdo de mentoria. Apresenta-se como um desafio a comunidade cientifica
em geral a que se promovam futuras investigagGes, no sentido de perceber
exatamente o contributo de intervengbes baseadas nos pressupostos da Educagao
Psicoldégica Deliberada; e quais as condi¢Ges necessarias para que sejam efetivamente
benéficos e impactantes, tanto para os alunos envolvidos como para a comunidade
onde o projeto for implementado. Assim, considera-se relevante que estudos futuros
desenvolvam medidas que permitam avaliar eficazmente as vdrias transformacoes

desenvolvimentais, tanto em adolescentes como criangas.

Considera-se, também, importante testar este tipo de intervencdo em
populacdes com caracteristicas distintas, tanto a nivel de faixa etaria como de
problematicas identificadas. Seria, por exemplo, interessante implementar este
projeto com a popula¢do do secunddrio, ao invés de alunos do 3.2 CEB, no sentido de
avaliar o impacto deste projeto com uma populacdo mais madura. Poderia também ser

interessante avaliar o impacto deste tipo de intervengao em grupos mais homogéneos
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de criangas, com problematicas semelhantes — tal como foi feito por Sprinthall, Hall e

Gerler (1992).

Futuras investigacGes devem também procurar prevenir as fragilidades
encontradas neste estudo: (a) Garantir um maior nimero de participantes, quer no
grupo de controlo quer no grupo experimental, para avaliar os efeitos reais da
intervencao pelo recurso a indicadores quantitativos e qualitativos; (b) Garantir que o
projeto se organize com sessGes de mentoria mais regulares (semanais), com duragao
de, idealmente, 90 minutos e com dimensdo temporal (de preferéncia, ao longo do
ano letivo) para garantir e assegurar o contacto frequente entre mentores e
mentorados fora dos momentos estruturados previstos, de forma a proporcionar
maior qualidade das relagbes entre os participantes, sendo este um dos fatores mais
determinantes do impacto das intervencGes de mentoria, segundo o que foi observado
por DuBois et al. (2002, p.188) na sua revisao; (c) Seria também importante garantir
um contacto mais préximo entre mentores e a comunidade educativa: professores,
diretor de turma, SPO e outros agentes educativos. Alias, foi uma das limita¢Ges que a
Diretora de Turma dos alunos mais novos (52 ano), alvos de desta intervencao,
apontou ao projeto, afirmando que gostaria de ter sido mais informada e envolvida no

processo da intervencdo.

Esta intervencdo representa um modesto contributo a investigacdo e a
intervencdo em contextos educativos, pretendendo desafiar os profissionais dos SPOs
e os professores a valorizarem os recursos existentes na comunidade, e
especificamente, a reconhecerem que os alunos mais velhos poderdo ser uma mais
valia para os seus pares mais novos, comprometendo-os na construcao de um
contexto educativo que promova o desenvolvimento pessoal e social dos alunos e o

seu sentido de cidadania participativa.
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Resumo: Os adolescentes sdo confrontados com a necessidade de tomar decisdes,
sendo a familia, importante na forma como educa os filhos e no desenvolvimento
de diferentes expetativas vocacionais conforme o género. A presente investigacdo
pretende perceber a relagdo entre os estilos educativos parentais, os estereétipos
de género e a decisdo vocacional nos alunos do ensino secundario. Os dados
foram recolhidos recorrendo ao Questiondrio de Estilos Educativos Parentais
revisto (Q.E.E.P.-r.), a Escala de Decisdo Vocacional Career Decision e a um
Questionario Sociodemografico. A amostra é composta por 71 alunos do ensino
secundario regular, do concelho de Braga. No que toca aos resultados,
verificaram-se diferengcas entre os esteredtipos de género e o género.
Relativamente a decisdo vocacional, encontrou-se uma correlagdo positiva e
estatisticamente significativa com as habilitagdes literarias da mde, e uma
correlagdo negativa e estatisticamente significativa entre a indecisdo vocacional e
as habilitagGes literdrias da mae. Ndo se conseguiu comprovar a existéncia de uma
relagdo estatisticamente significativa entre a decisdo vocacional e os estilos
educativos parentais nem se encontraram diferencgas entre a decisdo vocacional e
os esteredtipos de género. Em relagdo aos estilos educativos parentais, ndo se
verificou uma diferenga estatisticamente significativa em fung¢do do género, nem
uma relagdio com a idade dos filhos. Nao se encontrou qualquer relagdo
significativa entre a decisdo vocacional e o género nem entre a decisdo vocacional
e as habilitagdes literarias do pai.

Palavras-chave: estilos educativos parentais; estereétipos de género; decisdo
vocacional.

Primeiramente apresentado por Baumrind (1973), o conceito de estilo
educativo parental designa o modo como os pais encaram questdes como o poder e
suporte emocional na relacdo pais-filhos, a hierarquia, tendo uma influéncia
significativa nas diversas areas do desenvolvimento psicossocial dos jovens,
particularmente no ajustamento social e no rendimento escolar. Para Darling e
Steinberg (1993) este conceito deveria ser entendido como o ambiente no qual os pais

influenciam os filhos por via das suas praticas baseadas nos seus valores e crencas,
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afirmando que este conceito ndao se restringe a combinagao entre responsividade e

exigéncia.

Baumrind (1966) definiu trés estilos educativos parentais: authoritative,
autoritario e permissivo. O estilo educativo democratico faz por orientar as atividades
dos adolescentes de forma racional e direcionada. Os pais democraticos incitam o
didlogo e a conversagao, explicam os seus comportamentos aos adolescentes, gerem
de forma ponderada os conflitos com os filhos, ndo descartando a opinidao dos mais
novos, dando espaco para que estes partilhem os seus pontos de vista e reconhecendo
a existéncia de interesses proprios. O estilo educativo autoritario pretende impor ao
adolescente um conjunto de regras e condutas que este deve seguir. Os pais
autoritarios prezam a obediéncia e utilizam medidas punitivas nos momentos de
desentendimento com os filhos (Baumrind, 1966). No lado oposto, o estilo educativo
permissivo tende a evitar puni¢gdes e acata as vontades do adolescente. Os pais
permissivos sdo um veiculo para os filhos terem e realizarem os seus desejos, ndo se
preocupando em ser um modelo educativo e orientar o comportamento dos
adolescentes (Baumrind, 1966). Posteriormente, Fountain (1988) descreveu que os
pais com praticas autotitarias-reciprocras priorizam niveis altos de exigéncia e
comportamentos maturos por parte dos filhos, sendo, também, capazes de identificar
e dar resposta as necessidades dos seus educandos. Estas praticas levam a que as
criangas apresentem competéncias, tais como a motivagdo, e comportamentos

independentes e orientados para os seus objetivos.

Mais tarde, Maccoby e Martin (1983) dividiram o estilo permissivo em dois
novos estilos, indulgente e negligente, e reorganizaram as classificagcées de Baumrind
em duas novas dimensoes: exigéncia e responsividade. A exigéncia é vista como o
controlo realizado pelos pais em fazer cumprir as regras e os limites impostos pelas
normas morais e sociais (Maccoby & Martin, 1983), e inclui todos as ac¢des dos
progenitores que procuram controlar o comportamento dos filhos (Costa et al., 2000;
Lopes et al., 2008).; a responsividade é caracterizada pela recetividade dos pais em
relacdo as necessidades e interesses dos filhos, e abrange as atitudes tolerantes dos

progenitores com os filhos, através do suporte emocional e da bidirecionalidade de
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comunicagdo, o que beneficia o crescimento da autonomia e autoafirmagdao dos

adolescentes (Costa et al., 2000; Palos et al., 2012).

Goede e colaboradores (2009) desenvolveram um estudo longitudinal para
analisar as variagdes ao longo da adolescéncia no que toca a perce¢ao dos jovens da
qualidade da relagdo pais-filhos, avaliada por via das dimensdes de suporte parental,
conflitos com pais e poder/autoridade parental. A partir dos resultados verifica-se que,
ao longo da adolescéncia, a relagdo pais-filhos, vai-se tornando mais igualitaria, com
um menor controlo e autoridade parentais. A percecao de suporte parental apresenta,
também, influéncia da idade, ocorrendo uma diminuicdo desta perce¢do com o avang¢o
da idade, especialmente na fase inicial e intermédia da adolescéncia (Helsen et al.,
2000; Meeus et al., 2005), normalizando na fase final da adolescéncia (Meeus et al.,
2005; Shanahan et al., 2007). O estudo de Ducharne e colaboradores (2006) revelou
que os progenitores sao mais percebidos como responsivos e controladores pelas
raparigas do que pelos rapazes, e que as raparigas tendem a apresentar uma perce¢ao
mais autoritaria dos pais, sendo que os rapazes consideram os progenitores mais

negligentes e permissivos.

Estereotipos de género

Os estereotipos de género podem ser definidos como atributos, caracteristicas
e tracos conferidos aos individuos consoante o seu sexo. Estes atributos sdo
determinados de acordo com os papéis e identidades que a sociedade estipulou para
homens e mulheres. Segundo Bonder (1993), os esteredtipos de género espelham as
nocbes de que uma determinada sociedade formou acerca dos comportamentos,
atitudes, emocgdes e sentimentos que cada sujeito deve apresentar de acordo com o
seu género, sendo transmitidos de geracdo em geracdo. A medida que o tempo passa,
os esteredtipos vao-se tornando naturais, isto é, os individuos esquecem-se que estes
sao apenas constru¢cdes da sociedade e ndo algo veridico, tornando-os, assim,

verdades absolutas e complicando a sua desconstrugdo.

Os esteredtipos de género constituem imagens sociais que se propagam com

muita facilidade, o que permite que estes se embrenhem tanto nos individuos como

100



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

na sociedade em geral. A socializagao é encarada como um dos principais veiculos de
propagacao de esteredtipos, sendo sedimentada em contextos familiares, escolares,

grupos de pares, comunicacao social e meios publicitarios (Perry & Pauletti, 2011).

A literatura revela evolugdes destes esteredtipos nos dias de hoje em relagao a
tempos anteriores. Hoje em dia existem maiores possibilidades profissionais para as
mulheres, bem como o reconhecimento de caracteristicas outrora masculinas, tais

como autonomia, assertividade, raciocinio légico, ambicao ou objetividade.

Relativamente a relagao entre os esteredtipos de género e o género, um estudo
de Ferreira e colaboradores (2013) com alunos do ensino secundario e do ensino
superior demonstrou que tanto raparigas como rapazes consideram que existe dreas e
profissGes mais femininas e outras mais masculinas, ou seja, no momento da tomada
da decisdo vocacional, o género apresentava uma influéncia preponderante. No que
concerne a influéncia dos pais nos esteredtipos de género, Saavedra e Taveira (2007)
realizaram um estudo sobre a influéncia dos niveis econdmicos, sociais e culturais das
familias e as profissdes consideradas pelas filhas. Os resultados da investigacdo
revelaram que raparigas provenientes de familias mais favorecidas tendem a preferir
profissbes ou dreas consideradas tipicamente femininas, como enfermagem,
assisténcia social ou linguas. Os dados indicaram, ainda, a existéncia de adolescentes
que optavam por profissdes mais masculinas, como engenharia mecanica, engenharia
civil ou arquitetura. Estas alunas referiam que ndo tinham inten¢des de casar ou ter
filhos por considerarem que seria complicado conciliar a vida profissional com a

familiar.

Decisao vocacional

A decisdo vocacional é definida como a escolha de uma op¢do em detrimento
de outra, iniciando um processo de realizagdo de um certo objetivo a curto prazo
(Rassin & Muris, 2005). A decisdao sobre os futuros planos vocacionais acarreta a
intencdo de escolher um determinado objetivo, tendo em conta diversas opcdes e as

hipéteses de sucesso em cada uma delas (Santos, 2005).
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A decisdo vocacional é influenciada pelos mais variados fatores, havendo na
literatura uma grande diversidade de autores que abordam esta tematica. Zunker
(1986) considera que para realizar a decisdao vocacional é necessario ter em conta
fatores internos e externos. Segundo Hackett e Byars (1996), a escolha vocacional é
fortemente persuadida pelas aspiracdes e expetativas da autoeficacia, pelo género,
pela ansiedade e pela indecisdo (fatores internos). No que toca aos fatores externos,
estes podem ser um obstaculo no processo de informacdo, tanto na resolucdo de
problemas do adolescente assim como para a tomada de decisdo vocacional (Sampson
et al., 2004). A literatura elenca uma série de fatores que estdo implicados nesta

decisdo, com destaque para a familia e a escola.

No que toca a relagdo entre a decisdao vocacional e o género, Pocinho e
colaboradores (2010) verificaram, numa investigacdo, que existe uma influéncia do
género na decisao vocacional, visto que os rapazes demonstram uma maior seguranca
e menor indecisdo nas suas escolhas do que as raparigas. Relativamente a influencia
do nivel socioeconomico e sociocultural dos pais, os mesmos autores verificaram que
guanto mais altas eram as habilitacGes literarias dos pais, menor era a indecisdo dos
filhos. Relativamente a relacdo entre a decisdo vocacional e os estilos educativos
parentais, um estudo de Carvalho e Taveira (2010) com alunos do 10.2 ano e
respetivos pais constatou que quer os jovens quer 0s pais compreendiam a
importancia do apoio e integracao dos progenitores no processo de decisdo vocacional
dos filhos, ou seja, alunos com pais mais liberais, disponiveis e compreensivos
apresentam maior preparac¢do e apoio para tomar decisdes. Verificou-se também que
a aceitagdo dos pais nas escolhas dos filhos acerca dos seus projetos vocacionais, das
suas vidas escolares e pessoais, e que a disponibilidade afetiva e instrumental para
suportar estas escolhas demonstra ser um fator importante para a construcao do
projeto de carreira dos adolescentes. No que concerne a relagdo entre a decisdao
vocacional e esteredtipos de género, um estudo de Faria e colaboradores (2008)
verificou que as adolescentes apresentavam interesse em profissGes de Saude, Direito,
Ciéncias Sociais e Servicos, Ciéncias da Educacdo e Formagdo de Professores,
Agricultura e Recursos Naturais, Arquitetura, Artes Plasticas e Design, Linguas e

Humanidades, Secretariado e Tradugcdo, ao passo que os rapazes demonstravam
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interesse em profissdes relacionadas com Educacdo Fisica, Desporto e Artes do
Espetdculo, Tecnologias, Saude e Arquitetura, Artes Pldsticas e Design. A partir destes
resultados pode-se concluir que as escolhas dos alunos tinham influéncia dos
esteredtipos de género, uma vez que algumas profissdes eram escolhidas unicamente
por raparigas, como Professora ou Psicologa e outras exclusivamente por rapazes,

como Engenheiro ou Desportista.

Metodologia

Objetivos

Este trabalho tem como objetivo estudar se os estilos educativos parentais e os
esteredtipos de género influenciam a decisdo vocacional dos alunos do ensino
secunddrio. Pretende-se ainda verificar se os estilos educativos parentais variam em
funcdo das variaveis sociodemograficas (género, idade e habilitacGes literarias dos
pais); se os esteredtipos de género variam em funcdo das varidveis sociodemograficas
(género, idade e habilitagOes literdrias dos pais); e se a decisdao vocacional varia em
funcdo das variaveis sociodemograficas (género dos adolescentes, idade dos

adolescentes e habilita¢des literarias dos pais).
Hipdteses

A partir dos objetivos propostos, estabeleceram-se as seguintes hipdteses de
investigacdao: H1 - Os estilos educativos parentais variam em fungdo do género (Costa, 2000;
Ducharne et al., 2006); H2 - A medida que a idade dos adolescentes avanca, estes vio
percecionando os pais como menos autoritarios e controladores (Goede et al., 2009; Helsen et
al., 2000; Meeus et al., 2005; Shanahan et al., 2007; Ducharne et al., 2006): H3 - Os
estereotipos variam em fungdo do género (Ferreira et al., 2013; Cardoso, 2008): H4 - As
raparigas demonstram maior indecisdo na decisdo vocacional do que os rapazes (Pocinho et
al., 2010); H5 - A decisdo vocacional varia em fungdo das habilitages literarias dos pais
(Gongalves, 2006; Pocinho, 2010); H6 - A decisdo vocacional varia em fungdo dos estilos
educativos parentais (Carvalho & Taveira, 2010): H7 - A decisdo vocacional varia em fung¢do dos

estereotipos de género (Faria et al., 2008).

Participantes
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Participaram no presente estudo 71 estudantes do 102, 112 e 122 anos do
ensino secundario regular, no ano letivo 2020/2021. A escolha por este ciclo de
estudos prende-se com o facto de ser um grupo que ird realizar a sua decisdao

vocacional, nomeadamente o ingresso no ensino superior, num futuro préximo.

No que toca a recolha de dados da amostra, foram selecionadas turmas dos
cursos cientifico-humanisticos dos trés anos de ensino, nhomeadamente o curso de
Ciéncias e Tecnologias, o curso de Linguas e Humanidades e o curso de Ciéncias

Socioeconomicas.

Tabela 1. Caracterizacdo Sociodemogrdfica dos Participantes (N=71)

Variavel sociodemografica Grupo N %
Género Feminino 47 66.2
Masculino 24 33.8
Idade 15 14 19.7
16 17 23.9
17 25 35.2
18 15 21.1
Ano Escolaridade 102 ano 18 25.4
112 ano 20 28.2
122 ano 33 46.5

Escolaridade mae 62 ano 4 5.6
92 ano 5 7.0
122 ano 25 35.2
Licenciatura 31 43.7

Mestrado 5 7.0

Pés-graduacado 1 1.4
Escolaridade pai 62 ano 9 12.7
92 ano 7 9.9

102 ano 2 2.8

112 ano 3 4.2
122 ano 25 35.2
Licenciatura 12 16.9

Mestrado 6 8.5

Pés-graduacgado 3 4.2

Doutoramento 4 5.6

Relativamente a tabela 1, verifica-se que o nimero de raparigas (47 raparigas,
66.2%) é superior ao numero dos rapazes (24 rapazes, 33.8%). Os participantes
apresentam idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos, sendo que a maioria dos
sujeitos se encontra na faixa etaria dos 17 anos. No que toca ao ano escolar, encontra-

se uma maioria de estudantes a frequentar o 122 ano de escolaridade (33 alunos,
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46.5%). Relativamente as habilitagdes literdrias dos pais, constata-se que a maioria das
maes apresenta o grau de Licenciatura (31 maes, 43.7%), ao passo que a maioria dos

pais apresenta o0 12.2 ano do ensino secundario (25 pais, 35.2%).

Caracterizagdo dos participantes em termos de estilos educativos parentais.

esteredtipos de género e decisdo vocacional

Nos estilos educativos do pai, observou-se que os resultados das dimensdes
autonomia psicolégica (M = 40.51), clima positivo (M = 22.17) e conhecimento (M =
44.37) se encontram acima da média, quando considerados os valores minimos e
maximos das varidveis. Nos estilos educativos da mae, verificou-se, também, que os
resultados das dimensdes autonomia psicologica (M = 42.87), clima positivo (M =
23.17) e conhecimento (M = 49.79) se encontram acima da média, tendo em conta os
valores minimos e maximos das varidveis. Neste sentido, uma vez que todas as
dimensdes apresentam resultados positivos, podemos afirmar que o estilo educativo

parental autoritatio-reciproco é o mais predominante.

Relativamente aos esteredtipos de género, observou-se que estes se
encontram acima da média (M =118.24), tendo em consideracao os valores minimos e
maximos da varidvel. Isto é, os alunos concordaram com mais afirmacdes
estereotipadas com sentido negativo do que com afirmacGes nao estereotipadas. No
que toca a decisdo vocacional, verificou-se que os resultados da subescala decisdo se
encontram acima da média (M = 5.54), e que, em sentido contrdrio, os resultados da
subescala indecisdo se encontram abaixo da média (M = 24.63), quando considerados

os valores minimos e maximos das variaveis.

Tabela 2. Caracterizacdo dos participantes em termos de estilos educativos parentais,
estereotipos de género e decisdo vocacional (N=71)

Variavel M DpP Minimo Maximo
Autonomia psicoldgica pai 40.51 9.24 12.00 48.00
Clima positivo pai 22.17 5.62 7.00 28.00
Conhecimento pai 44.37 9.99 14.00 56.00
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Variavel M DP Minimo Maximo
Autonomia psicoldgica mae 42.87 6.61 16.00 48.00
Clima positivo mae 23.17 4.74 12.00 28.00
Conhecimento mde 49.79 6.41 20.00 56.00
Esteredtipos de género 118.24 14.30 54.00 139.00
Indecisdo vocacional 5.54 2.177 2.00 8.00
Decisdo vocacional 24.63 9.01 13.00 48.00
Instrumentos

Para a recolha de dados do presente trabalho foram utilizados um questionario
sociodemografico, o Questionario de Estilos Educativos Parentais revisto (Q.E.E.P.-r)
(Ducharne et al., 2006 adaptado por Cruz et al., 2018) para avaliar os estilos educativos
parentais e a Career Decision Scale (C.D.S) (Osipow et al., 1979 adaptada por Taveira,

1997) para avaliar a decisdo vocacional.

O questionario sociodemografico consiste num questionario que considera
questGes de resposta fechada sobre as seguintes varidveis: género, idade, ano de
escolaridade, habilitacdes literarias da mae e habilitagdes literarias do pai. Este
contém, também, questdes referentes aos esteredtipos de género. Neste sentido,
estdo incluidas 26 questdes sobre esteredtipos de género referentes as diversas areas
da vida dos sujeitos, como a escola, o trabalho, a vida familiar, a vida amorosa, as
relacées de amizade e aos atributos que caracterizam o feminino e o masculino. Uma
vez que nao existem instrumentos adaptados para o presente estudo, foi elaborado
um conjunto de questdes, baseadas em Foshee e Bauman (1992), Foshee e
colaboradores (2001) e Foshee e colaboradores (1998). Dois exemplos das questdes
que compde o questionario sdo “As tarefas domésticas devem ficar ao encargo da

mulher” e “Chorar é um sinal de fraqueza num homem”.

O Questiondrio de Estilos Educativos Parentais revisto (Q.E.E.P.-r) avalia a
percecdo dos adolescentes face aos estilos educativos dos pais, a partir de uma

estrutura tridimensional, com as seguintes dimensées: autonomia psicoldgica, clima
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positivo e conhecimento dos pais e das maes. Este é constituido por duas escalas, uma
relativa a avaliacdo da percec¢dao do adolescente face ao estilo educativo da mae e
outra relativa a avaliacdo da percecdo do adolescente face ao estilo educativo do pai,
ambas com 33 itens. Os itens um ao 19 avaliam a autonomia psicoldgica, os itens 20 ao
26 avaliam o clima positivo e os itens 27 ao 33 avaliam o conhecimento. No que
concerne aos dados psicométricos, o Q.E.E.P.-r apresenta muito boas qualidades
psicométricas, com ambas as escalas de estilos educativos parentais a revelarem uma
consisténcia interna muito boa (alfa de 0,98 para a escala de estilos educativos do pai

e de 0,96 para a escala de estilos educativos da mae).

A Career Decision Scale (C.D.S) consiste num questiondrio para avaliar a
(in)decisdo vocacional dos adolescentes e é constituida por 19 itens, sendo que os
primeiros dois avaliam a certeza da decisdao vocacional e os restantes avaliam a
indecisdo vocacional, possibilitando avaliar o nivel de prontiddo dos alunos em
processos de tomada de decisdo. Dos 16 itens, 15 sdo cotados numa escala de quatro
pontos: “1 - nada parecido comigo”, “2 - pouco parecido comigo”, “3 - muito parecido
comigo” e “4 - exatamente como eu”. O item 16 é de resposta aberta, no qual o aluno
pode descrever informacao detalhada acerca do seu estado de (in)decisdo, no caso de
nenhuma das situagdes referidas nos restantes itens lhe sejam aplicadas. Os resultados
totais sdao obtidos através da soma dos itens que constituem as duas escalas. No que
toca aos dados psicométricos, a C.D.S demonstra fracas qualidades psicométricas, com

uma fraca consisténcia interna (alfa de 0,68 para o total da amostra).

Procedimento

Para a aplicacdo destes instrumentos, foi solicitada autorizacdo aos autores
para a utilizacdo dos respetivos instrumentos. Seguidamente, os dados foram
recolhidos recolhida junto de alunos de instituicdes de ensino secunddrio privadas no
distrito de Braga. Devido ao confinamento causado pela situacdo pandémica, esta foi
realizada por via online, com recurso ao GoogleForms, tendo, para tal, sido utilizados

os emails institucionais dos estudantes.

107



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

Posteriormente, os dados recolhidos foram tratados estatisticamente,
recorrendo-se ao programa informatico Statistical Package for the Social Sciences
(IBM®SPSS® versdao 27.0.1.), para, desta forma, realizar a analise e discussdo dos

resultados.

Resultados

No sentido de analisar as diferencas entre os estilos educativos parentais e do
género foi utilizado o teste de diferencas t de student. A literatura apresenta a
existéncia de vdrios estudos que evidenciam diferencas entre os estilos educativos
parentais e o género. Contudo, os resultados obtidos indicam que ndo existem
diferengas significativas entre os estilos educativos parentais e o género. Face ao
apresentado nos estudos analisados, seria expectavel verificar-se uma diferenca
significativa de responsividade materna superior face a paterna (Costa, 2000); as
raparigas deveriam, também, percecionar os pais mais autoritdrios e controlares,
enquanto os rapazes consideram os pais mais negligentes e permissivos (Ducharne et
al., 2006). Visto que tais resultados nao se verificaram no presente estudo (tabela 3),
serd possivel considerar que os alunos participantes mantém relacdes responsivas e
democraticas com ambos os progenitores, onde, a priori, o didlogo, a conversac¢do e a

confianca serdo algumas das principais caracteristicas da relacao.

Tabela 3. Diferengas nos estilos educativos parentais em fungdo do sexo (N = 71)

Feminino Masculino Teste t de student

M DP M DP t gl p
Autonomia psicoldgica 40.04 10.03 41.4 7.56 -.590 69 .379
Clima positivo 21.72 5.83 23.04 5.19 -.934 69 .744
Conhecimento 43.96 11.00 45.17 7.77 -.480 69 231
Autonomia psicoldgica 42.34 7.23 43.92 5.18 -.950 69 .078
Clima positivo 22.83 4,99 23.83 4.23 -.842 69 .204
Conhecimento 49.66 6.77 50.04 5.78 -.236 69 .672

Com o objetivo de analisar a relacdo dos estilos educativos parentais e da idade
foi utilizado o teste de correlacdo de Spearman. A literatura apresenta a existéncia de

varios estudos que evidenciam rela¢des entre os estilos educativos parentais e a idade.
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Contudo, os resultados obtidos indicam que ndo existem relagdes significativas entre
os estilos educativos parentais e a idade. Tendo em conta a literatura estudada, seria
expectdvel encontrar-se uma relac¢do significativa entre os estilos educativos parentais
e a idade, onde nos alunos mais velhos a relacdo com os pais é mais igualitaria e
menos controladora e autoritaria (Ducharne et al., 2006; Goede et al., 2009; Helsen et
al., 2000; Meeus et al., 2005). Porém, isto ndo se verifica nos resultados obtidos neste
estudo (tabela 4). O facto de as idades dos alunos serem muito préoximas podera
explicar o porqué de nao se ter verificado uma relacdo significativa com os estilos

parentais, tal como referido nos estudos.

Tabela 4. Correlagdio entre estilos educativos parentais e idade (N = 71)

Idade
r p
Autonomia psicologica -.091 452
Clima positivo -.108 371
Conhecimento -.194 .104
Autonomia psicolégica -.100 409
Clima positivo -.055 .649
Conhecimento -.226 .058

De forma a analisar as diferencas entre os esteredtipos de género e o género,
recorreu-se ao teste de diferencas t de student. Atendendo aos resultados obtidos,
verificam-se pontuacGes médias superiores entre as raparigas (M = 123.85, DP = 7.81)
quando comparados com os rapazes (M = 107.25, DP = 17.60), com uma diferenca
significativa positiva e muito baixa entre o género e os estereétipos de género [t(27,721)
= 4.405, p = .001]. Estes resultados vdo de encontro a literatura analisada, que refere
que os alunos do ensino secunddrio sentem influéncia dos estereétipos de género e da
discriminagdao sexual na construgdo das suas carreiras, com as raparigas a obterem

valores mais altos que os rapazes (Cardoso, 2008; Ferreira et al., 2013).

Tabela 5. Diferencas nos esteredtipos de género em fungdo do género (N = 71)

Feminino Masculino Teste t de student
M DP M DP t gl p

Esteredtipos de género  123.85 7.81 107.25 17.60 4.405 27.721 .001
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Com o intuito de analisar a relagdo entre a decisdao vocacional e o género,
utilizou-se o teste de correlacdo de Ponto-Bisserial. Considerando os estudos
analisados, esperava-se que os resultados mostrassem uma relacao significativa entre
a decisdo vocacional e os rapazes, bem como uma relagdo significativa entre a
indecisdo vocacional e as raparigas (Faria et al., 2008; Mota, 2010; Pocinho et al.,
2010). Todavia, ndo se verificou nenhuma diferenca entre os géneros e a decisao
vocacional. Tal se pode dever ao facto de o numero de participantes neste estudo nao
ser suficientemente significativo, quando em comparagdo com outros estudos

semelhantes.

No sentido de analisar a relacdo da decisdo vocacional e das habilitacbes
literarias da mae e do pai foi utilizado o teste de correlagdo de Pearson. Tendo em
conta os resultados obtidos, verificou-se uma relacdo estatisticamente significativa,
positiva e baixa entre as habilitagGes literdrias da mae e a decisao vocacional (rs=-.273,
p = .021) e uma relacdao estatisticamente significativa, negativa e baixa entre as
habilitacdes literarias da mae e a indecisao vocacional (rs= -.317, p = .007). Isto significa
gue a decisao vocacional e a indecisdo vocacional variam em func¢do das habilitacdes
literarias da mae. Estes resultados vao de encontro a literatura estudada, que aponta
gue os alunos revelam maiores niveis de decisdo e um maior suporte e apoio parental
quando os progenitores apresentam habilitagdes literarias mais altas (Gongalves, 2006;

Pocinho et al., 2010).

Para analisar a relagao entre os estilos educativos parentais e a decisao
vocacional, recorreu-se ao teste de correlagao de Spearman. Atendendo aos estudos
analisados, seria de esperar que os alunos com pais mais liberais, disponiveis e
compreensivos, e que adotam um papel ativo no momento da decisao vocacional e
proporcionam multiplas oportunidades de exploracdo vocacional aos filhos
demonstrassem uma maior preparacao para a tomada de decisdo (Carvalho & Taveira,
2010; Gongalves & Coimbra 2007). Contudo, tal ndo foi verificado (tabela 5). Podera
colocar-se a hipétese de que estes pais possam nao apresentar um papel tdo ativo na
vida académica dos filhos, ndo participando em atividades direcionadas aos pais ou
ndao demonstrando interesse e incentivo nas atividades extracurriculares ou nos planos

para o futuro académico dos seus educandos.
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Tabela 6. Correlagdo entre decisGo vocacional e estilos educativos parentais (N = 71)

Decisao vocacional Indecisdo vocacional
rs P I's p
E.E.P.P. Autonomia psicolégica 171 .155 -.137 .254
E.E.P.P. Clima positivo 128 .289 -111 .359
E.E.P.P. Conhecimento .087 472 .000 1.00
E.E.P.M. Autonomia psicolégica .090 454 -.038 .756
E.E.P.M. Clima positivo -.056 .645 .008 .945
E.E.P.M. Conhecimento -.069 .569 .146 223

Com o objetivo de analisar a relagdo entre a decisdao vocacional e os
esteredtipos de género utilizou-se o teste de correlagao de Spearman. Tendo em conta
a literatura estudada, seria expectavel que os esteredtipos de género tivessem
influéncia na decisdo vocacional dos alunos, com as raparigas a tenderem para a
escolha das dareas da comunicacdo, das artes e dos servicos direcionados para as
pessoas, como servico social, salde ou educacao, ao passo que 0s rapazes tenderiam a
envergar por areas das ciéncias exatas, como a engenharia, informatica e matematica
(Carvalho, 2012; Saavedra, 2009). Uma vez que tal influéncia ndo foi verificada, é
possivel que os alunos possam ter uma visdao mais liberal das escolhas profissionais e
ndo tenham tantas crengas estereotipadas das profissGes tipicas femininas e

masculinas.

Consideragoes finais

Em relacdo aos estilos educativos parentais, ndao foi possivel comprovar a
existéncia de correlagGes estatisticamente significativas ao nivel do género e da idade,
contrariamente ao que se seria esperado, com base na literatura. Assim, as hipéteses
le 2 foram refutadas. No que toca aos esteredtipos de género, foi verificada uma
diferenca estatisticamente significativa com o género. Os alunos consideraram que os
esteredtipos apresentam diferentes influéncias, com as raparigas a apresentarem
valores mais elevados. Desta forma, foi possivel confirmar a hipétese 3, indo de

encontro as afirmacdes da literatura.

No que concerne a decisao vocacional, foi constatada a existéncia de uma

correlacdo estatisticamente significativa ao nivel das habilitagGes literarias da mae,

111



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

tanto com a dimensao decisdao, como com a dimensdo indecisdo. Estas correlagGes
demonstram que as habilitacbes literarias apresentam influencia tanto a decisdo como
a decisdo vocacional dos alunos. No sentido oposto, ndo se verificou correlacdes
estatisticamente significativas entre a decisdo vocacional e as varidveis género e
habilitacdes literarias do pai, contrariamente ao esperado segundo a literatura. Assim
sendo, foi possivel confirmar, parcialmente, a hipdtese 5; por sua vez a hipétese 4 foi

refutado.

Relativamente a relagdo da decisdo vocacional com os estilos educativos
parentais e os esteredtipos de género, ndao foram encontradas correlacdes
estatisticamente significativas, o que contraria os estudos abordados na revisao

literdria. Desta forma, as hipoteses 6 e 7 foram refutadas.

No que respeita ao presente estudo, é possivel anotar algumas limita¢des: 1) o
nimero reduzido dos participantes (n = 71), o que podera ter influenciado os
resultados obtidos; 2) a longa extensdo do protocolo, visto que os instrumentos
utilizados incluiam um vasto nimero de questdes, o que podera ter desmotivado e/ou
cansado os alunos nas suas respostas; 3) o foco de estudo ter sido os 3 anos do ensino
secundario, ao inves de apenas um, uma vez que o momento de decisdo é diferente; 4)
nao se ter recolhido informagdo sobre a decisdao de ingressar no ensino superior e em
que area/curso, pois seria pertinente perceber se os alunos tinham intenc¢des de
prosseguir estudos e se os estilos educativos parentais e os esteredtipos de género
influenciariam essa decisdo; 5) ndo se ter incluido informacao sobre a participagdo dos
alunos em programas de intervengao vocacional no 9.2 ano. Assim, perspetivando
futuros trabalhos, considera-se relevante considerar algumas sugestdes: perceber se
os alunos participaram em programas de intervenc¢ao vocacional no 9.2 ano, no sentido
de averiguar se estes produziram alguma influéncia para a sua tomada de decisdo;

entender se os alunos apresentam intengdes de ingressar no ensino superior.

Em conclusado, é imperativo criar estratégias e meios para que os estereétipos
de género deixem de ser um entrave ou barreira na escolha de carreira dos
estudantes, de modo a promover a igualdade de direitos e oportunidades, assim

promover, junto das familias, a importancia dos estilos educativos no processo de
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decisdao vocacional, de modo promover o acompanhamento dos pais junto do

desenvolvimento vocacional dos filhos.
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Resumo: Este estudo analisa a relagdo entre os estilos educativos parentais e a
regulagdo emocional em estudantes do ensino superior. Participaram 413
estudantes entre os 18 e os 25 anos (M = 20.18, DP = 1.945), sendo 84.5% do
género feminino. Os dados foram recolhidos a partir de um protocolo online,
através de um questionario sociodemografico, do Questionario Estilos Educativos
Parentais revisto (QEEP-r) e do Questionario de Regulagdo Emocional
Comportamental (BERQ). Os resultados demonstraram uma diferengca na
percecdo dos estilos educativos parentais da mde e do pai, com os estudantes a
revelarem uma perce¢do mais positiva dos estilos educativos da mae (maior
monitoriza¢do / conhecimento das atividades dos filhos, maior promoc¢do da
autonomia psicoldgica, e de um clima de aceitagdo / afeto positivo). Encontrou-se
também uma correlagdo entre os estilos educativos parentais com as estratégias
comportamentais de regulagdo emocional. Assim, quanto maior a promogdo de
autonomia psicolégica, de um clima positivo e maior conhecimento das atividades
dos jovens, maior a utilizagdo de estratégias de regulagdo emocional mais
adaptativas (Abordar Ativamente, Procura de Apoio Social) e menor utilizagdo de
estratégias menos adaptativas. Os estilos educativos parentais percebidos
mostraram ter uma relagdo com as estratégias de regulacdo emocional usadas
pelos estudantes.

Palavras-chave: ensino superior, estilos educativos parentais, regulagdo
emocional

Introdugado

A familia, definida como um grupo de organizacdo complexa que esta inserido
num contexto social amplo, com o qual é estabelecida e mantida uma interagao
constante, é considerada como a principal influéncia norteadora do desenvolvimento
infantil (Biasoli-Alves, 2004, cit. in Pratta & Santos, 2007). O principio de que os
progenitores devem promover e facilitar o desenvolvimento dos seus filhos levou ao
surgimento do conceito de parentalidade e consequente desenvolvimento de

pesquisas acerca dos processos e atividades parentais, demonstrando que a
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parentalidade tem um papel determinante no desenvolvimento infantil (Barroso &

Machado, 2010; Kuppens & Ceulemans, 2019).

A parentalidade consiste na forma como os pais processam a educacao dos
seus filhos, incutindo-lhes valores (Barroso & Machado, 2010) e promovendo-lhes um
desenvolvimento saudavel, recorrendo a recursos internos e aos disponibilizados pela
comunidade (Cruz, 2005). Para a promocao desse desenvolvimento é imprescindivel a
existéncia de um ambiente seguro (Reader et al., 2005), de forma a que a crianga se

sinta confortavel e alcance, progressivamente, a autonomia (Maccoby, 2000).

O estudo da parentalidade podera ser realizado considerando diferentes
variaveis, como as praticas parentais, estilos parentais ou as dimensdes da interacao
parental (Kuppens & Ceulemans, 2019). A investigacdo tem vindo a demonstrar que as
praticas parentais positivas — como o atendimento das necessidades basicas, a
orientacdo, a disponibilidade afetiva, o apoio, os ensinamentos morais, a gestao
adequada do controlo e disciplina e a manifestacdo de emocg&es positivas — parecem
associadas ao desenvolvimento e ajustamento da crianga, especificamente a
promog¢ao do sentimento de autoaceitagdo, valorizacdo das iniciativas, expressao
continua de afeto positivo, desenvolvimento de competéncias sociais, promocdo de
interagdes positivas, autonomia, confianca e, ainda, ao processo de identificagao com
os pais que levara, por conseguinte, a uma minimizacdo dos conflitos no seio familiar
(Bhide et al., 2016; Kochanska et al., 2013; Reader et al., 2005; Sturge-Apple et al,,
2008). Contrariamente, as praticas parentais negativas — como os cuidados arbitrarios
e inconsistentes de negag¢do e/ou rejeicdo, falta de afeto e comunicagdo, controlo
ineficaz e praticas punitivas — parecem associados a um pior rendimento académico,
baixa competéncia social, célera, frustracdo, desconfianca, ansiedade e agressividade

(Baumrind et al., 2010; Bhide et al., 2016; Reader et al., 2005).

No presente estudo optou-se por seguir a abordagem dimensional, onde as
atitudes parentais sdao posicionadas num continuum de acordo com o nivel de
determinada dimensdo (Kuppens & Ceulemans, 2019; Power, 2013). A literatura tem
apontado que as dimensdes Autonomia Psicolégica, Clima Positivo e Conhecimento

estdo associadas ao melhor desenvolvimento e/ou ajustamento do adolescente (e.g.,
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Bean & Northrup, 2009; Kerr & Stattin, 2000). A primeira refere-se as a¢des parentais
que promovem no adolescente o pensamento independente e a tomada de decisdo
informada e consciente (Cruz et al.,, 2018), possibilitando a capacidade de
desenvolvimento de interagBes sociais adequadas fora do contexto familiar, a
resolucdo de problemas de forma auténoma e a gestdo das exigéncias e expectativas
académicas (Bean & Northrup, 2009). A segunda refere-se as interacdes positivas entre
pais e filhos, como o bom humor, otimismo e um ambiente calmo e relaxado (Cruz et
al., 2018). Por fim, a terceira, diz respeito ao conhecimento que os pais tém acerca das

atividades e comportamentos dos seus filhos na sua auséncia (Cruz et al., 2018).

E visivel que os pais/cuidadores apresentam uma influéncia significativa em
vdrios aspetos do desenvolvimento das criangas e adolescentes, como por exemplo a
nivel emocional. Como agentes de socializagao das emocgdes, 0s pais estabelecem uma
linguagem emocional com os filhos que se torna uma forma de didlogo interno que
contribui para que a crian¢a desenvolva a prépria linguagem emocional na interacdo
com os outros (Gross & Thompson, 2007; Shipman et al.,, 2007). Esta socializacdo,
alicercada numa relacdo de qualidade que traduz confianca e intimidade, permite a
crianca a aquisicdo da capacidade de reconhecimento, compreensao e expressao das
emocdes, adaptacdo ao meio e a aprendizagem de estratégias de regulacdo emocional

(Eisenberg et al., 2004; Morris et al., 2007; Palmeira et al., 2010).

Assiste-se na literatura a alguma falta de consenso quanto a defini¢do do termo
regulagao emocional, dado tratar-se de um constructo multidimensional e complexo.
Em termos gerais, a regulagdo emocional consiste num processo de utilizagdao de
estratégias conscientes ou inconscientes que influenciam os sentimentos,
comportamentos e respostas fisioldgicas associadas as emogdes positivas e negativas
(Gross & Thompson, 2007). Os processos neurofisiolégicos espontaneos (por exemplo,
mudancas nos niveis de hormonas e dos neurotransmissores), 0os processos cognitivos
(nomeadamente a reestruturagdo cognitiva e as fungles executivas — como a
monitorizacdao, controlo do esforco e aprendizagem), os processos sociais (como a
aprovacao ou desaprovacao social e uso de avaliacGes sociais) e 0s processos
comportamentais (como a mudanca de situacdo e evitamento) sdo alguns dos

processos utilizados na regulacdo emocional (Izard, 2010).
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As estratégias de regulacdo podem ser definidas em funcdo da ativagdo ou nao
da resposta emocional, de acordo com o modelo do processo de regulacdo emocional
de Gross e Thompson (2007). Segundo este modelo, existem estratégias com foco no
antecedente e estratégias com foco na resposta. As estratégias cognitivas alvo de mais
pesquisas empiricas tém sido as de reavaliacdo cognitiva, focada no antecedente, e a
supressao da expressao emocional, focada na resposta (Gross & Thompson, 2007). A
estratégia de reavaliacdo cognitiva parece estar relacionada com o aumento do bem-
estar psicoldgico, nomeadamente o aumento de felicidade, enquanto a supressao da
expressdo emocional parece associar-se negativamente com as diferentes dimensdes

do bem-estar (Freire & Tavares, 2011).

Além destas estratégias cognitivas, outras tém vindo a ser alvo de investigacgao,
como é o caso das estratégias comportamentais. As estratégias de confronto ativo e a
procura de apoio social parecem relacionadas com niveis mais altos de bem-estar e,
contrariamente, estratégias relacionadas com um afastamento comportamental
relacionadas com niveis mais baixos de bem-estar (Kato, 2013), como é o caso do
evitamento, que estd associado a problemas emocionais e comportamentais (Flouri &
Mavroveli, 2013). Quanto a estratégia procura de distracdo, parece associada a um

confronto eficaz com eventos de vida negativos (Joormann & Stanton, 2016).

De acordo com Gross e Thompson (2007), a regulacdo emocional é constituida
tanto por processos intrinsecos como extrinsecos. O processo de regulagdo emocional
é influenciado pela interacdo entre o temperamento individual e caracteristicas do
préprio ambiente, como a familia e a cultura (Calkins, 1994). Dentro do contexto
familiar, Calkins (1994) refere que a interacdo é concretizada por intermédio da
vinculagdo e dos estilos parentais. O modelo integrativo de ativagao e da dinamica do
sistema de vinculacdo de Mikulincer e colaboradores (2003) fundamenta a influéncia
que as relagdes interpessoais e de vinculacdo exercem a nivel da regulacdo emocional,
assim como a teoria da vinculacao de Bowlby (1988) que parte do pressuposto de que
a interagdo entre as criangas e os pais ird moldar o estilo de interacao adotado pela
crianca, influenciando a competéncia de regulacdo emocional. Esta ideia é sustentada

por outros autores, como Morris e colaboradores (2007), que afirmam que a pratica

118



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

parental, o clima emocional e a modelagem sao alguns dos processos que permitem a

crianca adquirir a capacidade de regulacdo emocional.

A vista do apresentado, a experiéncia emocional da crianca parece ser moldada
pelo processo de socializagdo emocional estabelecido com os seus cuidadores
familiares, uma vez que uma das fun¢les primordiais da familia é ser o primeiro
ambiente de socializacdo e proporcionar o desenvolvimento fisico e emocional dos
seus membros (Baumrind, 1980, 1996; Gottman et al.,, 1996). O processo de
socializa¢do entre pais e filhos podera ocorrer por meio da modelagem da expressao e
regulacdo emocional, treino direto sobre como identificar e lidar com emocdes,
reforco parental da expressao emocional (Denham, 2007), sendo influenciado também
pela saude mental dos pais, especificamente a partir do seu impacto no clima

emocional familiar (Bouma et al., 2008; Spinrad et al., 2004).

A investigacdo tem vindo a demonstrar que os pais que respondem com
suporte as manifestacbes negativas dos seus filhos, e promovem interacdes
caracterizadas como positivas, em que o progenitor é responsavel, sensivel e afetuoso,
irdo conduzir a sentimentos, por parte da crianca, de seguranga e otimismo. Isto, por
conseguinte, ird potenciar o sentido de confianga na bondade dos outros e a
autoeficadcia face a eventos desencadeadores de stresse, que levara ao
desenvolvimento de competéncias de autorregulacdo emocional (Eisenberg et al.,,
2004; Pinto et al., 2014; Ramsden & Hubbard, 2002). O facto de os pais reforcarem as
emocdes e adotarem comportamentos parentais de treino emocional (como validagdo
e empatia) também aparece associado ao desenvolvimento de competéncias
emocionais (Gottman et al., 1996; Lunkenheimer et al., 2007; Morris et al., 2017).
Contrariamente, a expressao de afeto negativo e a atitude parental severa parece
relacionada com dificuldades no uso de estratégias adaptativas para enfrentar a
angustia (Bouma et al., 2008; Fabes et al., 1990), podendo resultar em problemas

académicos e sociais (Fabes et al., 1990).

Alguns estudos tém vindo a debrucar-se sobre a influéncia dos estilos parentais
na capacidade de regulagdo emocional, demonstrando que o estilo parental

autoritativo parece associado a um efeito positivo significativo na regulacao
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emocional, mediante o uso de praticas de socializagdo positivas (Chora et al., 2019;
Jabeen et al., 2013). Como praticas de socializacdo positivas, podem-se apontar a
responsividade as necessidades, consideracdo dos interesses e pontos de vista dos
filhos sobre as regras implementadas (Baumrind, 1966), aceitacdo, compreensao e
suporte as emocdes (Fabes et al., 2002). Quanto aos estilos permissivo e autoritario, a
literatura aponta para a sua relagdo com o uso de praticas de socializagdo emocional
negativas (Chora et al., 2019; Jabeen et al., 2013). O estudo realizado por Nguyen e
colaboradores (2020) vem corroborar esta ideia, mostrando que o autoritarismo

materno esta associado a uma menor inteligéncia emocional nos adolescentes.

Relativamente as dimensbes controlo e suporte parental, niveis altos de
controlo materno, nomeadamente o controlo psicolégico, parecem associados a niveis
mais baixos de regulacdo emocional (Manzeske & Stright, 2009), enquanto niveis
elevados de suporte parental estdo associados a niveis elevados de regulagao
emocional, estando a rejeicdo parental associada a dificuldades de regulacdao
emocional (Pinto et al., 2014). Também se verificou que a dimensdo do calor/clima
positivo proporcionado pelos pais durante a infancia esta associada a uma maior

inteligéncia emocional em adolescentes (Nguyen et al., 2020).

Tendo em consideracao a revisdo de literatura efetuada e o facto de ndo terem
sido encontrados estudos que tenham relacionado as praticas educativas parentais
com a regulagdao emocional dos jovens, em especial ao nivel da avaliagao do coping
comportamental, o presente estudo apresenta como objetivo geral compreender a
relacdo entre as diferentes dimensGes das praticas parentais percebidas (Autonomia
Psicolégica, Clima Positivo e Conhecimento) e as diferentes estratégias
comportamentais de regulacao emocional (Procurar Distracdo, Abordar Ativamente,
Procura de Apoio social, Afastar-se e Ignorar) na adultez emergente (de acordo com o
conceito proposto por Arnett, 2000). Em termos de objetivos especificos, buscou-se:
(1) compreender se existem diferencas entre a percepcdo dos jovens acerca das
praticas parentais educativas do pai e da mde e (2) analisar a relacdo entre as
dimensbes das praticas parentais percebidas do pai e da mde e as diferentes

estratégias de regulacdao emocional reportadas pelos jovens.
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Metodologia

Procedimento

Apos a construcdo do protocolo online, recorrendo a plataforma Google Forms,
procedeu-se a sua divulgagdo, a partir dos meios de comunicagdo online, junto dos
estudantes do Ensino Superior. Antes do preenchimento do questiondrio, eram
apresentados os objetivos gerais da investigacdo e a garantia do anonimato e
confidencialidade dos dados e pedido o consentimento dos participantes. A recolha
decorreu entre janeiro e abril de 2021 e os critérios de inclusdo da amostra foram: a)

ter idade compreendida entre 18 e 25 anos; b) ser estudante universitario.
Participantes

O presente estudo contou com a participacdao de 413 estudantes do Ensino
Superior, com idades compreendidas entre os 18 e 0os 25 anos (M = 20.18, DP = 1.945).
A maioria dos participantes era do género feminino (84.5%), solteira (63.9%) e tinha
nacionalidade portuguesa (96.9%). A maioria encontrava-se a frequentar uma
licenciatura (72.6%), num curso da area das ciéncias sociais e humanas (70.9%), numa
instituicdo publica (88.6%), estava deslocada da sua residéncia familiar (64.4%) e
apenas 9% eram estudantes trabalhadores. Por fim, 158 participantes (38.3%)
frequentavam uma atividade nos tempos livres, na maioria desporto (17.4%), seguido

por atividades de voluntariado/associativismo (16.2%) (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizacdo Sociodemogrdfica da Amostra (N = 413)

Varidveis n (%)
Idade, M (DP) 20.18 (1.945)
Género
Feminino 349 (84.5)
Masculino 63 (15.3)
QOutro 1(0.2)
Nacionalidade
Portuguesa 400 (96.9)
Qutra 13 (3.1)
Area cientifica do curso
Ciéncias da vida e da saude 24 (5.8)
Ciéncias exatas e engenharias 32(7.7)
Ciéncias naturais e do ambiente 29 (7.0)
Ciéncias sociais e humanas 293 (70.9)
Artes 29 (7.0)
Omisso 6(1.5)
Natureza da instituicdo
Publica 37 (9.0)
Privada 376 (91.0)
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Ciclo de estudos

Licenciatura 300 (72.6)

Mestrado 110 (26.6)

Doutoramento 3(0.7)
Atividades de tempos livres

Sim 158 (38.3)

N3o 255 (61.7)
Deslocagdo da drea de residéncia

Sim 266 (64.4)

N3o 147 (35.6)
Instrumentos

Questiondrio sociodemogrdfico: O questionario sociodemografico utilizado no
presente estudo foi elaborado pela equipa de investigacdo do projeto, de forma a
caracterizar de forma mais aprofundada os participantes, abordando as varidveis:
idade, género, estado marital, nacionalidade, natureza da institui¢ao, curso, ciclo de
estudos, pratica de atividades nos tempos livres, questionando ainda se eram

estudantes trabalhadores e se estavam deslocados da sua area de residéncia.

Questiondrio Estilos Educativos Parentais revisto (QEEP-r): O QEEP-r avalia a percecao
dos adolescentes quanto aos estilos educativos parentais. A sua versao revista surgiu
com o objetivo de captar a especificidade de atuacdo dos pais e das maes nos filhos
adolescentes (Cruz et al., 2018). O questionario é constituido por 30 itens (15 escala da
mae e 15 escala do pai) divididos em trés dimensdes, a promocdo de autonomia
psicolégica (6 itens), a aceitacdo e/ou afeto e/ou clima positivo (4 itens) e a
monitoriza¢do e/ou conhecimento (5). A resposta é dada numa escala de tipo likert de
qguatro pontos, que varia entre 1 “nunca ou quase nunca” e 4 “sempre ou quase

sempre” (Cruz et al., 2018).

O QEEP-r apresenta uma consisténcia interna muito boa, tanto para os fatores
da escala de estilos educativos do pai (Autonomia Psicolégica: a = .92, Clima Positivo: a
=.93 e Conhecimento: a = .91), como para os fatores da escala de estilos educativos da
mae (Autonomia Psicolégica: a = .90, Clima Positivo: a = .92 e Conhecimento: a = .90)
(Cruz et al., 2018). No presente estudo, obteve-se uma consisténcia interna muito boa
para o fator Autonomia Psicoldgica tanto para a escala do pai (o = .91) como da mae (a

=.90), e uma consisténcia interna boa para os fatores Clima Positivo e Conhecimento
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na escala do pai (o = .88 e a = .88, respetivamente) e da mae (a = .88 e a = .84,

respetivamente) (Pereira & Patricio, 2016).

Questiondrio de Regulagdo Emocional Comportamental (BERQ): O Questionario de
Regulagdo Emocional Comportamental, que avalia os estilos ou estratégias
comportamentais de resposta a eventos stressantes para regular as emocgdes, foi
traduzido e adaptado do Behavioral Emotion Regulation Questionnaire (BERQ) de

Kraaij e Garnefski (2019) por Guedes e colaboradores (2021).

E o primeiro questionario a medir somente o coping comportamental,
complementado o Cognitive Emotion Regulation Questionnaire (CERQ) que mede o
coping cognitivo. Este questiondrio é constituido por 20 itens divididos em cinco
escalas, cada uma com quatro itens: Procurar Distracdo, Afastar-se, Abordar
Ativamente, Procurar Apoio Social e Ignorar. Os itens das escalas Procurar Distracao,
Abordar Ativamente e Procura de Apoio Social estdo formulados na ordem positiva,
enquanto nas restantes sdao formulados na ordem negativa. A resposta é dada numa
escala de tipo likert de cinco pontos, que varia entre 1 “quase nunca/nunca” e 5
“quase sempre/sempre” (Kraaij & Garnefski, 2019). No presente estudo, obteve-se
uma muito boa a boa consisténcia (Pereira & Patricio, 2016) para todos os fatores:
Procurar Distragdo: a = .71, Afastar-se: a = .79, Abordar Ativamente: a = .87, Procura

de Apoio Social: a = .90 e Ignorar: a = .84.

Andlise Estatistica

As andlises estatisticas foram realizadas com recurso ao software IBM SPSS
Statistics, versdo 27. Foi realizado um teste t de Student para amostras emparelhadas,
de forma averiguar se existiam diferencas significativas entre as percepg¢bes dos
adolescentes nas dimensOes das praticas educativas do pai e da mde. Por fim, de
forma a averiguar a relagdo entre o QEEP-r e o BERQ, assim como a sua relagdo com a
idade dos participantes, procedeu-se a uma andlise de correlagao bivariada, com o

coeficiente de Pearson.
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Resultados

Diferencas entre a percecdo dos estilos educativos parentais da mde e do pai

Relativamente as diferengas entre as subescalas da mde e do pai do QEEP-r,
apurou-se que existem diferencas significativas em todos os fatores (p<.01),
verificando-se uma média superior na escala da mde (Conhecimento: M = 3.33, DP =
0.60; Autonomia Psicolégica: M = 3.09; DP = 0.77; Clima Positivo: M = 2.88, DP = 0.76)
comparativamente a escala do pai (Autonomia Psicoldgica: M = 2.68, DP = 0.88; Clima
Positivo: M = 2.68, DP = 0.84; Conhecimento: M = 2.65, DP = 0.78), sendo no fator

Conhecimento que se averigua a maior diferenca (Tabela 2).

Tabela 2. Comparacdo das Médias das Escalas do QEEP-r para o Pai e a Mde (teste-t
para Amostras Emparelhadas)

Fatores Pai Mae t df p
M (DP) M (DP)

AP Pai — AP Mde 2.68 (0.88) 3.09 (0.77) -9.803 387 .000

CP Pai — CP M3e 2.68 (0.84) 2.88 (0.76) -4.031 387  .000

Con Pai — Con Mae 2.65 (0.78) 3.33(0.60) -17.477 387 .000

Legenda: AP — Autonomia Psicolégica; CP — Clima Positivo; Con - Conhecimento

Correlacbes entre os estilos educativos parentais, a idade e as estratégias de reqgulacéo

emocional

Quanto a varidvel idade, esta apenas se demonstrou significativamente
correlacionada de forma positiva com a dimensao Abordar Ativamente (r = .117) e de
forma negativa com a dimensao Ignorar (r = -.179), sendo ambas as correla¢des
consideradas fracas. Verificou-se uma auséncia de correlagdio com as restantes

dimensdes do BERQ, bem como do QEEP-r.

No que diz respeito a relagdo entre as subescalas do BERQ e do QEEP-r,
verificou-se que a estratégia Abordar Ativamente estd correlacionada positivamente

com todas as dimensdes da escala da mae e do pai, sendo que as correlacdes mais
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altas foram obtidas nas dimensdes Autonomia Psicolégica e Clima Positivo da mae (AP
— Mae: r = .259; CP — Mae: r = .239), podendo ser classificadas como moderadas. A
estratégia Procura de Apoio Social estd correlacionada positivamente com as
dimensdes Autonomia Psicolégica (AP — Pai: r = .138; AP — Mae: r = .189) e
Conhecimento (Con — Pai: r = .139; Con — Mae: r = .281) da escala da mae e do pai e
com a dimensdo Clima Positivo da escala da mae (CP — Mae: r = .153). A estratégia
Afastar-se esta correlacionada negativamente com todas as dimensdes da escala da
mae e do pai, sendo a correlacdo mais alta obtida com a dimensdao Conhecimento da
escala da mae (Con — Mae: r = -.262), que pode ser classificada como moderada. A
estratégia Ignorar esta correlacionada negativamente com a dimensao Conhecimento
da escala da mae e do pai (Con — Pai: r = -.185; Con — Mae: r = -.244) e com as
dimensdes Autonomia Psicolégica e Clima Positivo da escala da mae (AP — Mae: r = -
.206; CP — Mae: r = -.156), todas de intensidade fraca, verificando-se auséncia de
correlagdo com as restantes dimensdes da escala do pai. Por fim, a estratégia Procurar
Distragdo ndo se encontra correlacionada significativamente com nenhuma dimensdo

do QEEP-r (Tabela 3).

Tabela 3. Matriz de Correlagdes de Pearson entre os Fatores do BERQ e do QEEP-r

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. AA -

2. Afa -.284™ -

3.1gn -209"  .460™ -

4. PAS 265" -.288"™ -322™ -

5.PD .095 195" 606" -.093 -

6. AP —Pai 214 -101" -.094 .138" .041 -

7. AP — Made 259" -169™ -.206™" .189"" -.039 .484™ -

8. CP —Pai 135" -129° -.087 .031 -002 .669"™ .308™ -

9. CP - Mae 239" -175" -156"" .153"" -.021 .243" 698" .223™ -

10. Con — Pai 577 -179  -185™ 139" -.038 .698" .332"" 579" 210" -
11. Con- Mde .232™ -262"" -244" ,281™ -.054 .281" .604™ .193"" 520" .407"

Legenda: AA — Abordar Ativamente; Afa — Afastar; Ign — Ignorar; PAS — Procura de Apoio Social; PD —
Procurar distragdo; AP — Autonomia Psicoldgica; CP — Clima Positivo; Con - Conhecimento

125



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

Discussao

O presente estudo apresentou como objetivos compreender se existiam
diferencas significativas na percecao dos estudantes quanto aos estilos educativos
parentais da mae e do pai e compreender se existia uma relacdo entre os estilos

educativos parentais e a regulacdao emocional.

Quanto ao primeiro objetivo, encontrou-se uma diferenca significativa entre a
percecao dos estudantes acerca dos estilos educativos parentais da mae e do pai, com
0s participantes a percecionarem maiores niveis de Autonomia Psicoldgica, Clima
Positivo e Conhecimento nos estilos educativos parentais da mae. Foi nas dimensdes
Autonomia Psicolégica e Conhecimento que se verificou a maior diferenca. Este
resultado vai ao encontro do estudo realizado por Cruz e colaboradores (2020), no
qual se concluiu que os adolescentes percecionavam que a mae concedia mais
autonomia psicolégica e como tendo um maior conhecimento das tarefas e atividades
desenvolvidas na sua auséncia. Mas foi na dimensdo Conhecimento no qual se
verificou a maior diferenca, estando este resultado também em consonancia com os
resultados obtidos no estudo de Maia e Soares (2020), onde se concluiu que os filhos
percecionam as maes como mais presentes na supervisdao e acompanhamento das

suas atividades.

De uma maneira geral, os resultados encontrados vao ao encontro das
investigacOes anteriores, onde é relatado que os adolescentes possuem uma perceg¢ao
mais positiva dos comportamentos parentais das maes do que dos pais (Cruz et al.,
2018; Laible & Carlo, 2004; Simons & Conger, 2007), percecionando o papel da mae
como mais relacionado ao cuidado, enquanto o do pai como mais relacionado a
questdao do sustento econdmico da familia (Aradjo, 2002; Kreppner, 2000; Goetz &
Vieira, 2009). Numa investigacao realizada por Gugliandolo e colaboradores (2019),
também se verificou que, de acordo com a percecao das préprias maes, estas sentem
que apoiam a autonomia dos seus filhos, que sdo mais calorosas e que estdo mais

envolvidas nas suas vidas.

Estes resultados poderdo ser parcialmente sustentados fazendo referéncia a

pesquisa relativa a influéncia do género na transicdao para a parentalidade. De acordo
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com alguns autores (e.g., Bianchi et al.,, 2000), as mades tendem a assumir mais
responsabilidades quanto aos cuidados infantis e do trabalho doméstico do que os
pais. No que diz respeito a identidade, por exemplo, o estudo de Kazmierczaka
e Karasiewiczb (2019) verificou que os pais, apds o nascimento do filho, valorizam mais
o papel de trabalhador, enquanto as maes valorizam mais o papel parental para a sua
identidade. Estes estudos poderdo assim sustentar o resultado encontrado, dado a
possibilidade de um maior envolvimento e presenca materna na vida dos
adolescentes. Porém, é um resultado que nao devera ser generalizado, dado que pode

existir uma grande variancia de contextos e dinamicas familiares.

Iy

Relativamente a relacdo entre os estilos educativos parentais e a regulacdo
emocional, pode-se concluir que, ainda que as correla¢des sejam de intensidade fraca
a moderada, no que concerne aos estilos educativos parentais da mae, quanto maior
for a promogdo de autonomia, de um clima positivo e maior conhecimento, maior é a
utilizacdo de estratégias de regulacdo emocional mais adaptativas, como Abordar
Ativamente e Procura de Apoio Social e menor utilizacdo de estratégias de regulacido
emocional menos adaptativas, como Afastar-se e Ignorar. Relativamente as praticas
parentais do pai, a dimensdao Clima Positivo encontrou-se correlacionada com as
estratégias Abordar Ativamente e Afastar, assim como a dimensdo de Autonomia
Psicolégica, que além destas também se encontrou correlacionada com a estratégia
Procura de Apoio Social. Assim, parece também existir uma tendéncia para a maior
utilizacdo de estratégias mais adaptativas e menor utilizagdo de estratégias menos

adaptativas face a um maior nivel das dimensdes da escala do pai no QEEP-r.

Este resultado vem corroborar investigacbes anteriores, em que se verificou
que a compreensdo, suporte e validagdo das emogles, a responsabilidade,
sensibilidade e afeto parental, bem como a consideracdo dos interesses e opinides dos
filhos, estdo relacionados de uma forma positiva com as competéncias de regulacao
emocional (Chora et al., 2019; Eisenberg et al., 2005; Fabes et al., 2002; Jabeen et al.,
2013; Morris et al., 2017; Pinto et al., 2014). De acordo com um estudo realizado por
Morris e colaboradores (2017), foi possivel verificar que os adolescentes relatavam um
maior afeto positivo na presenca dos pais do que quando sozinhos, referindo que os

pais detinham um papel de suporte no processo de regulagao emocional, o que indica
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que os pais mantém uma influéncia significativa sobre a regulacdo emocional ao longo

da adolescéncia.

Apesar de se terem verificado correlagdes entre a percecao dos jovens sobre os
estilos educativos parentais e as estratégias de regulagdo emocional, como ja
mencionado, estas correlacdes foram fracas a moderadas. Uma possivel justificacdo
para este dado poderda ser o facto de apesar dos estilos educativos parentais terem
influéncia em varios dominios do desenvolvimento, existirem outras variaveis a
considerar. Provir de um ambiente familiar com praticas parentais marcadamente
negativas ndao implica que se assista, necessariamente, a dificuldades a nivel da
regulacdo emocional, ndo se tratando de uma relacdo de causa e efeito. E necessario
olhar o desenvolvimento humano numa ética biopsicossocial, onde se incluem nao s6
as varidveis sociais, como as bioldgicas e psicoldgicas. De acordo com Gross e
Thompson (2007), o processo de regulagdo emocional é tanto constituido por
processos intrinsecos como extrinsecos, sendo que Calkins (1994) refere que podera
ser influenciado quer pelas proprias caracteristicas do ambiente e influéncias
familiares e culturais, como por caracteristicas pessoais, como o temperamento. No
presente estudo, por se verificarem correlacdes de intensidade fraca a moderada, é
possivel assumir que os estudantes possam apresentar caracteristicas especificas que
funcionam como variaveis mediadoras da relagdo entre os estilos educativos parentais
e a regulacdo emocional, como o caso da resiliéncia. Por exemplo, num estudo
realizado por Silva e colaboradores (2020), apurou-se uma relagdo entre a resiliéncia e
o coping em estudantes universitarios, sendo visivel que estudantes mais resilientes
recorrem mais a utilizacdo de estratégias mais adaptativas como a resolucdo planeada
do problema e, contrariamente, os menos resilientes recorrem mais a estratégias
menos adaptativas como a fuga/evitamento. Ademais, por a rede de suporte ndo se
restringir, necessariamente, aos pais, podera haver outros elementos que exercam
uma relagdo de suporte e que ndo foram comtemplados na andlise elaborada no
presente estudo, uma vez que a avaliacdao foi feita somente ao nivel das figuras

parentais.

Como conclusdo geral, apurou-se que, embora de forma fraca a moderada,

existe uma associa¢do dos estilos educativos parentais com a regulagao emocional, tal
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como ja vem a ser investigado ao longo do tempo. Para a intervengdo psicoldgica, este
é um resultado a considerar, dado a possibilidade de haver uma atuacao direta com os
pais, de forma a impactar no desenvolvimento e competéncias das criancas e
adolescentes. E importante munir os pais com conhecimentos e competéncias
especificas de forma a desenvolverem um reportério comportamental ajustado e
manterem uma dinamica familiar positiva. E importante referir ainda que os resultados
alcancados parecem indicar que apesar de os estilos educativos parentais serem uma
varidvel significativa no desenvolvimento, hd outras a considerar, também elas

bastante significativas.

Limitagdes do estudo

Destacam-se como limitacGes deste estudo, em primeiro lugar, as
caracteristicas sociodemograficas da amostra, nomeadamente o género, com uma
predominancia do género feminino, o que faz com que os resultados ndo sejam
generalizdveis para outras populacdes. Outra limitacdo é o recurso a dados
retrospetivos, uma vez que, relativamente ao questionario QEEP-r, foi pedido que os
participantes respondessem aos itens fazendo uma retrospecdo a fase da
adolescéncia. Ademais, recorreu-se exclusivamente a medidas de autorrelato,
podendo estas ser suscetiveis a erros de medida, como a influéncia da desejabilidade

social.

Pesquisas futuras

Aquando da realizagdo do protocolo, optou-se por nao colocar como
obrigatdrias as respostas a ambas as escalas do QEEP-r, permitindo que fossem
incluidas familias monoparentais. Porém, devido ao nimero reduzido de participantes
com familias monoparentais, ndo foi realizado no presente estudo uma comparacao
com estas familias. Mas por se considerar um tdpico de investigacao de interesse,
coloca-se como uma sugestdo de pesquisa futura. Outra sugestdo de pesquisa,
resultante da reflexdo dos resultados encontrados no presente estudo, é que em
estudos futuros se analise varidveis mediadoras da rela¢do entre os estilos educativos

parentais e a regulacdo emocional. Para além disto, fazendo face a algumas limitacdes
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supramencionadas, sugere-se que no futuro sejam realizadas investigacGes que
apresentem uma populagdo mais quanto ao género, bem como a extensdo a outra

populacdo alvo, além dos estudantes do Ensino Superior.
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Resumo: Neste texto, docentes e estudantes finalistas do Mestrado em Educagdo
Pré-escolar, partilham o caminho realizado, conducente a profissionalizagdo em
Educagdo de infancia. Com base nos contetidos e metodologias das diferentes
unidades curriculares que o comp&em, analisam-se e refletem-se percursos que
sublinham a relevancia da reflexividade partilhada — entre docentes e discentes,
entre docentes, entre discentes. Destaca-se a relevancia da voz e participagdo
ativa das/os estudantes no ensino superior, estimulando o pensamento
independente, critico e reflexivo e favorecendo a sua sociabilidade, encontro e
partilha no percurso formativo (Recomendagdo: Participagdo dos jovens no ensino
superior, Conselho Nacional de Educagdo, 2022). Com base na elaboragdo de dois
Relatdrios Finais de Pratica de Ensino Supervisionado — respetivamente centrados
na intencionalidade pedagdgica e na compreensdo da pratica pedagdgica fundada
numa pedagogia especifica para a educagdo de infancia - analisa-se 0 modo como
a formagdo pode ser promotora de uma profissionalidade reflexiva, assente no
trabalho colaborativo. Na esteira do ultimo relatério da UNESCO, “Reimaginar os
nossos futuros juntos” (UNESCO, 2021), defendemos o didlogo e participagdo
ativa dos/as estudantes na formagdo, como proposta de encarar os dilemas
pedagdgicos atuais, colocando o foco na relevancia de pedagogias participativas e
colaborativas em todos os tempos e idades.

Palavras-chave: Ensino Superior, Educagdo de Infancia, Pedagogia, Colaboragio,
Reflexividade

Profissionalizacdo em Educac¢ao de Infancia — uma conquista, um desafio.

A formacdo de Educadoras/es de Infancia concretiza-se através de um percurso
que inclui um 12 Ciclo de formacdo — Licenciatura em Educag¢do Basica — e um 22 Ciclo
de formacdo que o completa, através do Mestrado em Educacdo Pré-escolar ou

Mestrado em Educacdo Pré-escolar e 12 Ciclo do Ensino Basico.

Teresa Vasconcelos afirmou, no ambito do seminario “Educacdo de Infancia —o
que queremos e o que temos” (EDULOG, 2019), a robustez atual do edificio do pré-
escolar, reconhecendo os seus “bons andaimes”, mas acrescentou: “Se ndo é
constantemente reparado corre o risco de comecar a ter (..) desmoronamentos.”.

Com base na metafora, questionamo-nos: onde devera ser feita a intervencao? O
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essencial, responde, “é cuidar da qualidade daquilo que temos, nomeadamente, da
formacao dos profissionais ja que somos um pais pioneiro na exigéncia de habilita¢cdes

aos educadores” (EDULOG, 2019, p.11-12).

De facto, sendo a formacdo de Educadoras/es de Infancia em Portugal uma das
mais exigentes do mundo - pela duracdo total da formacdo e do grau académico a
alcancar para a entrada na profissdao - o modelo de formacao inicial, definido por
decreto-lei (DL n279 de 2014), impde uma matriz organizada em componentes de
formacao e dreas disciplinares, com presenca e ponderacdes uniformizadas,
condicionando as margens de autonomia curricular das instituicdes de ensino superior

(Gomes & Brito, 2022).

E sobre esta margem de autonomia que nos debrugaremos, traduzindo a forma
como vivemos a formacao, tendo por base um perfil em Educacdo de Infancia que va

ao encontro dos grandes desafios da contemporaneidade.

Alicerces para (re)pensar o modelo pedagdgico da formagdao em Educagdo de Infancia

Andaimar a formacdo em Educacdo de Infancia implica, assim, fortalecer esta
margem de autonomia com um projeto de formacdo que sustentado pela
intencionalidade pedagodgica, concretize a participacao, reflexividade e trabalho

colaborativo dos estudantes ao longo de todo o percurso de formacao.

Como afirmam No6voa e Alvim (2020), “Temos de investir na formacdo de
professores e em politicas curriculares que assegurem e reconhe¢cam a autonomia do
ensino. Temos de reforcar a capacidade de acdo e colaboragdo profissional dos

professores”. (Névoa & Alvim, 2020, p.38).

E neste contexto, que sublinhamos a relevancia de potenciar da voz e
participagdo ativa das/os estudantes no ensino superior, estimulando o pensamento
independente, critico e reflexivo e favorecendo a sua sociabilidade, encontro e partilha
no percurso formativo. Como a Recomendacao “Participacdo dos jovens no ensino
superior, (Conselho Nacional de Educacdo, 2022) defende - na continuidade da

deliberacdo do Conselho Nacional de Educacdo sobre “A voz das criangas e dos jovens
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na educagdo escolar” - potenciar “a voz dos estudantes no ensino superior requer uma

abordagem particular da problematica que lhe estd associada.” (CNE, 2022, p.1)

Encontramos na investigacdo ao longo da formacdo — e na atitude que promove
— a oportunidade de articular teoria e pratica, onde buscamos passar de um nivel
descritivo para um nivel em que se procuram significados, “dialogando sobre os
identidade

valores e concegBes fundadoras da intencionalidade educativa e

profissional.” (Brito, 2021).

Deste modo, com base nos conteudos e metodologias das diferentes unidades
curriculares que compdem a Licenciatura em Educag¢ao Basica e o Mestrado em
Educacdo Pré-escolar, propdem-se e aprofundam-se percursos que sublinham a
relevancia da reflexividade partilhada — entre docentes e discentes, entre docentes,

entre discentes —em todo o percurso de formacao (Figura 1).

Figura 1. Transversalidade da investigagdo na formagdo
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E neste ambito que partilhamos a colaboragdo entre duas estudantes finalistas
na elaboragdo dos seus Relatérios Finais de Pratica de Ensino Supervisionado —
respetivamente centrados na intencionalidade pedagégica e na compreensdao da
pratica pedagdgica fundada numa pedagogia especifica para a educacdo de infancia.
Fundadas na sua vivéncia, detemo-nos para analisar de que modo a formacgdo pode ser

promotora de uma profissionalidade reflexiva, assente no trabalho colaborativo.
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Interagdo entre pares — revisitando o caminho de formacgao percorrido na voz de
duas estudantes finalistas

Ao redigir o Relatério Final da Pratica Supervisionada — trabalho final do
Mestrado em Educacdo Pré-escolar - revivemos o modo como nos formamos no
decorrer da licenciatura e mestrado e as condi¢cdes que os professores foram criando
para que assim acontecesse. Ao revisitar o caminho percorrido apercebemo-nos que o

que recebemos foi “o mesmo” mas que cada uma de nos o apropriou de sua forma.

Em educacdo, a profissionalidade e a identidade individual alimentam-se
mutuamente. Olhar a acdo educativa com intencionalidade potencia o
desenvolvimento humano e profissional, tornando-nos seres mais empaticos,
respeitadores de ndés mesmos e daqueles que se apresentam diferentes na forma de

ser e estar.

A possibilidade de desenvolvermos o Relatdrio Final da Pratica Supervisionada
em parceria, enriqueceu cada uma de nds e potenciou as ideias redigidas.
Acreditamos, porque o experienciamos, que o papel do orientador e a reflexdo que
realizamos entre orientador/a e estudante finalista, é diferente da partilha e discussdo
que se cria com um par. Na diade entre colegas ha um espaco de maior liberdade de

expressar pensamentos e sentires.

Desta forma, o trabalho, duvidas e inquietacSes levados ao orientador em
momentos de tutoria sao olhados previamente pelas estudantes permitindo maior
reflexao e apropriacdo da tematica. Assim, e em conjunto com o orientador, a reflexao

surge a partir de um ponto de partida mais rico.

Neste contexto, esta comunicac¢do, despoletada pelo trabalho desenvolvido no
Relatério Final da Pratica Supervisionada, estende-se para a restante formacao,
permitindo-nos (re)pensar o modo como nos formamos no decorrer da licenciatura e

mestrado e as condi¢des que os professores foram criando para isso acontecer.

Em educagdo, parece-nos essencial a apropriacdo dos conhecimentos
tedricos/técnicos e, com igual peso, a componente de desenvolvimento pessoal e
social. Consideramos que a participacdo ativa por parte das/os estudantes na

construcao da sua formacdo, bem como o trabalho colaborativo desenvolvido entre
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professores e alunos, serd a forma de capacitar todos os intervenientes (alunas/os e
professores) no sentido de a uma maior reflexao. Reflexdo essa que leva a construgao
de uma profissionalidade futura e atual com maior qualidade, desenvolvendo-nos
como seres humanos plenamente envolvidos na sua profissdo: mais empaticos,

respeitadores de si e daqueles que se apresentam diferentes na forma de ser e estar.

A forga da participacao, reflexividade e trabalho colaborativo
Encontramos nesta forma de trabalho das duas estudantes finalistas — agora
educadoras de infancia — a forca para continuar a tornar intencional e singular a

formacgdo que oferecemos na construgdo da profissionalidade.

Na esteira do ultimo relatério da UNESCO (2022), defendemos o didlogo e
participacdo ativa das/os estudantes na formagdo, como proposta de encarar os
dilemas pedagogicos atuais, colocando o foco na relevancia de pedagogias

participativas e colaborativas em todos os tempos e idades:

O trabalho docente colaborativo integra naturalmente uma dimensdo de
reflexdo e de compartilhamento entre pares. Cada vez mais, essa pesquisa pode ser
traduzida em escrita, com os professores assumindo a autoria. (..) Quando os
professores sdao reconhecidos como profissionais reflexivos e produtores de
conhecimento, eles contribuem para o crescimento de corpos de conhecimento
necessarios para transformar ambientes, politicas, pesquisa e pratica educacionais,

dentro e além de sua prépria profissdao. (UNESCO, 2022, p.82)

E nesta convicgdo profunda que caminhamos na construgio da
profissionalidade de futuras/os Educadoras/es de Infancia envolvendo-nos

plenamente — docentes e estudantes - na sua edificagdo.
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Resumo: O estudo teve por objetivo compreender a a¢do de aprender de
estudantes de doutorado na transi¢do do periodo da pré-pandemia, pandemia e
do pés-isolamento social. A pesquisa estd no marco dos estudos relativos a
Epistemologia Qualitativa, Teoria da Subjetividade, Trajetdrias e Identidade de
Aprendiz (IdA) na perspectiva da psicologia cultural-histdrica. Adotou-se a
metodologia construtiva-interpretativa com a participacdo de 3 estudantes de
doutorado. O campo envolveu dindmicas conversacionais, complemento de frase
e grupo focal. Os indicadores evidenciam os tensionamentos, as contradi¢des, os
desafios e as mudangas ocorridas que participaram da reconfiguragdo da acdo de
aprender, que integraram as produg¢des subjetivas geradas nas experiéncias em
curso. A reflexdo dos participantes sobre como se veem como aprendiz se
expressou na vivéncia do conhecimento de si mesmo e do mundo,
reconhecimento de suas capacidades, dificuldades, desafios e potencialidades;
flexibilizagdo dos processos de autorregulagao; valorizagdo do didlogo, da escuta
das diversas vozes, das redes sociais, das trocas entre pares e tutores como
recurso essencial para a reconexdo com a pesquisa e o grupo de estudo. Concluiu-
se que na pandemia houve momentos disruptivos de perdas, sofrimentos, mas,
também de ganhos, de processos de mudangas subjetivas que reconfiguram a
acdo de aprender.

Palavras-chave: acdo de aprender, estratégias, identidade de aprendiz, pandemia.

Introdugado

O contexto originado pela pandemia de COVID-19 resultou em situagdes
inesperadas transformando as estruturas sociais e suas instituicdes, e,
particularmente, afetou a organizacao dos sistemas de saude e educacdo. A educacgdo
foi duramente mobilizada, foram quase 1,5 bilhdo de alunos - de todas as idades que
tiveram suas aulas interrompidas (UNESCO, 2021), e tornou-se visivel a vulnerabilidade
das familias dos estudantes e professores diante da falta de recursos para garantir
tanto a conexdo quanto espaco fisico em sua residéncia, adequado para dar

continuidade aos estudos (Coll, 2021).
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A presenca fisica, condicdo “natural” da atividade humana, migrou para os
espacos virtuais, provocando disrupturas nos modos de ensino e aprendizagem,
gerando contradi¢des e tensdes e demandando novas formas de comunica¢do e
interacao social mediada pelas Tecnologias da Informacao e Comunicacdo. O Ensino
Remoto Emergencial se apresentou como uma alternativa que marcou a histéria da
educacdo no planeta. Especialmente, nas universidades, os estudantes de Programas
de pobs-graduacdo vivenciaram distintas relacdes e demandas sociais para a
concretizagdao dos seus projetos de pesquisas, gerenciando problemas como:
cancelamento e reagendamento do cronograma e a redefinicdo de objetivos e da
populacdao da pesquisa, cancelamento de entrevistas presenciais e de atividades de
laboratérios. Além destas questGes operacionais conviveram com a distancia fisica dos
grupos de estudos, dos pares e dos professores. Esta realidade concreta que os
estudantes de pds-graduacido e os professores viveram impactou de forma Unica e
singular no processo de aprender, ora como forca motriz e ora como medo

generalizado e producdo de sintomatologias e sofrimento psiquico.

O problema do estudo estd colocado em compreender os processos de
subjetivacdo que integraram a configuracdo da acdo de aprender dos estudantes da
pos-graduacao no periodo pandémico. Para Gonzaléz Rey e Mitjans Martinez (2017c,
p.4): a “subjetividade esta implicada na configuracdo simultdnea e recursiva dos
individuos, nos espacos sociais em que eles se relacionam e estdo implicados”. Os seus
processos e sua formacdo integram elementos da constituicdo do singular na pessoa,
da criatividade, da capacidade geradora, imaginativa que se expressam na trama social
entretecida pela histdria de vida das pessoas, experiéncias anteriores em distintos
contextos sociorrelacionais. Para a Teoria da Subjetividade, a forma como a pessoa
movimenta seus recursos em face da situacdo de conflito, de tensionamento com o
social nos espacos normativos, especialmente em condiges adversas, diz respeito a
sua capacidade de gerar processos singulares de posicionamento que podem implicar
em um estado de passividade subordinado a situacdo ou na emergéncia da condigao
de agente ou sujeito de seu préprio processo. A condicao de sujeito existe na tensao
com 0s espacos normativos, implica em abrir novas vias de subjetivacdo, vias para a

ruptura, de transcendéncia, do sistema normativo e a producao de op¢des criativas, no
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decurso da sua experiéncia. “Os individuos se desenvolvem enfrentando desafios que
incluem o desenvolvimento de novos recursos subjetivos que impactam, de uma forma
ou de outra, diferentes esferas de sua vida”. (Gonzalez Rey, Mitjans Martinez, 2017a).
A pessoa na condi¢cdo de agente, se posiciona de forma ativa, participativa, no “devir
dos acontecimentos no campo atual de suas experiéncias” (Gonzdlez Rey & Mitjans
Martinez, 2017, p. 73), se coloca como pessoa ou grupo responsavel, que toma
decisdes, que vivencia as diversas situacdes e participa dos fatos e eventos de sua vida.
Conforme argumentam Rossato e Almeida (2022, p. 10): “a emergéncia do sujeito e do
agente é um processo continuo, por vezes, contraditério, marcado por flutuagées, que
possuem sua génese na producdo de sentidos subjetivos, demarcando o lugar gerador

da pessoa na experiéncia”.

De acordo com a teoria os sentidos subjetivos e os recursos subjetivos ndao sao
processos idénticos, embora um possa integrar, constituir, o outro de forma recursiva.
Os recursos subjetivos se constituem “[...] no devir da historia de vida da pessoa,
porém ndo determinam a priori a acdo, uma vez que se organizam e se expressam
mediante a rela¢do individuo-contexto-organizacdo subjetiva” (Muniz & Mitjans
Martinez, 2019, p.35). Os recursos subjetivos podem se expressar como reflexdo,

implicacdo pessoal, maior seguranca, autoconfianca, melhoria na comunicacao etc.

Os sentidos subjetivos sdo producgdes simbdlicas-emocionais, fluidas e cadticas,
originadas nas experiéncias, das quais emergem as configuracGes subjetivas, que
possuem elementos mais estaveis e que se tornam fontes geradoras de sentidos
subjetivos especificos, frente a uma experiéncia concreta. De acordo com a Teoria da
Subjetividade, a configuracdo subjetiva da acdo de aprender integra sentidos
subjetivos produzidos em outros espagos sociais visto que a aprendizagem esta
entrelacada em todas as areas da vida do individuo, como por exemplo, a relagdo com

a familia, com os amigos, religido etc.

No marco tedrico da Teoria da Subjetividade, o sujeito que aprende, aprende
em sua singularidade, em funcdo das caracteristicas do contexto, das relacdes em que
acontece, dos pares e mestres e da multiplicidade de sentidos subjetivos gerados nas

reconfiguracdes subjetivas da acdo de aprender. (Gonzaléz Rey, 2006). Estudar os
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processos da a¢dao de aprender em um contexto atipico, contexto de crise, de
situacBes extremas, em uma perspectiva da subjetividade foi o desafio imposto a esta

investigacao.

A configuracdo subjetiva da acdo de aprender estd integrada historicamente
em um conjunto de produgdes subjetivas histéricas e atuais que constituem a
configuracdo da aprendizagem, o que a pessoa produz em sua relacdo com a

aprendizagem, como ela toma parte hoje na trama social da pessoa.

A pesquisa esta fundamentada na perspectiva histérico-cultural, e filia a Teoria
da Subjetividade e da Epistemologia Qualitativa (Gonzélez Rey, 1997, 2005; Gonzalez
Rey & Mitjans Martinez, 2016, 2017a, 2017b) em tessitura com o campo da Psicologia
e Educacdo nos estudos de Coll (2014) e Engel e Coll (2021) sobre as Trajetérias
Pessoais de Aprendizagem e Identidade de Aprendiz (IdA). Os construtos teéricos
referentes as temadticas de trajetdrias pessoais de aprendizagem e identidade de
aprendiz (Coll, 2014; Engel & Coll, 2021) possuem aproximacoes e reflexdes que
embora n3ao compartilhe os mesmos principios epistemolégicos e metodoldgicos
contribui de forma critica favorecendo a abertura de um didlogo enriquecedor entre os

autores.

O estudo teve por objetivo compreender a reconfiguracdo da acao de aprender
de estudantes da pos-graduagao no periodo de transicdao do pré-pandemico para o

pandémico e para o pés-pandemia.

Metodologia construtivo-interpretativa

A pesquisa baseou-se nos principios da Epistemologia Qualitativa e da
Metodologia construtivo-interpretativa. A Epistemologia Qualitativa tem como
principios: o resgate do sujeito como categoria epistemoldgica no processo de
construtivo-interpretativo, reconhecendo a singularidade, como informacdo
diferenciada de um caso especifico; a énfase no carater construtivo-interpretativo do
conhecimento sobre subjetividade, significando que a pesquisa progride no decorrer
de construcdGes hipotéticas e da abertura de indicadores e a compreensao da pesquisa

como processo de comunicagdo dialdgica, em que participante e pesquisador se
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comunicam de forma espontdnea, em um processo rico e repleto de novidades.
(Gonzdlez Rey & Mitjans Martinez, 2017b). A metodologia construtiva-interpretativa
envolve um processo complexo e dinamico que ocorre a partir do envolvimento ativo
do préprio pesquisador na construcdo e analise interpretativa das informacgdes e na
tessitura dos indicadores e hipdéteses dos processos subjetivos dos fendmenos

estudados (Gonzdlez Rey, 2015).

A pesquisa em tela se caracteriza como estudo de caso com a participacao de
trés estudantes de pods-graduacdo. Os participantes pertencem ao programa de
doutorado, na darea de Psicologia e Educacdo em uma Universidade publica na
Espanha. Todos eles estiveram em home office durante a pandemia. A pesquisa
empirica teve trés encontros individuais com cada participante, incluindo momentos
dialégicos distintos, onde foram utilizadas dinamicas conversacionais (Gonzalez Rey,
2002), o instrumento de complemento de frases (Rossato & Martinéz Mitjans, 2018) e
um quarto encontro para o grupo focal. Neste estudo exploratdrio, foram analisadas
somente as informacdes das dinamicas conversacionais (DC) e os complementos de

frase (CF).

O processo de andlise das informagcGes compreende-se pela construcdo de
indicadores com base na analise interpretativa do pesquisador. Os indicadores se
constroem no proéprio trabalho de campo e sdo os significados criados pelo
pesquisador, “sdo producbes do pesquisador que sé se legitimam mediante
emergéncia de outros indicadores que o proprio pesquisador ird construir no curso da
pesquisa, 0s quais precisam ser integrados ao significado aberto pelo primeiro
indicador” (Gonzalez Rey, 2019, p. 34). A construcdo dos indicadores envolve uma
dinamica para gerar as hipoteses que ampliam a compreensao sobre os processos de
subjetivacdo, abrindo novas zonas de sentido e novos campos de inteligibilidade. As
hipéteses devem ser formuladas para responder as perguntas da pesquisa “a hipotese
é formulada como primeiro momento de um modelo teérico no qual outras hipdéteses
e ideias do pesquisador irdo se integrando num processo que devera levar a
construcao tedrica das questdes que orientaram a pesquisa (Gonzdlez Rey, 2019, pp.

34-35).
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Em relagdo aos tramites de conduta ética na pesquisa na Espanha adotou-se o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Analise construtiva interpretativa dos casos

Neste estudo, a analise interpretativa contempla a apresentagao dos
indicadores e as hipdteses de forma transversal, incluindo as produgdes subjetivas dos
trés participantes sobre a acdo de aprender na transicao do antes, durante e pds-
pandemia. Sendo assim, as informacdes sdo apresentadas para os periodos da pré-

pandemia, momento pandémico e pés-pandemia.

Caracterizagdo dos trés casos

Fina é estrangeira, da América Latina, mudou para a Espanha em 2018 quando
iniciou o Doutorado. Sempre quis viver fora do seu pais a esse desejo aliou a
motivacdo para o doutorado no exterior. Em sua familia, ela foi a primeira a entrar
para a Universidade, no curso de Psicologia. Possui mestrado em Psicologia

Educacional. Atualmente, esta no ultimo ano do doutorado.

José vive em um povoado perto de Barcelona, na Espanha, sempre viveu na
mesma casa desde o seu nascimento. Realizou a sua formacdo na escola basica no seu
povoado. Optou pela formacdo como psicélogo. Foi o primeiro da geracdo de sua
familia a cursar o ensino superior. Em 2019, ele foi aprovado no Mestrado. Em
setembro de 2021, finalizou o mestrado e foi aprovado no Doutorado. Durante as
dindmicas conversacionais, José estava cursando o final do primeiro ano do doutorado.
Carolina é psicéloga, possui mestrado em psicologia concluido em seu pais na América
Latina. Na escolha do programa de doutorado buscou o Edital de bolsas para
financiamento pelo seu pais e mediante a aprovacdo se mudou para a Espanha.
Atualmente, esta no ultimo ano do doutorado. A idade dos participantes varia entre

28 a 36 anos.
Construgdo interpretativa da acdo de aprender na pré-pandemia

A seguir caracterizamos a acao de aprender na pré-pandemia de Fina. A trama

social que enreda a histéria de vida da participante estd constituida pelo
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pertencimento a América Latina, ao seu pais e, na condi¢ao de imigrante, que se une
em redes sociais de amizades com pessoas da América Latina. Sua aprendizagem esta
subjetivada como bolsista, no qual assume o compromisso de retribuir de alguma
forma o investimento para o seu pais. Além disto, as pesquisas do mestrado e
doutorado (em curso), a exemplo de seus interesses e histéria de vida, possuem
tematicas que transversalizam a sua histéria de vida, como o ingresso de estudantes

vulneraveis no ensino superior na Universidade.

Os Complementos de Frases expressam a sua implicagao motivacional com o
seu pais que reverberam na configuragdo da a¢do de aprender como doutoranda antes

da pandemia:

40 - Propongo mejorar la educacion./41- Lucho por uma mejor
educacion en mi pais./58 — Mi vida futura espero retribuir a mi pais. (CF-
Fina)

Outra condicdo que se expressa na subjetividade individual da estudante é o
valor que ela tem sobre a relevancia do tema: mi tema eh respecto a los estudiantes
primera generacion que son un fenémeno muy actual al menos en Latinoamérica eh
tampoco hay tanta investigacion en Latinoamérica. Também expressa a importancia
de contribuir com a melhoria das condi¢Ges de permanéncia destes estudantes, sem
vitimiza-los:

ahh son primera generacion per se ya traen dificultades, sino que la

lectura que yo quiero hacer también es como la universidad en este caso,
o facilita u obstaculiza también, este ingreso (No?

Abrimos o primeiro indicador da pré-pandemia, os elementos do compromisso
com o seu pais e com o tema de seu doutorado, a condicio de imigrante que
transversaliza a sua historia de vida constituindo a implicagdo motivacional e

emocional que configuram a acdo de aprender como doutoranda.

Também elegemos os complementos de frase que revelam sua implicacdo
motivacional para aprender e para mudar a si mesma e ao seu entorno:
15 - El aprendizaje tiene sentido cuando me deja algo “dando vueltas”

me permite hacer algo nuevo/ 16 No me olvido de la clase cuando me
deja algo “dando vueltas” me permite hacer algo nuevo. /18 El trabajo
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me debe motivar a hacer cosas nuevas. /19 Mis estudios que me aporten
a hacer cosas nuevas. (CF-Fina).

Assim, formulamos o indicador 2 da configuracdo da acdo de aprender que se
constitui por sentidos subjetivos que expressam sua motiva¢ao para aprender coisas
novas que lhe transformam e facam sentido na sua vida. A aprendizagem de Fina
caracteriza-se por um tipo de aprendizagem compreensiva, onde as emocgbes e
sentimentos fluem durante o processo de aprendizagem n3o associando a um
processo memoristico, mas, na busca de dar sentido ao que se aprende, ou seja,
personalizar “o aprendido, permitindo a sua utilizacdo em situa¢cdes novas e sua
integragdo com outros conhecimentos e experiéncias que ampliem suas
representacdes ou que gerem ideias e a¢Bes que vao além do que foi representado”.

(Gonzalez Rey & Mitjans Martinez, 20174, p. 69).

Uma categoria importante que se faz necessaria para a compreensdo do caso é
o de subjetividade social como “um sistema integral de configura¢des subjetivas,
sociais e individuais que se articulam em diferentes niveis da vida social”. (Gonzalez
Rey & Mitjans Martinez, 2017a, p. 78). No caso em estudo, a Universidade é uma
instituicdo premiada pelas avaliagdes das Agéncias, o que para os estudantes
representa maiores exigéncias e altas expectativas de desempenho. Neste contexto as
representacdes geradas por sentidos subjetivos produzidos no espaco da universidade
expressas por um colega no inicio do doutorado, reverberam negativamente no
posicionamento que Fina ocupa como sujeito de sua aprendizagem. Este colega a
questionou sobre o estudo que ela estava desenvolvendo, argumentando que o seu
orientador era muito tedrico e caso a sua tese fosse muito pratica, ela deveria mudar
de orientador. E Fina o questiona sobre esse posicionamento:
Y yo, asi como que ¢Pero por qué? - Comentario do estudante: No

porque tu tesis es mds prdctica entonces aqui uno viene con elle las tesis
son mds tedricas.

Expressao de Fina:
Y eso me hizo sentir horrible. (DC-3-Fina). Y cuando yo siento que me

posicionan como inferior en estas situaciones como de sentirse no como
no en el perfil esperado. Ehh me siento como inferior (Fina, DC-2)
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Os significados construidos sobre a instituicdo, os colegas e o mundo
académico produzem sentidos subjetivos mobilizados pelo sentimento de que isso ndao
Ihe pertence e que ela ndao tem o perfil esperado, o que gera frustracao e sofrimento.
Para a Teoria da Subjetividade, o sofrimento surge da incapacidade para gerar sentidos
subjetivos que lhes permitam novos processos de subjetivacdao, ou seja, desenvolver
producdes subjetivas alternativas as formas ideologizantes que também se
subordinam a outras produgdes simbdlicas de outros espacos sociorrelacionais. Assim
abrimos o terceiro indicador: as produgdes subjetivas que configuram a acdo de
aprender expressam uma rigidez como uma dificuldade de relativizar as opinides e
produzir outros sentidos subjetivos que deem voz a sua experiéncia e sua histéria

como aprendiz.

A partir destes indicadores, podemos prospectar que a configuracdo da acdo de
aprender de Fina no periodo pré-pandemico estava configurada por sentidos
subjetivos expressos em: desejo/interesse em contribuir com seu pais de origem;
vivéncias de sua condicdo de estrangera/imigrante; significacdo de ser a primeira
universitaria na familia; dificuldade para relativizar ideias dos outros. Esta configuragao
tornasse, pela sua constituicdo, uma forte motivacdo para suas aprendizagens,

eminentemente compreensivas.
A seguir caracterizamos a acao de aprender na pré-pandemia de José.

Na historia de vida narrada por José a relacdo com o seu pai constitui parte da
subjetividade individual e da acdo de aprender. Nas conversacdes, José retrata o pai
como a pessoa que acreditou e investiu em sua formacdao, mesmo nao tendo tido a
formacao universitaria, embora, os sentidos subjetivos produzidos e expressos nas
experiéncias relacionais com o pai sao contraditorios, movidos pelo medo, gerando
sentimentos de busca de reconhecimento e de ndo ter a voz que o favorece se
posicionar no seu mundo, “sua voz é interna, uma conversagao consigo mesmo”.

A morte do pai traz os sentimentos de inseguranga e incerteza sobre a questéo

a quem demonstro o que sei, quem ird me validar? Como vemos a sequir: ...Y

claro yo el no poder demostrarle que era competente y que él muriera

éSabes?/... Y ahora yo qué hago a quien le demuestro que soy vdlido. (A

quién?/... también otra pequefia voz dentro mio, queria como demostrarle a él
que yo podia y era competente, (Sabes? (DC-E1-José)
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Para José, a figura do seu pai é central em sua histéria de vida, como o outro
social significativo que ocupa o lugar do reconhecimento e expressa sentidos
subjetivos de busca de validagdo do seu processo de aprendizagem e
desenvolvimento. Abrimos o primeiro indicador do outro social na histéria de vida de
José expresso pela busca de validagdo do seu processo de aprendizagem e

desenvolvimento.

Ha um outro elemento importante que impacta na a¢ao de aprender de José
antes da pandemia que se refere espacos educativos onde estudou, que foram
caracterizados por metodologias de ensino tradicionais, tanto nas escolas do seu
povoado como nos cursos de ensino superior. Nas conversag0es aparece um
movimento contraditério de perceber o quanto o sistema é tradicional, de critica-lo,

mas, nao ser capaz de gerar outros sentidos subjetivos que o permitissem ir além.

Porque dije estoy en contra del sistema este de test.. entonces yo solo iba a
clase tomaba apuntes, eso si, tomaba apuntes, pero luego para hora el examen
no estudiaba y si estudiaba era oye, quedamos la misma mafiana en la
biblioteca y hacemos como un repaso de ideas asi. (DC1- José)

O indicador 2 caracterizada por um tipo de aprendizagem reprodutiva e
memoristica sob as condi¢Ges sociais e culturais da instituicdo expressa por uma
producdo subjetiva de José de negacdo, insatisfacdo e rejeicdo dos métodos

tradicionais de ensino.
A seguir caracterizamos a a¢do de aprender na pré-pandemia de Carolina.

Para Carolina, no periodo pré-pandemia expressdes como estabilidade, vida
muito normal, estava em um piloto automdtico, foram geradas pelos sentidos
subjetivos de estar acomodada ao programa, cumprindo um papel responsavel, porém

em um posicionamento passivo como estudante de doutorado.
O fragmento da DC expressa este sentido gerador do Indicador 1:
o sea, como lo que tenia que ser pero a la vez yo no sé si estaba como...... 0 sea

estaba como con el piloto automadtico, siento en ese momento, como haciendo
lo que habia que hacer (DC-1 Carolina)
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Indicador 1 - Os sentidos subjetivos produzidos expressam uma visao passiva e
coOmoda da acdo de aprender, na qual o individuo que aprende reproduz o que se é
ensinado, nao gerando sentidos subjetivos para a constituicdo de uma subjetividade
individual geradora do seu préprio conhecimento. Esta forma de producdo de
conhecimentos ndo intenciona gerar duvidas, perguntas, criticas e se organiza

confirmando os sistemas discursivos dominantes.

O posicionamento passivo de Carolina, também, constituido pela producao da
subjetividade social do programa, que envolve as relacbes com sua equipe de
investigacdo e seus tutores, provocou alguns momentos de silenciamentos em
momentos decisivos de seu doutorado, particularmente, na escolha do seu tema de

pesquisa que nao foi o tema de sua preferéncia.

Pero de golpe asi fue como dura la entrada. Si yo hubiese elegido otros
directores y otro tema, siento que mi experiencia de doctorado hubiese sido
muy distinta. Porque yo me puse hasta investigar algo que era muy lejano a lo
que yo venia haciendo, que eran cosas de inclusion y equidad educativa.
Entonces claro, me puse a estudiar algo que desconocia mds, y ha sido dificil
porque siento que no tuve una induccion adecuada al tema. (DC-1- Carolina)

Geramos o indicador 2: a configuracdo da acdo de aprender estava constituida
pelos sentidos subjetivos produzidos pela subjetividade social e subjetividade
individual da condicdo de imigrante da estudante, mobilizada simbolicamente e
emocional, geradora de significados limitantes da sua atua¢do no seu processo de

aprendizagem no doutorado.

Durante a pandemia

No periodo de isolamento social, que durou aproximadamente dois anos, a
realizagao da pesquisa de campo ocorreu sob condi¢gdes adversas, de disrupturas das
formas homogeneizantes de realizar a pesquisar, demandando a constituicdo do novo
cenario social que subvertesse a logica das pesquisas tradicionais e que pautasse na

busca de outras formas criativas para realizar o campo.
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A seguir caracterizamos a acao de aprender na pandemia de Fina. No comeco
de 2020, Fina se organizou para voltar a seu pais para fazer a pesquisa de campo,
quando ocorreu o lockdown e o inicio das aulas, em todos os niveis educativos, foi
suspenso por medidas de seguranca de saude publica. No inicio da pandemia, a
impossibilidade de cumprir o cronograma, somado aos impactos emocionais do
isolamento social, a falta de contato com sua rede de apoio, constituiram os primeiros
desafios e tensionamentos, para os quais a principio, ela ainda nao tinha gerado

recursos subjetivos para lidar com o inesperado, o inusitado.

Abrimos o Indicador 1 do periodo de pandemia que integra a configuracao
subjetiva da acdo de aprender de antes da pandemia “um enrijecimento de seu
movimento de aprendizagem como doutoranda” que na nova situagdo pandémica
integra a configuracdo subjetiva que permitird compreender a mudancga de sua acdo
neste segundo momento da pandemia. Este enrijecimento estd configurado
subjetivamente pelo impacto do isolamento social de ndo poder cumprir o
cronograma, marcado pelo sentimento de incapacidade, dificuldade de improvisar e

de criar planos para seguir adiante.

Em um segundo momento, os sentidos subjetivos que integravam a
configuracdo subjetiva da sua acdo de aprender antes da pandemia relacionado a
crenca de que ndo poderia fazer a pesquisa de campo online tensionado pelo
compromisso assumido no doutorado, produzem novos sentidos subjetivos que
integram a configuracdo subjetiva da acdo de aprender expressa na mudanca de

crenca de que é possivel fazer a pesquisa online.

Era un esfuerzo gigante porque ademds yo hice el ejercicio de que entre la
entrevista uno y la entrevista dos, que tomaban meses, yo les escribia para
saber como estaban, como les habia ido, como darle dnimo para lo que restaba
del semestre entonces para seguir vinculada a ellos porque yo no sabia si me
iban a responder para la sequnda entrevista y después la tercera ...(DC-1-Fina).

O plano foi viabilizado com a realizacdo das entrevistas online, visto que tinha

experiéncia com a educacao a distancia e conhecia os sistemas de videoconferencia:
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Yo era profesional trabajaba en temas de ensefianza aprendizaje en un centro
de ensefanza aprendizaje en la Facultad de Economia y Negocios. (DC-1- Fina).

Os sentidos subjetivos produzidos durante a pandemia que integravam a sua
histéria de vida tensionam o seu sistema configuracional, no qual ela vivencia os dois
polos de sentimentos positivos e negativos e a partir dai produz formas alternativas de

realizar a pesquisa, como vemos nas expressdes a seguir.

Pero en este momento yo estaba en el colapso y estaba en como paralizada, no,
no sabia qué hacer. /Eh ya pero salio. Salié y ese afio creo que es lo que mds me
motivo del doctorado esto, lo que yo te decia de que podia contar con mis
participantes. (DC-1- Fina)

Entdo, construimos o Indicador 2: a a¢do intencional de dar continuidade a sua
pesquisa gera novos sentidos subjetivos representado por mudangas nos conceitos,
valores e acbes essenciais como estudante de pdés-graduacdo. Assim, a configuracao
subjetiva da acao de aprender de fina “transitou” por dois momentos. O primeiro deles
pelos sentidos subjetivos produzidos pelo impacto da pandemia expressos nos
sentimentos e estados emocionais de incapacidade, que ocuparam um lugar central na
sua configuracao subjetiva de aprender o que explica sua imobilizacdo no processo de
aprendizagem. Porém, em um segundo momento, novos sentidos subjetivos emergem
que ao se configurarem com os sentidos subjetivos ja existentes na configuragdo
subjetiva da acdo de aprender pré-pandemica possibilita explicar as mudancgas na sua

acao de aprender.

A seguir caracterizamos a acao de aprender na pandemia de José. Durante a
pandemia, o diagndstico da doencga do pai foi severo e como nao havia recursos para a
cura, teve a recomendacao de voltar para casa e ser assistido por seus familiares nos
seus ultimos dias de vida. Neste contexto, o espaco da casa se transformou em um
espaco multifuncional, hibrido, de aprendizagem, divertimento, 6cio, morte e
sofrimento, que funcionou em termos operacionais e motivacionais de forma
totalmente insatisfatéria com atividades que conflitavam com as demandas

académicas:
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Que a lo mejor todo esto es de culpa de que yo estoy en casa y en casa han
sucedido una serie de de cosas que me nublan la mente ¢Sabes? Como que la
situacion familiar, lo que..... La situacion econémica éSabes todo? (DC-1- José).

Esse é um primeiro indicador da pandemia, a gestdo da crise pandémica
depende de como os individuos subjetivaram os espacos fisicos, produzindo ou nao
recursos subjetivos e estratégias de autorregulacdo que constituissem suporte
emocional para sustentar um ambiente multifuncional que funcione para suas

necessidades.

No caso em estudo, antes da pandemia, José foi aprovado no programa de
mestrado em Psicologia e Educacdo. A sua entrada no programa privilegia um marco
tedrico da psicologia que ele desconhecia, a psicologia sociocultural, que o mobiliza
emocionalmente implicando subjetivamente nas tramas de sua vida nas multiplas

esferas, sociais e individuais, estudantil e pessoal, como vemos no fragmento da DC:

con esta nueva teoria sociocultural, con yo reafirmarme, ante la pandemia de
que realmente necesitamos a los demds para poder ayudar, para aprender y
para todo./Me desperté. Yo estaba sofiando en esa teoria y me hizo ver la que
existe. ...(DC-1-José).

Os contextos e situacbes de aprendizagem da histéria de vida de José
ganharam contornos importantes neste processo de subjetivacdo e de apropriacdao do
contelido da teoria histérico-cultural. José produz novos sentidos subjetivos que
rompem com as noc¢des de uma psicologia subjetivada como espaco de confirmagao

do status social caracterizado por um certo determinismo social.

Es como salen unas puertas que te dan como mds ganas, (No? De aprender lo
que sea. Y que eso se sume a que tu no, tu solo no puedes hacerlo, sino que
necesitas con la ayuda de los demds...

Neste processo, José vivencia um despertar-se constituindo novas formas de
compreender a si mesmo e ao mundo, abrindo vias para pela aprendizagem

compreensiva. Este processo também expressa a emergéncia do agente que se implica
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em seu carater ativo, intencional e emocional, gerando sentidos subjetivos

favorecedores do processo de aprender.

O indicador 2 expressa a reconfiguracdo da acdo de aprender que implicou em
ruptura de um sistema conceitual tradicional que limitava suas produgdes subjetivas
abrindo vias para novo posicionamento como agente de seu processo, formando parte

de qualidades distintas nas configuragGes subjetivas da acdo de aprender.

A seguir caracterizamos a acdo de aprender na pandemia de Carolina. Neste
periodo, a estudante teve uma relagao distinta com a questdo do isolamento social na

sua rotina diaria:

Entonces creo que el espacio de pandemia como habia que estar mds
hacia adentro y habia mds oportunidades de hacer cosas online, no sé,
me permitid mucho explorar en en eso en estos intereses de como del
mundo y dedicarle tiempo a eso. (DC-1- Carolina)

Neste sentido abrimos o indicador 1: o isolamento social teve uma dinamica
singular, abrindo vias para uma viagem de autoconhecimento que se expressa pela
acdo do autocuidado, do cuidado do corpo e da mente, em atividades fisicas que ja

praticava.

Por outro lado, o isolamento social e as intera¢des online também provocaram
uma desconexao com a pesquisa, com o contexto académico, perda da qualidade da
interacdao como os participantes da pesquisa, com os pares etc., conforme extrato da

DC1lde Carolina:

eso claro esa pérdida humana, de calidez humana, de como lo que me
paso con las entrevistas, también es lo que se pierde porque en términos
de contenido, de conferencias.

Também gera sentidos subjetivos de sentimientos da falta de afetos e

proximidades nas intera¢des sociais:
pero desde el proceso de acd desde la universidad ha sido muy
desmotivante porque mis directores no han estado presentes, porque no

me siento parte del equipo de investigacion, y el online no se haga cargo
de los afectos. (DC-2- Carolina).
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O indicador 2 da acao de aprender expressam os sentidos subjetivos de nao
pertencimento ao programa e da distancia social implicando em um estado de

desconexdo com a pesquisa e a tese.

Ainda no periodo do isolamento social, com a realizagdo das entrevistas da
pesquisa, houve novas producgdes subjetivas forjadas nas experiéncias vividas no curso
das conversacdes online com as participantes. O estar junto com mulheres, ativistas,
que fazem propagandas, que estao nas redes sociais, que administram estes espagos
virtuais favoreceu a geracdao de novos sentidos subjetivos que reconfiguraram a acao
de aprender, participando da constituicdo da nova visdo do marco tedrico e
metodolégico de sua vida implicado motivacionalmente por reconectar com seus

interesses pessoais e visdao de mundo, como mostra este fragmento:

eran gentes muy activistas, mujeres muy activas en la educacion, en el
aprendizaje, género...sus historias, sus experiencias, sus discursos, la
sequridad, el verlas que lograran afianzarse donde estaban, en conjunto
con otras mujeres, como que solas no se salvaban (DC-1- Carolina).

Abrimos o indicador 3: as experiéncias vividas no curso das entrevistas com as
participantes geraram novos sentidos subjetivos reconfigurando a acdao de aprender de

uma posi¢do passiva para uma posicdo de agente de seu processo de aprendizagem.
Indicadores no pds-isolamento social
A seguir caracterizamos a acao de aprender no pds-isolamento social de Fina.

Outros elementos aparecem no seu segundo ano de isolamento social em
2021. Diante do fato de ter que realizar uma cirurgia ela teve que permanecer mais 3
meses em casa, sem se locomover, novamente paralisada, porém por outra razao além
da crise sanitdria mundial. Essa experiéncia de imobilizagdo concreta, que ela
denominou de segunda crise, como pandemia pessoal, gerou novos sentidos
subjetivos com significados muito distintos do primeiro ano de isolamento social,
como vemos no fragmento:

académicamente nunca habia entrado en una crisis tal, por ejemplo en mi tesis,

en mi investigacion de mdster, claro, hay momentos en donde uno estd asi mal
y ya no quiere saber mds. (Fina, DC-1).
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Neste percurso, o seu processo de autoindagacdo e reflexao sobre o ocorrido
geram acgles intencionais que a implicam motivacionalmente com a sua tese. Os
sentidos subjetivos produzidos a partir desses processos reflexivos intencionais se
articulam com outros ja existentes, essa configuracdo de sentidos subjetivos é o que
funciona como for¢ga motriz, ou seja, como configuracdo motivacional que Ihe permite

sair da crise.

Essas expressOes subjetivadas emocionalmente autoindagacdao e reflexao
constituem recursos subjetivos que a implicam no seu processo de aprendizagem na
desejabilidade de terminar a tese, e isso funciona como for¢ca motriz para sair da
paralizacdo, da crise, como vemos nas informacdes do Complemento de Frases: 13 —
Deseo terminar la tese/ 31 — Mi mayor deseo termina la tese/ 3 — Hare todo lo posible

para conseguir terminar la tesis.

Outros fragmentos, nos permitem abrir o Indicador 1 do pds-pandemia com a
desejabilidade de terminar a tese, que vao além do compromisso com os parceiros,
mas, especialmente, uma implicagao motivacional que esta constituido na génese da

sua condi¢do socio-economica na trama social de sua vida:

por alguna razén me volvi a empezar a reconectar con tareas pequefiitas
ahi. (DC-2-Fina).

Fina enfrenta suas crises, que se constitui em outros processos subjetivos que
vdo além da pandemia, tensiona o seu proprio sistema configuracional subjetivo,
favorecendo a producdo de novos processos de subjetivacdo expressos pela

desejabilidade de rehaver e reconectar com o seu projeto de vida.

Entdo abrimos o indicador 2, no qual a participante se posiciona na condicao de
agente como um “individuo configurado subjetivamente, que gera sentidos subjetivos
para além de suas representagdes, mas que, ao mesmo tempo, toma decises, assume
posicionamentos, tem produgbes intelectuais e compromissos que sdo fonte de
sentidos subjetivos e abrem novos processos de subjetivacao” (Gonzalez Rey &

Mitjans Martinez, 2017a, p. 72), conforme expresso no fragmento a seguir:
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cuando vuelvo a los datos de los estudiantes vuelvo a escucharlo o
vuelvo a leerlo digo como que importante esto que importante, no
puede, no puede quedar en nada, no puede quedar en nada..... entonces
mi compromiso para con ellos, mi compromiso también conmigo, si en el
fondo me estoy reconvenciendo de que puedo terminar el proceso. (DC-
2-Fina).

Estes sentidos subjetivos expressos pelo compromisso social participam da
configuracdo da acdo de aprender e também ja se encontravam no periodo pré-
pandemia expressos pela produgao simbolica emocional de ser a primeira universitaria

da familia.
A seguir caracterizamos a acao de aprender no pés-isolamento social de José.

No caso de estudo, durante o isolamento social, houve momentos de despertar
para didlogos e aproximacbes relacionais a partir do conhecimento da teoria
sociocultural. O retorno as atividades presenciais provocou um redirecionamento da
sua ac¢do de aprender, buscando mais aproximagao com os pares, mais abertura para
conversar e uma busca constante para ser visibilizado, ser reconhecido como
estudante, ter feedback. Um evento importante ocorreu durante uma conversa com a

sua tutora que Ihe ofereceu espaco para estudos na Universidade.

Y como sé que soy asi en mi casa, pues le dije a mii tutora: no podré
avanzar en mi proyecto si estoy en mi casa. Entonces busquemos alguna
solucion. Y ya me ofrecio el despacho. Claro. Y he podido avanzar mucho
por eso.

No pés-pandemia, José valoriza as interagBes e oportunidades de criar
conversagles com expertos ou pessoas que possam aportar novos conhecimentos.
Durante a pandemia, produziu sentidos subjetivos que favoreceram abrir novas vias de
subjetivacdo para estar com o outro social, em situagGes diferenciadas de

aprendizagem no pds-isolamento social.

Abrimos o uUnico indicador do pos-pandemia, o didlogo aparece constituido nas
relagdes sociais como uma producgao subjetiva abrindo vias de subjetivagao para uma

forma mais ativa de posicionamento social no grupo. A partir das interagGes dialdgicas
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podera haver uma reconfigura¢gdao da acao de aprender, baseada no dialogo, mesmo
que ainda produza sentidos subjetivos contraditérios e tensionadores de seu sistema

configuracional.

A seguir caracterizamos a a¢dao de aprender no pds-isolamento social de

Carolina.

No pds-pandemia foram gerados novos sentidos subjetivos expressos pela
condicdo de imigrante, que na pré-pandemia limitava a producdo subjetiva e que no
transito das experiéncias vividas no curso da pandemia se reconfigura como uma forga

motriz de valorizagao de sua cultura e de ser imigrante:

O sea soy una emigrante que recién emigra y que tengo una beca y
como cosas seguras y todo eso (...) somos la bandera de migrante y me
posiciono desde ahi porque para mi es una posicion que es conocida,
desde que llegué aqui me da sentido también.

Desta forma, abrimos o primeiro indicador: a busca do reconhecimento de si
como aprendiz protagonizada por sua histéria de vida como imigrante, a torna Unica e
singular em seu processo de desenvolvimento. Este processo de emergéncia do sujeito
de sua histéria de vida reconfigura a acdo de aprender a posicionando como
responsavel pelas decisdes sobre a sua tese, e ndo mais, se justificando por ndo ter

feito a escolha do tema no inicio do doutorado.

O retorno presencial proporciona a reconexdao com os pares, retomada das

tutorias implicando em uma retomada da pesquisa, da atualizagdo dos objetivos:

comenzamos a plantear como a ponernos objetivos en conjunto, de
escribir articulos, tener como o ver qué redes podiamos formar. (DC-2-
Carolina).

Portanto, o segundo indicador da acdo de aprender no pds-isolamento é um
desdobramento do anterior que representa a producdo de sentidos subjetivos gerados
pelo protagonismo nos estudos doutorais forjado em uma visdao de mundo ampliada e
critica, emergindo a condicdo de sujeito de seu processo e o posicionamento

protagonista, ressignificando a relacdo com os tutores.
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Hipdteses construidas para cada caso

No caso de Fina a hipdtese constitutiva do modelo tedrico foi de que na
transicdo houve um movimento de mudanca da condigdo de agente, ativo, intencional
e emocional que se implica na acdo de aprender de forma flexivel e reflexiva diante
das experiéncias contraditérias em curso, no reconhecimento de suas fraquezas,
incapacidades e suas fortalezas. Esse movimento de mudanca surge nos pds-pandemia
na dinamica recursiva da produgdo de sentidos subjetivos, gerando novos recursos
subjetivos de flexibilizacdo, criando condi¢cdes para o autoconhecimento e estratégias

para seguir a elaboragdo da tese e seguir aprendendo/estudando ao longo de sua vida.

No caso de José, a hipotese construida foi de que as interagGes sociais com
pares e professores no espaco sociorrelacional foram reconfiguradas na acdo de
aprender como espacos de didlogo gerando novos sentidos subjetivos no curso das
experiéncias de aprendiz que participam como: estar com o outro social em didlogo,
podendo se abrir e ser aceito, reconhecido pelo grupo social. Essa nova reconfiguracdo
da agdo de aprender esta na base da mudanga que inicia com a entrada no mestrado
em setembro de 2019. Surge o sentido do despertar/rebelar ao conhecer uma teoria
que surge como uma producdo subjetiva, que o liberta do sentido de um
determinismo social do lugar social que ocupa e que pode gerar novos espagos de

dialogia e aprendizagem.

No caso de Carolina, a hipdtese foi de que a transicdo da acao de aprender no
periodo pre-pandemico ao pés-isolamento social constituiu-se por processos
conflitivos no sistema configuracional que foram superados pela experiéncia vivida nas
entrevistas que a mobilizaram emocionalmente e simbolicamente gerando novos
sentidos subjetivos de onde emergiu um protagonismo como sujeito de sua
aprendizagem, como imigrante. Esse movimento expressa a abertura para uma nova
trajetdria pessoal de aprendizagem perpassada por mudangas qualitativas produtoras

e favorecedoras do desenvolvimento subjetivo.
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Consideragoes finais

O contexto pandémico abriu vias para mudancas subjetivas em dimensdes que
sao constitutivas da identidade de aprendiz: autoconhecimento de si mesmo e do
mundo, reconhecimento de suas capacidades, dificuldades, desafios e potencialidades;
flexibilizacdo dos processos de autorregulacao visando a relativizacdo da autoexigéncia
como recursos produtivos para seguir aprendendo; valoriza¢cdao do dialogo, da escuta
das diversas vozes, das redes sociais, das trocas entre pares e tutores como recurso

essencial para a reconexdao com a pesquisa e a equipe de doutorado.

O conjunto de indicadores construidos a partir da analise interpretativa das
informacoes favoreceu a construcdo uma hipdtese sobre a reconfiguracdo da acdo de
aprender na transicao dos periodos pré, durante e pds-isolamento social. A hipdtese é
que as caracteristicas do contexto pandémico marcadas por situa¢des de isolamento
social, de disruptura dos processos educacionais e relacionais, de perdas etc. foram
favorecedoras de processos de desenvolvimento para os individuos e grupos, que
puderam ou ndo emergir como sujeitos dessas experiéncias. Estas situacdes se

desdobraram em tensdes, contradi¢coes e desafios singulares para quem as viveu.

A acdo de aprender dos estudantes de doutorado no periodo pandémico
envolveu nao somente a readaptacdo ou adequacao dos projetos, planos e
metodologias; mas, principalmente, o seu reposicionamento como estudante

protagonista do seu processo de aprendizagem e desenvolvimento.

A producido subjetiva da condi¢do de imigrante, presente em dois participantes,
gerou novos sentidos subjetivos no enfrentamento de valores dominantes na
subjetividade social e emergiu como forca motriz favorecedora da producdo de
recursos subjetivos para gerar mudangas que podem impactar no desenvolvimento
subjetivo dos individuos. Concluimos que na pandemia houve momentos disruptivos
de perdas, sofrimentos, mas, também de ganhos, de processos de desenvolvimento

subjetivo que reconfiguram a acao de aprender.

Recomenda-se aprofundar nos estudos sobre os processos de aprendizagem
dos estudantes da pds-graduacdo no retorno ao ensino presencial visto que essa fase

foi marcada por muitas dificuldades tangiveis e intangiveis de retorno as atividades
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presenciais ou hibridas. Também recomenda-se aprofundar os estudos baseados na
Teoria da Identidade de Aprendiz (Coll, 2015; Falsafi, 2011) compreendendo que a
acao de aprender e a construcdo da identidade s3o processos intimamente

relacionados e interdependentes (Valdés et al., 2016).

Financiamento

O primeiro autor recebeu financiamento da FAPDF (Edital DPG/UnB N2 0008/2021)
para a realizagdo da pesquisa.
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Resumo: O presente texto decorre de uma investigagdo sobre a temadtica da
Satisfagdo Académica no ensino superior. S3o seus objetivos identificar quais
fatores envolvem a satisfagdo ou insatisfacdo de estudantes com a vida académica
no contexto da pandemia de Covid-19. Destaca-se que em razdo desta pandemia
que impactou toda a sociedade mundial e, em se tratando das universidades
brasileiras, levou em média a dois anos de afastamento presencial e provocou a
exigéncia de uma nova organizagdo institucional em termos de promover o
ensino, o que exigiu de alunos e professores aprender uma nova dindmica de
trabalho. Participaram no estudo 300 estudantes da graduac¢do das areas de
Humanas, Exatas e Bioldgicas da UNESP - Universidade Estadual Paulista — campus
de Rio Claro. Metodologicamente foi aplicado um questiondario online composto
por questGes fechadas de escolha multipla e uma questdo aberta com suporte
para resposta descritiva e sua andlise foi feita por estatistica descritiva. Os
resultados obtidos ndo apenas ajudam a compreender a (in)satisfagdo dos
estudantes, como auxiliam no planejamento de ag¢des e servigos de atendimento
aos estudantes.

Palavras-chave: Ensino Superior, Pandemia, Satisfacdo, Desempenho Académico.

Introdugao

A adaptacdo a vida académica é marcada por um conjunto de tensdes e
exigéncias que o estudante necessita lidar, tal como a ser responsavel por si mesmo
tanto em relacdo a nova rotina de vida quanto em gerenciar suas tarefas e estudos,
entre outras mudancgas. Neste contexto de mudanca e desafio, os estudantes terdao
que desenvolver competéncias de autonomia por forma a se adaptarem as exigéncias

do novo contexto de formacdo e de desenvolvimento psicossocial.

Diante dessa realidade, em 2020 o mundo foi afetado pela pandemia do
COVID-19. Segundo dados do Ministério da Saude, trata-se de uma infeccdo
respiratdria aguda causada pelo coronavirus SARS-COV-2 de elevada transmissibilidade
e potencialmente grave. Como forma de conter a propagacdo do novo virus, foram

adotadas medidas de isolamento social que impactaram a sociedade como um todo.
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Este impacto tendencialmente foi maior na darea educacional, tendo alunos e
professores que aprender, em pouco tempo, a usar tecnologias para as aulas remotas.
No contexto universitario, estudantes, professores e funcionarios se reinventaram
para dar conta das demandas institucionais e de politicas publicas, o que, de certa
forma, alterou a forma de os estudantes se organizarem em rela¢do aos estudos e
rotina académica, assim como seus professores (Almeida, 2021; Schiff et al., 2021;
Wang & Zhao, 2020). A perda do contato fisico entre professores e estudantes, assim
como dos estudantes entre si, tem sido apontada como uma das mais impactantes
medidas do distanciamento e isolamento social decorrente da pandemia. A gravidade
da pandemia reforcou as politicas de isolamento e distanciamento também no
contexto académico, podendo as suas consequéncias serem diferentes entre areas
cientificas. Por exemplo, acredita-se que talvez estudantes de exatas, que
frequentemente utilizam programas, tenham tido maior facilidade de adaptacao,

diferentemente de alunos de humanas, o que constitui uma hipétese de pesquisa.

Almeida (2019) em recente pesquisa, alude a questdo da satisfacdo académica
no ensino superior como situagGes que positiva ou negativamente interferem no
processo de desenvolvimento social, interacional, relacional e cognitivo dos alunos em
seu percurso académico. Dessa forma, entender a relacdo que as condi¢des sociais
causadas pelo contexto da pandemia de COVID-19 exercem nos vinculos estabelecidos
no ensino superior e sua consequente rela¢do a satisfacdo académica passa a ser de

suma importancia.

Para entender como a experiéncia académica afeta o estudante, alguns autores
destacam a necessidade de estudos atuais e contextualizados (Araujo, 2017; Osti et al.,
2020; Chico et al., 2020), abarcando em tais estudos dados de ordem atitudinal, afetiva
e as percepcdes dos graduandos sobre sua vida universitaria. Reportando-nos a
satisfacdo dos estudantes com a sua experiéncia académica, a investigacao destaca
diversos fatores intervenienntes, como o acesso e rentabilizacdo dos recursos da
instituicdo, a participacdo e sucesso no processo de ensino e aprendizagem, a
organizacado do curso e sua estrutura curricular, os servicos de apoio e um bom clima
relacional com colegas e professores (Grebennikov & Shah, 2013; Magalhdes,

Machado, & Sa, 2012; Osti et al., 2020). Todos esses aspectos corroboram para a
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satisfacdo ou insatisfacdao do estudante e tém implicagcdes para seu compromisso e
envolvimento durante o curso, o que tera sido ainda mais decisivo no contexto da
pandemia. Frente ao exposto, intenciona-se neste texto verificar como os alunos estao
lidando com todos esses aspectos a partir do distanciamento social e das mudancas no
ensino, organizadas pela universidade. Com efeito, a saude mental e o bem-estar das
pessoas, as vivéncias e emocdes ou sentimentos foram afetados, e de um modo geral

de forma negativa, durante a pandemia (Wildirim et al., 2921).

Ajustar-se a universidade implica em estar socialmente integrado com as
pessoas que fazem parte desse contexto, o que direciona a considerar a dimensao
interpessoal. Segundo Teixeira et al. (2008), é a qualidade da rela¢do e o didlogo sobre
questdes relativas a vida na universidade que podem contribuir para uma melhor
adaptacao e desenvolvimento psicossocial do jovem-adulto. No entanto, durante a
pandemia estas interagbes foram totalmente afetadas, desde logo pela ado¢ao do
ensino remoto. Alunos do primeiro ano nao tiveram um processo, tal como era no
presencial, de conhecer seus novos colegas de turma e também ndo conheceram o
espaco fisico da universidade, enquanto os estudantes dos anos posteriores, que ja
tinham tido contato com colegas, professores e instituicdo, passaram a manter contato
somente virtual. Se pensarmos no contexto de isolamento, muitos dos alunos
retornaram para suas familias, e passaram a estudar de dentro de casa. Nesta altura, o
suporte familiar tornou-se uma varidvel importante na explicagdo do sucesso ou
fracasso dos estudantes, nomeadamente quando requerendo dos pais apoio e
orientacdo na realizacdo das atividades académicas (Osti et al., 2020; Suehiro &

Andrade, 2018).

Neste contexto de mudancga e novas exigéncias provocadas pela pandemia,
interessa saber como os estudantes avaliaram esta nova realidade e quais os impactos
para sua satisfacdo académica. Essa tematica é relevante pois de um lado, tanto
nacional quanto internacionalmente, tem-se constatado o aumento no nimero de
estudantes no Ensino Superior, assim como um interesse crescente da investigacao
sobre a adaptacdo académica dos estudantes, sua satisfacdo, permanéncia e sucesso

académico.
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Objetivos

Alguns objetivos foram colocados com a condugdo da investigacdo inerente ao
presente texto. De uma forma mais geral pretende-se investigar, junto a um grupo de
estudantes da UNESP, sobre os seus niveis de satisfacdo e insatisfacdo académica no
contexto da pandemia do COVID. De um modo mais especifico, foram objetivos deste
estudo: identificar em qual grau o atual cenario de pandemia do COVID compromete a
capacidade de engajamento dos estudantes em atividades de aprendizagem; verificar
se ha diferencas entre os estudantes em razao das diferentes areas de graduacao; e
analisar quais os sentimentos positivos e negativos dos alunos em relacao a realizacao

de atividades durante o ano letivo.

Metodologia

Delineamento da pesquisa

O presente estudo, faz parte de uma pesquisa maior que esta sendo realizada
entre Brasil e Portugal em duas universidades: Unesp e UMinho, tendo aprovag¢ido do
Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos — CEP (Parecer: 3.011.244). O
trabalho caracteriza-se como pesquisa quali-quantitativa. A revisdo bibliografica foi
direcionada para artigos que constam no banco de dados do Scientific Electronic
Library OnLine (Scielo) e do Google Scholar (Google Académico), selecionando apenas
trabalhos publicados nos ultimos cinco anos sobre a tematica da satisfacdo académica

e sobre a pandemia e suas repercussdes para o ensino e aprendizagem.

Participantes

Participaram da pesquisa 300 estudantes da UNESP, campus de Rio Claro, da
graduacdo nas areas de Humanas, Bioldgicas e Exatas, sendo todos maiores de idade.
Este campus possui os dois institutos, o de Biociéncias que oferece os seguintes cursos:
Pedagogia, Ecologia, Educacgao Fisica e Ciéncias Bioldgicas; e o Instituto de Geociéncias
que oferece os cursos de: Geografia, Geologia, Matematica, Fisica, Ciéncias da
Computacdo e Engenharia Ambiental. Os participantes foram divididos da seguinte

forma: 100 de cada uma das areas de Humanas (curso de Pedagogia), Exatas (curso de
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Geografia) e Ciéncias Bioldgicas (curso de Biologia). A selecdo foi aleatéria, no sentido
de ndo escolhermos os participantes em funcdo da idade, sexo ou ano de curso. Os
alunos foram convidados a participar via e-mail e a escolha feita relativa ao numero
maximo de estudantes participantes para cada um dos cursos escolhidos, respeitando
também a distribuicdo bastante equilibrada dos estudantes pelos varios cursos

(Pedagogia, Geografia e Biologia).

Instrumento

Foi aplicado um questionario elaborado via google forms, desenvolvido numa
pesquisa maior entre Brasil e Portugal e o mesmo enviado pelo e-mail institucional. O
questionario incluia questdes relativas a idade, sexo e curso, questdes fechadas de
escolha multipla relativas as condi¢cdes de estudo, sentimentos vivenciados, tempo
dedicado ao estudo, mudancas percebidas com a pandemia, dentre outras, e duas
questdes abertas descritivas para que o estudante explique sobre as transformacdes
ou mudancas, positivas ou/e negativas que os estudantes estdo vivenciando com a
pandemia. O questiondrio foi enviado individualmente para assegurar o anonimato de
cada um dos estudantes. Além disso, foi possivel aos participantes responder a partir
de qualquer computador com acesso a internet e inclusive de telefones celulares, por

meio do link encaminhado pelos pesquisadores.

Procedimento de coleta e andlise de dados

Os estudantes foram convidados a responder ao questionario por meio do e-
mail institucional enviado pela coordenadora deste estudo e sé participaram os que
deram seu consentimento e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Toda a coleta foi realizada online uma vez que a universidade desenvolvia suas
atividades em formato remoto, tendo o retorno presencial ocorrido a partir de abril de
2022. Os dados recolhidos foram primeiramente transcritos para uma planilha excel
em que os alunos receberam um nuimero e os itens do questionario foram inseridos.
Apés a planilha estar pronta, os dados foram analisados por estatistica descritiva e

analise de conteudo (Bardin, 1979) para as questdes abertas.
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Resultados

Os resultados indicam que cerca de 65% dos estudantes possuem entre 18 e 22
anos, 20% entre 23 e 29 anos, 9% entre 30 e 36 anos, 4% na faixa etaria de 37 a 43
anos e apenas 2% com mais de 44 anos. Em relagdo ao ano de curso, 26% cursavam o
primeiro da graduagdo, 33% o segundo ano da graduacdo, 18% estavam matriculados

no terceiro ano, 13% no quarto ano, 4% no quinto ano e 6% estavam em outros anos.

As respostas relativas ao grau de comprometimento da capacidade de
envolvimento em atividades de aprendizagem, do ponto de vista do estado fisico e
mental, apontaram que no curso de Biologia, 7,0% (13 alunos) revelaram ndo
conseguir realizar as atividades nao presenciais, 59,1% (52 alunos) conseguiram
acompanhar parcialmente e 33,9% (36 alunos) conseguiram seguir com as atividades
normalmente. No curso de Pedagogia, 8 alunos declararam n3ao conseguir acompanhar
as atividades nao-presenciais, 52 responderam que conseguem acompanhar
parcialmente e 40 seguem com as atividades normalmente. Em contraste, no curso de
Geografia nenhum aluno declarou que nao conseguiu realizar nenhuma atividade nao-
presencial, 74 alunos conseguiram acompanhar parcialmente e 26 revelaram que

seguiram com as atividades normalmente.

Esses dados apontam que, de forma geral, 59,1% dos alunos relataram
enfrentar dificuldades diversas de envolvimento em atividades ndo-presenciais de
aprendizagem e, portanto, acompanharam as atividades de modo parcial, havendo
ainda 7% de estudantes que ndo conseguiram realizar qualquer atividade nao-
presencial. Em relagdo ao grau de comprometimento com as atividades de
aprendizagem, por motivos materiais e de infraestrutura, 40,2% dos alunos
acompanharam as atividades parcialmente e 4,0% nao conseguiram acompanhar.
Além disso, observa-se uma maior dificuldade dos alunos do curso de Biologia em
participar das atividades remotas considerando por compara¢do como os outros dois

cursos estudados.

No que diz respeito ao espacgo de estudo, 46,8% dos alunos dispunham de uma
ambiente compartilhado com algum espaco individual (quarto), 32,9% afirmaram que

utilizavam um espaco compartilhado e sem espaco individual para o estudo (sala,
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cozinha, etc) e apenas 20,3% afirmaram ter um espaco totalmente individual (quarto

ou escritorio). Em relagdo as horas semanais de estudo, verifica-se que 33,2% dos

participantes afirmaram dedicar ao estudo de duas a trés horas semanais, 24,9%

dedicaram apenas uma hora ao estudo. De acrescentar que os estudantes do curso de

Biologia apresentaram um numero superior de horas de estudo, registando-se 23,6%

que dedicaram cinco ou mais horas de estudo semanal e 18,3% que mencionaram

guatro a cinco horas semanais de estudo (Figura 1).

Figura 1. Tempo semanal de estudo
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Quanto ao questionamento acerca da influéncia da Covid-19 na organizagao de

estudos e compromissos académicos, 55,5% dos participantes afirmaram que a

situagdo muita influéncia, 30,6% responderam que pouco influencia e apenas 14,0%

disseram que ndo havia ou ndo estava a influenciar (Figura 2).

Figura 2. Compromissos académicos dos estudantes
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No contexto dos sentimentos vivenciados durante esse periodo, as respostas
mais frequentes foram relacionadas a sentimentos negativos, respectivamente: Medo
(18,5%), Tristeza (17,87%), Expectativa (13,4%), Pessimismo (12,8%) e Raiva (11,6%).
Por sua vez, os sentimentos menos frequentes foram Interesse (4,1%), Surpresa
(4,8%), Desprezo (4,8%), Alegria (5,3%) e Otimismo (6,9%) (Figura 3). No que tange as
preocupacdes em relacdo a pandemia e a Universidade, mais da metade dos
participantes afirmaram preocupar-se com a pior qualidade do ensino oferecido pelas
aulas remotas, 28,9% temendo o atraso na conclusao da graduagao, 10,0%
preocupavam-se com o método de avaliagdao, ja que as provas também seriam
realizadas a distancia, e 8,6% tinham receio de que o semestre letivo ndo terminasse
no tempo previsto. Nas figuras seguintes ilustramos alguns dos resultados obtidos no

estudo.

Figura 3. Frequéncia de sentimentos
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Consideragoes finais

Tendo em vista que a pandemia do Covid-19 impactou as atividades
académicas e forcou a adocdo do ensino remoto como forma de conter a propagacao
do novo virus, o objetivo da presente pesquisa junto de estudantes da UNESP
pretendeu analisar os seus niveis de satisfacdo e insatisfacdo académica, os
sentimentos experienciados e a forma como organizaram as suas atividades de estudo.
Os resultados indicaram que a capacidade de envolvimento em atividades de

aprendizagem foi afetada, em razdo de fatores emocionais e materiais (Almeida, 2021;
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Yildirnm et al., 2011), apontando alguns estudantes falta de dispositivos para
acompanhar as aulas ou de recursos para melhorar a sua rentabilizacdo nos trabalhos
académicos e, consequentemente, aumento dos sentimentos negativos associados a

vivéncia da situacao pandémica.

Por outro lado, a necessidade de isolamento social alterou o estado fisico e
emocional dos estudantes e influenciou o acompanhamento das atividades
académicas, de modo que grande parte dos participantes ndao conseguiram cumprir
integralmente com as atividades nado-presenciais propostas. O estudo permitiu
verificar o predominio de sentimentos negativos, como medo, tristeza, raiva e
pessimismo afetando o engajamento e a rotina de estudos, reforcando sentimentos de
menor bem-estar e saude face a imprevisibilidade dos efeitos da pandemia (Yildirim et
al., 2021). Por outro lado, no grupo investigado, a maioria dos estudantes afirmaram
dedicar menos de cinco horas semanais ao estudo, ndo havendo valores de referéncia
para se comparar com periodos letivos fora da pandemia. Mesmo assim, os valores
sugerem poucas horas semanais de estudo, ou seja, um menor investimento dos
estudantes nas suas atividades academicas em decorréncia da pandemia (Almeida,

2021; Schiff et al., 2021; Wang & Zhao, 2020).

Considera-se que a temdtica da presente pesquisa justifica alguma
continuidade. O acompanhamento dos registos académicos destes estudantes pode
permitir uma analise mais rigorosa do impacto, por exemplo se houve queda no
desempenho aacdémico de estudantes ou aumento da evasdao nas universidades em
consequéncia da pandemia. Os dados recolhidos permitiram ja constatar que a
pandemia teve imapcto nas rotinas académicas dos universitdrios, até porque muitos
deles voltaram a viver com a familia. Esta stiuacdo, podendo ser diferente consoantre
os estudantes tenham tido ou ndo a epxeriéncia prévia de ensino-aprendizagem
presencial na universidade, mostra que em contextos mais adversos as instituicdes
devem adotar estratégias que solucionem as dificuldades elencadas e contribuam para
uma maior satisfacdo académica entre os estudantes, em particular aqueles
estudantes provenientes de grupos socioculturais menos identificados com os valores

e as culturas universitarias.
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Resumo: O ato de estudar leva a que os estudantes estejam constantemente a
vivenciar experiéncias de cariz comportamental, cognitivo e afetivo/emocional
(e.g. emocdes de realizagdo académica). Foram realizadas entrevistas semi-
estruturadas a 48 jovens adultos, voluntarios, portugueses, estudantes de ensino
superior de licenciatura de uma universidade do interior do pais, com idades
entre os 18 e os 25 anos (Mdn=21). A amostra foi equilibrada em termos dos
cursos Biologia e Psicologia (50% de cada). Neste estudo, o foco é colocado na
analise descritiva e na analise inferencial. 545 verbalizagdes foram contabilizadas.
Emergiram quatro categorias: identificagdo de emogdes durante o estudo (N=156;
28.6%); estratégias para lidar com as emogbes (N=91; 16.7%); consequéncias das
emogbes no sujeito (N=135; 24.8%); consequéncias das emogbdes na
aprendizagem (N=163; 29.9%). O grupo de estudantes de Psicologia (N=294;
53.9%) apresentou maior volume de informagdo do que o grupo de Biologia
(N=251; 46.1%). Com o intuito de compreender se existiam associagdes
significativas entre variaveis, foi calculado o valor do teste qui-quadrado. O valor
obtido indicia ndo haver associages significativas. Estes resultados sugerem ndo
existir dependéncia entre as varidveis curso e emogdes de realizagdo académica
durante o processo de estudo.

Palavras-chave: emog0es de realizagdo académica, estudantes de ensino superior,
comparagdo entre cursos

Emogoes de realizagao académica

“Estudar” revela-se um processo que envolve permanentemente, uma
multiplicidade de experiéncias tanto de cariz comportamental, como de cariz
cognitivo, metacognitivo e afetivo/emocional. Os estudantes, tenham consciéncia ou
nao, aquando do seu ato de estudo, estdo sempre acompanhados por este tipo de
vivéncias. Em termos afetivos, podemos incluir aspetos relativos ao humor, a
motivacdo e as emocOes (Efklides, 2011). As emogGes de realizagdo académica sdo
emogdes que emergem em contexto académico, podendo ser ligadas a realizagdo de
atividades e aos seus resultados de sucesso e de insucesso (Camacho-Morles et al.,

2021).
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As primeiras investigacOes acerca das emocgdes relacionadas com o contexto
académico focaram-se grandemente sobre a ansiedade dos estudantes, em situacao
de exame (Zeidner, 1998). Durante algum tempo, as outras emog¢des também ligadas
as questdes académicas foram negligenciadas (Postareff & Lindblom-Ylanne, 2011) e
s6 desde ha cerca de duas décadas até entdo, é que a investiga¢do sobre as emocdes
neste contexto se ampliou para incluir outras emogdes como: a alegria, a esperancga, o
orgulho, o alivio, a raiva, a vergonha, o desespero e o aborrecimento (Pekrun et al.,

2002; Pekrun, 2006).

Pekrun desenvolveu dois modelos tedricos fundamentais nesta area. Através
do modelo cognitivo-motivacional do efeito das emocdes académicas, Pekrun (1992)
considera que as emocgGes tém influéncia na aprendizagem dos sujeitos e que este
efeito é mediado por mecanismos cognitivos e motivacionais (Pekrun, 2006). Pekrun
(2006; Pekrun et al., 2002) diferenciam emoc¢des de acordo com a sua valéncia
(positivas ou negativas) e com o nivel de ativacdo (ativantes ou desativantes) e
formulam assim uma perspetiva de emogdes que se encaixam nestes quadrantes
(emocgGes positivas ativantes; emocgdes positivas desativantes; emoc¢Ges negativas

ativantes e emoc¢des negativas desativantes).

Por outro lado, Pekrun (1998) na teoria sociocognitiva de controlo-valor das
emocdes de realizacdo académica, o autor salienta que a emergéncia das emocdes
académicas tém por base, a percegao dos sujeitos acerca do seu controlo sobre as

tarefas/resultados assim como o valor que estes lhes atribuem (Pekrun, 2006).

Estas varias emocdes emergentes podem ser subdivididas em dois tipos
principais de acordo com o seu objeto foco de atencdao quando sdo produzidas:
emocdes de atividade, que acontecem no decorrer das atividades académicas (e.g.,
alegria, aborrecimento e raiva), e as emocdes de resultado, que compreendem as
emog¢des que emergem aquando dos resultados e ou produtos dessas atividades. Estas
emoc¢des de resultado incluem emocgdes de resultado prospectivas, que podem
acontecer ainda antes de obter os resultados propriamente ditos (e.g., esperanca,
ansiedade e desespero) assim como emocdes de resultado retrospetivas (e.g., orgulho,

alivio e vergonha), ja depois dos resultados revelados (Muramatsu et al., 2016).
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Metodologia

Este trabalho apresenta uma metodologia mista tendo uma componente

qualitativa e outra quantitativa.
Objetivo

Dada a escassez de trabalhos nesta tematica em Portugal, este estudo, de cariz
qualitativo e exploratério, teve por objetivos conhecer experiéncias emocionais de
estudantes de ensino superior durante o estudo procurando verificar se existiam
diferencas entre grupos de estudantes do curso de Biologia (representando a area
cientifica Ciéncias e Tecnologia) e estudantes do curso de Psicologia (representando a

area cientifica das ciéncias sociais).

Participantes

Participaram 48 jovens adultos, portugueses, estudantes de licenciatura de
uma universidade do interior de Portugal. Foi utilizada uma amostra de conveniéncia,
equilibrada relativamente as areas cientificas (50% Psicologia e 50% Biologia). As
idades dos estudantes variaram entre os 18 e os 25 anos (Mdn=21). A colaboracao foi
voluntaria. Como critério para integrar a amostra todos os estudantes ja deveriam ter
experimentado e concluido, no minimo, um semestre de aulas. Os estudantes leram,
concordaram e assinaram um termo de consentimento informado. O anonimato e a

confidencialidade no tratamento dos dados foram garantidos.

Recolha e andlise dos dados

Um guido de entrevista semi-estruturada foi criado, experimentado, alterado e
melhorado, e aplicado na sua versdo final. Para o presente trabalho serdo tidas em
conta apenas algumas das questdes colocadas, nomeadamente, as relacionadas com
os aspetos emocionais dos estudantes durante o seu processo de estudo “o que
costumas sentir quando estas a estudar?”, “como é que lidas com o que sentes
qguando estas a estudar?”, “achas que o que sentes quando estas a estudar te afeta?” e

“achas que o que sentes quando estas a estudar afeta a tua aprendizagem?”
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As entrevistas foram aplicadas individualmente, de forma presencial (antes da
pandemia), gravadas em audio com o consentimento dos estudantes e transcritas na

integra.

A andlise dos dados teve por base a técnica de andlise de contetdo (Bardin,
2008). Este processo consistiu numa categoriza¢cdo baseada no critério semantico do
discurso dos estudantes, considerando-se como unidades de significado, os elementos
que representam uma ideia, uma situag¢do e/ou conteudos de informacdo que sejam
compreensiveis por si mesmas (Schilling, 2006). Para esta categorizacdo foram
respeitados os principios de qualidade: homogeneidade categorial; exclusdo mutua;

pertinéncia; objetividade e fidelidade; e principio da produtividade (Bardin, 2008).

Foram utilizados procedimentos abertos sendo que a lista de categorias
emergiu da analise do discurso dos estudantes. A andlise foi sujeita a processos de
validacdo interna, a criticas e a contestagao dos resultados obtidos. A objetividade e
sistematicidade foram testadas e melhoradas, pelo préprio investigador e por pares
(Esteves, 2006). Trés investigadores constituiram um painel e fizeram uma revisdo da
andlise da codificacdo, resolvendo as situacées de discrepancia. O indice de fiabilidade
foi calculado através da equacdo total de casos de acordo dos varios codificadores a
dividir pelo somatério dos casos de acordo, com os casos de desacordo (Esteves,
2006). O nivel inicial de concordancia entre juizes era relativamente baixo. As
discordancias foram resolvidas através de discussdo oral e uniformizacdo na

construcao das categorias. O nivel de concordancia final entre os juizes foi de 95%.

Resultados

Os resultados deste trabalho s3ao apresentados com o apoio de duas tabelas,
sendo que a primeira mostra uma sintese da componente qualitativa (Tabela 1) e ndo
estd a ser o alvo principal de aten¢dao neste estudo. Este estudo qualitativo, com
exemplos das verbalizacbes que permitiram esta categorizacdo pode ser consultado
em fontes prévias (Leal, 2018; Leal & Gracio, 2019). No presente texto, esta tabela é

apresentada com o intuito de contextualizar o leitor as categorias emergentes.
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Tabela 2. Emog¢bes académicas durante o processo de estudo: categorias e

subcategorias

Categorias Subcategorias

Identificagdo de Variabilidade (consoante a disciplina, o conteudo, o nivel de
emocdes familiaridade com a matéria, o gosto/interesse)

Quando gosta de estudar (Bem-estar, prazer, entusiasmo, felicidade,
satisfacdo, facilidade, orgulho, familiaridade)

Quando ndo gosta de estudar (Aborrecimento, dificuldade,
ansiedade/stress, frustragdo, nervosismo, sofrimento, repulsa)

Quando sente dificuldade (irritagdo, preocupacgdo, desorientagdo,
nervosismo, angustia, desespero, desmotiva¢do e cansacgo)

Estratégias para lidar
com as emogoes

Cognitivas (Atenc¢do, concentragdo)

Metacognitivas (Planeamento geral do estudo; alteragdo na
organizagdo do estudo)

Motivacionais (Focalizagdo nos objetivos, auto-motivacdo)
Organizagdo (Individual , grupal, ambiental)

Consequéncias
das emogdes para
o Sujeito

Cognigao (Atengdo, concentragdo, raciocinio)

Afetivas (Humor, Ampliagdo das préprias emogdes)

Motivagdo (manutengdo da motivagdo; auto-realizagdo, motivagdo
para compreender, sentido de dever e auto-realizagdo)
Relacionamento interpessoal (relagdo com os outros — pares, familia)
Mudanga pessoal global (pensar sobre novos assuntos, auto-avaliagdo,
auto-questionamento, alteragdo sobre a perspetiva de futuro)

Consequéncias das
emocgoes para a
Aprendizagem

Cognigdo (atencdo/concentragdo, memorizagdo, compreens3o,
fluéncia do processamento)

Afetivas (emogdes/sentimentos de frustragdo, confianga, facilidade e
dificuldade)

Motivagdo (crengas de auto-eficdcia, curiosidade, sentido de dever,
persisténcia para com o estudo).

Desempenho académico (continuidade do estudo, quantidade da
aprendizagem, qualidade da aprendizagem, tempo de estudo e de
aprendizagem; resultados académicos; desempenho na avaliagdo).
Mudanga pessoal global (alterando a sua forma de pensar, perspetiva
de futuro)

Adaptado de Leal (2018)

Na tabela 2 podem ser consultadas as frequéncias e percentagens de acordo

com os grupos de estudantes dos cursos em causa, o que permite o calculo dos valores

do teste de qui-quadrado possibilitando assim, o estudo de comparagao de grupos de

estudantes no que concerne as suas emog¢des académicas.
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Tabela 2. Emogbes académicas durante o processo de estudo: frequéncias e
percentagens consoante 0s cursos

Psicologia Biologia Total
Categorias N % N % N %
Identificagdo de emogbes 88 16.1 68 125 156 28.6
Regulagdo 55 10.1 36 6.6 91 16.7
Consequéncias para o sujeito 65 11.9 70 12.8 135 24.8
Consequéncias para a aprendizagem 86 15.8 77 14.1 163 29.9
Total 294 53.9 251 46.1 545 100

Adaptado de Leal (2018)

Quanto a analise dos resultados por relagdo com os cursos, o grupo de
estudantes de Psicologia (n=294; 53.9%) apresentou maior volume de informac¢do do
que o grupo de Biologia (n=251; 46.1%). Com o intuito de compreender se existiam
associacdes significativas entre variadveis, foi calculado o valor do teste qui-quadrado.
O valor obtido (x2 = 3.845; df = 3; p > .05) indicia ndo haver associacdes significativas,
levando-nos a ndo rejeitar a hipétese nula. Depreende-se entdo nao existir
dependéncia entre as varidveis curso e emocdes de realizacdo académica durante o

processo de estudo.

Discussdo de resultados

Os resultados sugerem-nos que as emogdes experienciadas pelos estudantes
durante o estudo, nao dependem, ndo variam consoante a drea de estudos onde estes
estdo inseridos. Por outro lado, a especificidade das emoc¢des académicas por relacao
com diferentes dominios cientificos tem sido estudada por varios autores (e.g.,
Camacho-Morles et al., 2021; Goetz et al., 2014). Os individuos experimentam
emocdes especificas consoante as situagées em que se sentem como tendo ou ndo
controlo sobre as situacdes de aprendizagem (atividades e/ou resultados) e consoante
estas sejam consideradas subjetivamente importantes (valor) tenham valor para si

(Pekrun, 2006).

Esta possibilidade de considerar a especificidade (por exemplo, variando de
acordo com as particularidades das disciplinas que estdo a ser estudadas) revela-se

importante uma vez que pode ajudar os estudantes a distinguirem as suas emocgdes
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relativamente a cada dominio, evitando assim, generalizagbes. Temos, a titulo de
exemplo, quando um estudante (seja do curso de Psicologia ou de Biologia) que tenha
a percecao de que tem dificuldades em disciplinas como a Estatistica (baixo controlo
sobre a matéria), mas que até considera essa disciplina como relevante (valor dado a
disciplina), é importante que esse estudante tenha a consciéncia de que, aquele
sentimento (especifico para aquela unidade curricular) pode “minar” a sua vontade de
estudar para outras disciplinas e que ndo deverd deixar que isso aconteca. Ou seja, é
importante que os estudantes estejam conscientes de que, as suas emocdes
especificas para uma determinada matéria podem contagiar o seu gosto, interesse e
até esforco para com as restantes unidades curriculares e isso podera ter efeitos

prejudiciais para a sua aprendizagem (Leal, 2021).

Consideragdes Finais

Alguns cuidados devem ser tidos quando falamos sobre emoc¢des de realiza¢do
académica e interpretamos estes dados: primeiramente é necessario ter em conta que
as respostas dos estudantes aquando das respostas as entrevistas sdo baseadas na
memdria e por tal, contém inerentemente os seus enviesamentos; por outro lado, a
desejabilidade social e a tendéncia para o respondente querer demonstrar algo
“socialmente desejavel e aceitavel” pode influenciar o tipo de respostas que é dado
em entrevistas. Uma outra limitacdo prende-se com o fato das respostas se
restringirem a emogGes conscientemente acessiveis, havendo decerto, emogGes
inacessiveis que ficam por relatar; a limitacdo do préprio discurso dos estudantes “o
que é ansiedade para mim pode ser designado por “stress” por outro estudante” e
uma vez que nao houve medidas fisiologicas especificas envolvidas, apenas através do
relato feito pelos estudantes ndo conseguimos captar nem as “verdadeiras” emogdes,

IlI

nem as que acontecem “tempo real”. Estes resultados permitem apenas conhecer as
suas percecdes acerca das emocdes experienciadas aquando dos momentos de

estudo.

Este foi um estudo exploratério com grande énfase na componente qualitativa

e como estudos futuros, faz sentido complementar este estudo com outros trabalhos
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de cariz quantitativo (e.g. utilizando questionarios), e desta forma facilitar a procura de
relacbes com outros construtos e varidveis (e.g., abordagens ao estudo; rendimento
académico). Também faz sentido uma repeticdo do estudo mais atualizada uma vez
que os dados foram recolhidos na pré-pandemia e é possivel que a experiéncia
pandémica com as necessidades inerentes, possa trazer algumas diferencas e
novidades. Por ultimo, faria também sentido replicar o estudo com estudantes de
outros cursos, de outras universidades, e muito particularmente, solicitar aos

estudantes que diferenciassem o que sentem quando estdo a estudar para disciplinas

diferentes.

Considera-se que esta investigacao traz contributos para esta area de estudos e
que compreender melhor esta tematica pode ser importante para consciencializar os
vdrios intervenientes educativos, quer para a forma como as emocgbes podem ter
efeitos no processo de estudo e de aprendizagem dos estudantes; como os psicdlogos
de instituicbes de ensino superior podem utilizar estes resultados nas suas
intervencdes psicolégica ou psicopedagdgica com os estudantes e até para a forma
como os professores podem utilizar estas informacdes para o seu método de ensino

nas suas disciplinas especificas.
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Resumo: Como em qualquer subsistema, os estudantes do ensino superior
enfrentam algumas dificuldades de aprendizagem e acabam por apresentar
rendimento e sucesso académico pouco favordveis. Para isso contribui a baixa
motivagdo em participar as aulas, as fracas competéncias na compreensdo dos
materiais de aprendizagem, as disciplinas em atraso ou as dificuldades em
apresentar duvidas aos professores e aos colegas, por exemplo. Estas e outras
situagBes acabam por colocar os estudantes desconfortaveis, frustrados e com
expectativas fracassadas nas suas aprendizagens e vivéncias académicas. A partir
destas constatagGes, foi desenvolvido e implementado um programa de
intervencdo junto de dez estudantes do curso de Psicologia que apresentavam
dificuldades e baixo rendimento académico. Através do recurso a técnicas de
intervengdo cognitivo-comportamental, o programa pretende reativar a
motivagdo e as percec¢des de autoeficacia, alterando comportamentos e destrezas
de aprendizagem dos participantes. Os resultados indicam que, depois da
intervengdo, os estudantes melhoraram o seu rendimento académico ao nivel das
classificagdes nas disciplinas curriculares, assim como verbalizam a sua satisfagdo
com o programa e o desenvolvimento de novas competéncias académicas,
métodos de estudo e um melhor relacionamento com professores e colegas na
busca de apoio a superagdo de dificuldades na compreensdo das matérias.

Palavras-chave: Ensino superior, Aprendizagem, Sucesso académico,
Competéncias.

Introdugdo

O ingresso no Ensino Superior (ES) apresenta, geralmente, um grande desafio
na vida de varios estudantes. As pesquisas revelam que, até mesmo aqueles que
tinham um excelente desempenho durante o ensino primdrio e secundario,
frequentemente se surpreendem com os altos niveis de conhecimento, de dedicacdo e
de exceléncia exigidos nas universidades (Ganda & Boruchovitch, 2019). Em
consequéncia, as pesquisas tém evidenciado também altas taxas de reprovacao e
evasdao no ensino superior, em particular no decurso do 12 ano quando estas
dificuldades emergem (Aratjo & Almeida, 2019; Caliatto & Almeida, 2020; Faria &

Almeida, 2020). Paralelamente, em Mog¢ambique, muitos dos estudantes de graduacao
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obtém resultados escolares pouco robustos, situados no nivel qualitativo de
“suficiente” (Jodo, 2020), podendo esta ocorréncia estar também relacionada as
dificuldades de aprendizagem ou a utilizacdo de métodos de estudo pouco eficazes

quando ingressam no ES.

Face ao baixo rendimento que varios estudantes experienciam com a entrada
no ES, a pesquisa tem procurado identificar os fatores explicativos do problema e
apontar estratégias para a sua superagao. Ao nivel do ES particular atencao é dada as
competéncias de autorregulacdo dos estudantes na realizacdo das suas atividades
académicas (Faria & Almeida, 2020; Freire & Duarte, 2019). A investigacdo na area
aponta que os estudantes autorregulados tendem a ser mais organizados, esforcados e
criticos. Também, sdo mais capazes de estabelecer metas de estudo, de analisar seu
desempenho, de persistir diante de dificuldades, assim como de identificar
comportamentos e contextos que afetam sua aprendizagem (Araujo & Almeida, 2019;

Caliatto & Almeida, 2020; Freire & Duarte, 2019; Ganda & Boruchovitch, 2019).

E nesse contexto que, no campo da Psicologia Educacional, tém sido descritos
programas ou interveng¢des para ajudar os estudantes a desenvolver competéncias de
estudo e a melhorar o seu desempenho académico (Ferreira, Ferreira, & Ferreira,
2019). A investigacdo nesta area aponta que tais intervengbes permitem aos
estudantes desenvolver competéncias cognitivas, motivacionais e comportamentos de
aprendizagem e de resolugdo de problemas mais eficazes e diferenciados consoante as
exigéncias dos contextos e das tarefas (Almeida, 1996, 2005). Tais melhorias por parte
dos estudantes decorrem do desenvolvimento de competéncias de autoconhecimento
e autodescoberta, de autocontrolo e de autoeficacia, de maior autonomia na utilizacdo
de estratégias de autorregulagao tomando em atengdo as carateristicas dos contextos
e as exigéncias das tarefas, integrando em tais estratégias as fun¢des cognitivas e as
dimensdes motivacionais (Almeida, 2002, 2005; Valadas, Araujo, & Almeida, 2014,
2017).

Na perspetiva de Almeida (2002, 2005), a aprendizagem escolar pode ser
entendida como um processo continuo e pessoal de constru¢ao de conhecimento e de

mobilizacdo de nova informacdo para a resolucdo de tarefas e problemas. Neste
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sentido, o estudante necessita de niveis suficientes de motiva¢do para dedicar esforgo
nas tarefas e, ao mesmo tempo, precisa de estratégias cognitivas e rotinas
(comportamentos) para superar, através do estudo, as exigéncias das novas
aprendizagens. Pensando que alguns estudantes acedem ao ES sem este conjunto
alargado de competéncias académicas, as instituicGes devem providenciar programas
e medidas de apoio para que, uma vez ingressados neste patamar superior de

formacdo, os estudantes consigam concluir a sua formacdo.

Neste quadro, foi desenvolvida uma experiéncia de intervencdo reportada
neste artigo. Esta intervenc¢do iniciava-se com um diagndstico ou identificacdo de
dificuldades especificas de cada estudante que se inscrevia para participar no
programa, a que se seguia a planificacdo e definicdo de estratégias concretas para
atender as dificuldades mais frequentes dos estudantes, a implementacdo de tais
estratégias e, por fim, a sua avaliagdao. Particular atencdao foi dada aos aspetos
metacognitivos e motivacionais da autorregulacao no sentido de uma abordagem mais
profunda ou significativa da aprendizagem (Biggs, 1998; Entwistle, 1986; Valadas et al.,
2017), sendo nossa opc¢do a integrac¢do curricular da intervencao, ou seja, as atividades
das sessoes eram definidas em funcdo dos conteldos curriculares do curso e na
modalidade presencial. As atividades e sessdes se basearam noutros programas,
explicitando-se na Tabela 1 uma classificacdo possivel dos projetos de intervengdo
disponiveis e que visam a promo¢do dos métodos de estudo e a autorregulacdo na
aprendizagem. Evidentemente que os programas, nas suas atividades e sessdes, terao
que ser estruturados em func¢do dos niveis escolares dos alunos e também do
profissional que dirige as sessdes de treino, assim como se as atividades sao dirigidas a
alunos individuais, a turma ou a pequenos ou grandes grupos de alunos (Ganda &
Boruchovitch, 2019). Por exemplo, é diferente o tutor ser professor ou psicélogo, ou se
0 programa tem um tutor especifico ou assenta na autoaplicacdo (autoinstrucdo). Na
Tabela 1, adaptando de Ganda e Boruchovitch (2019, p.5), fazemos uma breve
categorizagao dos programas voltados ao desenvolvimento dos métodos de estudo e

estratégias de aprendizagem.
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Tabela 1. Classificagdo de programas de promogdo dos métodos de estudo e da

aprendizagem
Aspeto Opgoes Descrigcao
Modalidade Presencial Aulas, orientag0es e atividades sao realizadas
presencialmente, podendo incluir ainda
atividades para serem realizadas em casa.
Virtual Aulas, orientacgdes e atividades realizadas em
ambiente virtual. Uso de plataformas on-line
de ensino e sites da internet.
Misto Integra aulas e atividades presenciais e
virtuais.
Formato Integragao Realiza-se dentro do contexto de uma ou
curricular varias disciplinas especificas do curso
universitario; as atividades sao incorporadas
ao curriculo.
Sobreposicao Realiza-se em horarios extracurricular. As
curricular atividades podem ou nao ser integradas no
curriculo.
Conteldo Especifico Ensino de estratégias para o dominio de um
conteldo especifico
Generalizavel Ensino de estratégias passiveis de
generalizagdo aos varios tipos de conteddo
Duragao Breve De 1 a 4 sessOes
Médio De 5 a 12 sessdes
Longo Mais de 12 sessodes
Qualificagdo do Professor Conduzido por um docente com dominio na
tutor/formador Tutor area de autorregulacao

Auto-instrugdo

Conduzido por um aluno mais graduado no
tema, geralmente orientado por um professor
Realizado individualmente sem a presenca de
um professor ou tutor

Fonte: Adaptado pelos autores de Ganda & Boruchovitch (2019, p.5)

Método

Participantes e procedimentos

Participaram do programa dez (10) estudantes de graduacdo em Psicologia

Educacional, com idades que variavam entre os 22 e os 39 anos (M = 23.26, DP = 3,06).

Estes estudantes apresentavam baixo rendimento académico, dificuldades na

compreensdo das matérias, niveis reduzidos de participacado nas aulas, dificuldades em
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colocar duvidas aos professores e aos colegas, tendo-se inscrito livremente para
participar no programa. Segundo os seus relatos, estas dificuldades geravam
desconforto, frustracdo, desmotivacao, insucesso escolar, baixa autoeficicia e

diminuicdo progressiva da autoestima.

O programa de intervengado, dentro de uma perspetiva socio-construtivista da
aprendizagem, visava o desenvolvimento de estratégias adequadas de estudo e o
melhoramento do rendimento académico dos participantes. A proposta de
intervencdo foi anunciada nas aulas e por escrito, e os estudantes interessados
inscreveram-se para participar. Uma ficha de consentimento informado assinada pelos
estudantes permitia aos investigadores acederem as classificacdes académicas a partir

do Registo Académico dos Alunos.

O primeiro passo da intervencdo consistiu no diagndstico das necessidades, no
qual cada participante descrevia as suas dificuldades especificas ou as causas principais
do seu insucesso académico. No momento seguinte foram definidas as estratégias a
desenvolver com a intervengdo. As sessdes implementadas permitiam aos estudantes
verbalizar as suas estratégias e dificuldades, assegurando a partilha e a confrontacado
de pontos de vista entre os estudantes. Particular aten¢do era dada a verbalizagdes
apontando incapacidades e desanimo procurando-se a sua reformulagao para um
discurso menos autopunitivo por parte dos estudantes. Estratégias de estudo ou
aprendizagem individual e em grupo foram treinadas com os estudantes (por exemplo,
tomada de notas, revisao de conteudos das aulas, colocagdo de duvidas aos colegas e

aos professores, gestdo do tempo ou participacdo mais ativa nas aulas).

Instrumento de diagndstico

A ficha de diagndstico abarcava trés dimensdes. A primeira dizia respeito a
autoeficacia (AE), constituida por quatro itens: 1. Tenho dificuldades na apresentacao
de seminarios (sinto medo e receio, até mesmo incapacidade); 2. Acredito plenamente
nas minhas capacidades para progredir nos estudos; 3. Tenho dificuldades de

socializacdo e interacdo com colegas e docentes; e, 4. Tenho dificuldades em fazer as
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cadeiras porque ndo me sinto capaz de terminar o semestre sem pelo menos uma

cadeira em atraso.

A segunda categoria da ficha de diagndstico dizia respeito as estratégias de
aprendizagem (EA), e integrava seis itens: 1. Consigo estudar sozinho e compreender
bem a matéria; 2. Tenho feito anotacdes durante as aulas dos principais aspetos que
se discutem; 3. Uso alguma estratégia de estudo individual para preparar os contetdos
das diferentes cadeiras; 4. Quando estudo em grupo percebo com facilidade a matéria
em discussdo; 5. Fico muito ocupado/a em casa e no trabalho, o que me dificulta

dedicar-me nos estudos; e, 6. Ndo consigo estudar sozinho.

A terceira e ultima categoria da ficha de diagnostico dizia respeito as
dificuldades de aprendizagem (DA) incluindo quatro itens: 1. Tenho dificuldade em
compreender os conteldos durante as aulas; 2. Tenho dificuldades em apresentar
(minhas duvidas durante as aulas para os professores e colegas; 3. Esqueco com

facilidade as matérias estudadas; e 4. Tenho cadeiras em atraso.

A resposta dos estudantes aos itens era dicotdmica (sim e ndo), ou seja,
presenca ou auséncia. O levantamento das dificuldades de cada participante facilitou o
desenvolvimento do plano de intervencao e a operacionalizagcdo das atividades das

sessoes.

Programa

Tomando as dificuldades mais elencadas pelos estudantes no diagndstico
inicial, o plano de intervengao contemplou as seguintes dimensdes: 1.
desenvolvimento da autoeficdcia dos estudantes; 2. pratica de novas estratégias de
aprendizagem/métodos de estudo; 3. revisdo dos conteldos introduzidos na sala de
aula; 4. avaliacdo do progresso das atividades do programa; e 5. avaliacdo final do
programa de intervencdo. Na Tabela 2 descreve-se o programa implementado, sendo

este formado por 12 sessoes.
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Tabela 2. Plano da intervengdo: etapas, sessoes e estratégias

Etapas sessbes Estratégias
Desenvolvimento 1,2 Didlogo e conversas com os participantes;
da autoeficacia Reformulacao de atribuicdes e perce¢bes (abordagem
cognitivo- comportamental)
Aprendizagem de 3,4 Aprendizagem de diferentes tipos de estratégias e
métodos de métodos de estudo
estudo Revisdo e debate sobre conteldos tratados nas aulas;
Leitura e compreensado de textos;
Tomada de notas e e elaboragdo de resumo/sintese de
um conteldo
Formas de participar e orientar um debate sobre um
conteudo;
Revisao dos 5,6,7 Verificacdo preliminar dos objetivos do programa;
contetdos Elaboragao conjunta dos conteldos preparados para os
introduzidos na exames;
sala de aula Revisdo dos conteudos aprendidos na sala de aula;
Apresentacao de duvidas;
Revisdao dos conteudos das cadeiras em atraso
Avaliagao do 8 Verificacdo dos resultados obtidos pelos estudantes
progresso durante os testes;
Observacao do comportamento dos estudantes em
relacdo a aprendizagem.
Métodos de 9,10, Aprofundamento e exercitacdo dos métodos de estudo
estudo 11 introduzidos nas sessoes 3 e 4.
Avaliacao dos 12 Verificacdo dos resultados obtidos pelos estudantes

resultados finais
da intervengao

durante as sessdes;

Observacao do comportamento dos estudantes em
relacao a aprendizagem.

Depoimento dos participantes sobre o seu o seu
desempenho;

Anidlise do rendimento apds participa¢ao no programa.

As atividades propostas nas sessdes, e 0s exercicios praticos implementados,

procuravam promover nos estudantes diversas competéncias e estratégias, de indole

motivacional e cognitiva, facilitadoras da sua aprendizagem. Em particular, as

atividades das sessdes conduziram os participantes a: (1) identificacdo de aspetos

fortes e menos fortes nos seus métodos de estudo; (2) valorizacdo de aspetos pessoais

fortes ou positivos; (3) escuta ativa em sala de aula; (4) assertividade na interagdo com

colegas e professores buscando a compreensdo das matérias; (5) organizacdo do

tempo e espaco de acordo com as exigéncias pessoais e académicas; (6) participacao
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mais ativa e responsavel nos grupos de trabalho; (7) valorizagao do trabalho
cooperativo com colegas; (8) identificacdo e implementacdo de estratégias de
resolucdo de problemas/conflitos; (9) desenvolvimento de estratégias de coping face
as situacbes adversas; (10) reflexdo sobre si e sobre o meio circundante; (11)
planificacdo das atividades de estudo, de participacdo nas aulas e das atividades de
avaliacdo; e, (12) analise reflexiva e avaliacdo confrontativa entre investimentos

pessoais na aprendizagem e resultados atingidos.

Resultados

O rendimento académico, e a sua melhoria, tende a ser visto como o principal
objetivo pratico deste tipo de programas e, neste sentido, também neste estudo foi
assumido como a medida da prépria eficacia da participacdo no programa (Jodo,
2020). Assim, na Tabela 3 apresentamos as classificagGes académicas de quatro

estudantes antes e apds a participacdo no programa.

Tabela 3. Rendimento académico dos participantes antes e depois da intervengéo

El E4 E6 E8

Fase: Antes da intervengao

Disciplinas 12semestre Ex Re Me Ex Re Me Ex Re Me Ex Re Me

Psicometria 0 11 10 10 - 10 - - 14 8,5 10 10
Psicopatologia - - 14 - - 14 5 6 O 5 10 12
Acons. Psicolog. 78 11 13 11 12 12 - - 14 10 12 14
Introd.Psicolog. 6 10 11 45 11 12 - - 0 8 16 13

Fase: Pés - intervengdo
Disciplinas 22 semestre  NA NE MF NA NE MF NA NE MF NA NE MF

D.I.P.D. Adultos 14 - 14 11 12 11 14 - 14 14 - 14
Psicodiagndstico 14 - 14 13 13 13 15 - 15 15 - 15
Etnopsicologia 3 12 13 12 10 11 11 11 11 13 11 13
Teoria e Técnica 14 - 14 11 12 11 14 - 14 12 11 12

Psicoterapéutica

Legenda: E1 - estudante 1; E4 - estudante 4; E6 - estudante 6; E8 - estudante 8; EX - Exame;
Re - Recorréncia; Me - Media; NA - Nota Anual; NE - Nota do Exame; MF - Media Final.

Ao analisar os resultados da tabela, pode-se constatar que as notas abaixo de
10 (negativas) que se verificavam no periodo antes da intervencdo desapareceram
apds a participacdo no programa. De destacar que esta melhoria do rendimento se

generalizou a todas as disciplinas e, assim, estes resultados sugerem que os estudantes
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desenvolveram e aplicaram, de forma bastante generalizada, na sua aprendizagem
competéncias e estratégias cognitivas e motivacionais mais eficazes, sendo esta
generalizacdo um dos objetivos mais desejado deste tipo de programas e, por esse

motivo também, um dos melhores indicadores da sua eficacia.

Por outro lado, no final da implementacdo das sessGes do programa, os
participantes verbalizaram sentir-se melhor preparados para enfrentar as exigéncias
académicas (aprendizagem, rendimento), mostrando-se mais esforcados e dedicados
as aulas e as atividades de estudo, e utilizando estratégias de aprendizagem mais
adequadas. Estas mudangas estavam presentes no discurso dos estudantes e nas suas
reflexdes ao descreverem carateristicas pessoais (competéncias, representacées) e as
préprias atividades de aprendizagem (participacdo nas aulas, realizacdo dos trabalhos

em grupo e estudo individual).

Ainda no sentido da avalia¢do da eficacia do programa, importa mencionar que
no final os estudantes foram convidados a pronunciarem-se sobre a utilidade,
relevancia e atualidade da iniciativa, sobre a duragao e dinamica das sessoes, sobre as
atividades e exercicios praticos desenvolvidos ao longo das sessdes, sobre a
metodologia da interveng¢do, o material utilizado e o horario das sessdes, entre outros
aspetos. As avaliagdes dos estudantes foram, de uma forma geral, muito positivas. Os
estudantes que participaram no programa expressaram a sua satisfacdo, sugerindo a
necessidade de promogao de mais iniciativas similares, bem como a continuagdo e
alargamento deste programa para mais estudantes e mais cursos, assim como o
aumento do numero de sessdes para maior aprofundamento e alargamento do treino
a outras competéncias. De referir que a satisfacdo dos participantes é apontada,
usualmente, como uma das informagbes relevantes sobre a eficacia do préprio

programa.

Discussao

Com a expansao do ES mais estudantes, e estudantes mais diferenciados entre
si, acedem a este nivel de formacdo (Almeida, Aradjo, & Martins, 2016; Casanova,

Araljo, & Almeida, 2020). Em consequéncia, alguns deles apresentam recursos
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pessoais e académicos “insuficientes” para enfrentarem com autonomia e sucesso as
exigéncias deste novo nivel de ensino. Mesmo sendo de frequéncia nao obrigatodria,
estudantes e familias entendem o ES como oportunidade de promoc¢do social e
profissional, fazendo investimentos na sua graduacdo. Por este facto, as instituicdes
devem zelar por criar condi¢Ges de sucesso formativo dos estudantes que as decidem

frequentar (Almeida & Casanova, 2019; Faria & Almeida, 2020).

Neste artigo descrevemos a construgdo e aplicacdo de um programa voltado
para o desenvolvimento de competéncias tendo em vista o sucesso académico de
estudantes que a si mesmos se avaliaram com mais dificuldades nas suas
aprendizagens. Os resultados decorrentes da participacao dos estudantes ao longo
das doze sessGes do programa mostram beneficios em termos das suas classificacdes
nas diversas disciplinas frequentadas (curso de psicologia).De acordo com a literatura
na area (Almeida, 2005; Biggs, 1998; Entwistle, 1986; Freire & Duarte, 2019; Joao,
2020; Valadas et al., 2014), julgamos que as atividades e os processos dinamizados nas
sessOes favoreceram o desenvolvimento de competéncias cognitivas e motivacionais,
ou seja, promoveram a utilizacdo de estratégias mais profundas e de autorregulacao
da aprendizagem pelos estudantes com impacto muito positivo na melhoria do seu

rendimento académico (ver tabela 3).

Em sintese, aproveitando as proprias disciplinas curriculares nos seus
conteldos e trabalhos, é possivel ajudar os estudantes a aprender, a serem mais
eficazes e bem-sucedidos no seu estudo e aprendizagem. A opc¢do pela infusdo da
intervengdo nas proéprias atividades curriculares dos estudantes permite-lhes maior
contextualizacdo das novas aquisicdes e sua mais facil exercitacdo e consolida¢do no
quotidiano académico. Por outro lado, tratando-se de jovens e adultos, antecipamos a
sua mais facil adesdo ao programa até porque mais rapidamente percecionam as

vantagens das competéncias que estdo a desenvolver.

Consideragoes finais

Os dados permitem-nos concluir que a intervengdao contribuiu para a

modificagdo de percegdes individuais e o desenvolvimento de competéncias, forneceu
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ferramentas importantes para os estudantes participantes fazerem o ajustamento
social e a mudancga dos seus padrdes de pensar, sentir e atuar no contexto académico.
Os estudantes melhoraram a sua participacdo nas aulas, o seu envolvimento na
aprendizagem e o seu desempenho académico. Estas melhorias, quando estaveis no
tempo, podem favorecer o desenvolvimento da autonomia, motivacdo e satisfacao
académica por parte dos estudantes. Particularmente relevante, o programa terd
facilitado aos estudantes a apropriacao e desenvolvimento de competéncias de estudo
e com isso melhorar de forma bastante expressiva o seu rendimento académico
(deixaram de ter classificac6es negativas nas disciplinas que frequentavam). Com
efeito, comparando os dois momentos (antes e depois) da intervencgdo, os resultados
académicos dos dez participantes indicam diferencas relevantes nas suas

classificagGes: aumento das médias e eliminacdo de pontuacdes negativas.

Os resultados do presente estudo sugerem que, com pouco esforco, as
instituicdes e os professores podem ajudar os estudantes com niveis mais fracos de
aprendizagem e rendimento a melhoraram o seu desempenho académico. Tomando
os proéprios conteldos curriculares os estudantes podem ser elucidados quanto a
forma de os estudar e generalizar tais competéncias de estudo e aprendizagem as
diferentes disciplinas. Verificamos, ainda, que a par da melhoria do rendimento escolar
os estudantes melhoram as suas percegGes pessoais de competéncia e autoeficacia, o
que pode reforcar a sua motivacdo pelo curso e a sua formacdo. As melhorias
observadas traduzem-se, ao nivel da motivacdo e do esforco despendido, em atitudes
mais proativas e mais refletivas e reguladas, tomando o estudante em consideragao as

especificidades de cada disciplina curricular e tipologia de tarefas de aprendizagem.

Por ultimo, a satisfacdo generalizada dos estudantes expressa no final do
programa, apontando a relevancia da sua continuidade e generalizacdo a outros
estudantes e cursos, pode ser entendida como traduzindo uma relacdo custo-beneficio
favoravel aos estudantes. A participacdo no programa traduz-se em ganhos que, de
outra forma, ndo iriam ocorrer na vida académica destes estudantes, sendo que ao
insucesso sucessivo se segue, muitas vezes, o proprio abandono do ensino superior

sem a conclusdo da formagao.

193



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

A concluir este artigo, importa mencionar algumas limitagdes do presente
estudo e apontar algumas linhas possiveis para o seu desenvolvimento futuro. Mesmo
integrado nos conteldos e espacos curriculares das disciplinas, o programa ganhara de
uma maior sistematizacdo das atividades e dos processos a desenvolver ao longo das
suas 12 sessdes. Por outro lado, importa que o programa seja aplicado a grupos mais
heterogéneos e maiores de estudantes, por exemplo de diferentes cursos, buscando
apreciar o seu funcionamento e eficacia em contextos académicos mais amplos.
Finalmente, pode ser importante pensar nos docentes enquanto potenciais
aplicadores do programa, e nessa altura estruturar a sua formacdo para assegurar

resultados positivos dessa aplicacao.
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Resumo: Durante o periodo de pandemia COVID-19, cursos de medicina em todo
Brasil tiveram que se adaptar e propor formas de ensino remoto que atendessem
as necessidades de ensino da formagdo médica. Neste contexto, diferentes
estratégias e ferramentas de ensino remoto foram utilizadas, criando a
necessidade de acompanhamento e avaliagdo dos seus impactos e da satisfagdo
dos estudantes. O objetivo do presente estudo é a adaptacdo e validagdo de um
questionario de satisfacdo académica para ensino remoto com estudantes de
medicina. A partir do “Questionario de Satisfagdo dos Alunos EaD” validado por
MARCUZZO (2013), desenvolveu-se uma versdo adaptada ao ensino remoto
vigente na pandemia. O questionario foi aplicado a 463 estudantes de medicina
de diferentes instituicdes de ensino em todo territério brasileiro. Os dados foram
submetidos a analise fatorial exploratéria e confirmatoéria, utilizando o software
Factor Analysis, sendo o modelo mais ajustado o com 35 itens distribuidos em
quatro fatores: Curso, Modelo de ensino, Tecnologia, Professor. A analise do
modelo resultou em indices de ajuste considerados muito bons ou excelentes
(KMO = .897; RMSEA = .038; TLI = .988; CFl = .991). A analise dos quatro fatores
quanto a qualidade e efetividade das estimativas fatoriais atingiu niveis
recomendados (FDI>.90; ORION>.80; SR>2). Os resultados demonstram indicios
de validade do instrumento, permitindo sua utilizagdo em estudos sobre essa
tematica.

Palavras-chave: Ensino Remoto; Satisfagdo do estudante; Validade.

Introdugdo

A partir da suspensao das atividades de ensino presenciais ocorrida em margo
de 2020 em decorréncia da intensificacdo da pandemia de COVID-19 em todo
territério brasileiro, as instituicdes de ensino, entre as quais varias escolas de
medicina, buscaram estratégias e plataformas para se adaptar a nova realidade e
manter qualidade de aprendizagem de seus estudantes. Em que pesem os esforgos
envidados pela comunidade académica, a utilizacao do ensino remoto para o ensino
médico de qualidade foi marcada por questionamentos que ja se apresentavam antes
do ensino remoto emergencial, permearam seu uso durante a pandemia e
possivelmente ainda serdao em muito discutidos em um mundo pdés pandémico

(Castaman & Rodrigues, 2020; Corréa et al., 2020; Gatti & Gatti, 2020).
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A utilizacdo de plataformas digitais para o ensino remoto foi a estratégia que,
de modo abrangente, viabilizou a continuidade dos processos educacionais nesse
periodo. A necessidade de prosseguir com os ensinamentos teéricos, de modo a
diminuir os impactos negativos no ano letivo, fez com que as instituicdes médicas de
ensino rapidamente se adequassem ao ensino remoto, utilizando novas metodologias
de ensino-aprendizagem (Silva et al., 2022). Principalmente as instituicdes privadas,
para evitar perda de alunos, transpuseram para as plataformas de ensino a distancia
todas as atividades passiveis de serem realizadas neste formato e,

concomitantemente, novos produtos e ferramentas foram sendo desenvolvidos.

O dominio das Tecnologias de Informac¢do e Comunicacao (TICs), longe se ser
novidade no rol das competéncias médicas, ja era contemplado no ambito da
educacdo médica, sendo atributo do profissional a ser formado nas novas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) (Diretrizes Curriculares Nacionais Do Curso de
Graduacdao Em Medicina, 2014). Mesmo assim, o ensino médico mantém um discurso
que caracteriza a polarizacdo entre a atividade pratica, um de seus pilares no
desenvolvimento de habilidades, e a possibilidade de utilizacdo de recursos de
tecnologia para atividades tedéricas ou mesmo aquelas atividades praticas diretamente

ligadas as TICs (Santos Ir & Monteiro, 2020).

Um dos maiores desafios na implementac¢do do ensino remoto nos cursos de
Medicina foi articular a entrega de conteudo tedrico com a tentativa de suprir a
deficiéncia no exercicio das atividades praticas, sendo esse um dos aspectos mais
prejudicados no ensino nesse periodo (Coelho et al.,, 2021). Somou-se, a esses
desafios, algumas barreiras encontradas na utilizagdo desta nova modalidade de
ensino, como dificuldades de acesso a internet, diferengas socioecondmicas no acesso
a tecnologia e o despreparo dos docentes no manejo dessas ferramentas e

instrumentos (Silva et al., 2022).

De modo geral, o ensino remoto emergencial abriu portas para novas
experiéncias de ensino-aprendizagem para alunos e professores em todo o mundo, e
tem contribuido para discussdes a respeito dos beneficios da implementacdo das TICs

como ferramenta pedagogica complementar no ensino médico (Coelho et al., 2021).
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As TICs ja sdo tidas como diferenciais no atendimento médico, possibilitando um
cenario de maior ampliacdo do sistema de saude via telemedicina, assim como
melhorando performance por meio de compartilhamento de dados e fung¢des as

equipes (Moura et al., 2022).

Assim como na educagao, o atendimento médico também precisou adequar-se
a necessidade de distanciamento social e a telemedicina, até entdo banida da
atividade médica, foi incorporada por instituicdes de saude e profissionais médicos,
tanto em ambientes hospitalares quanto em consultérios e clinicas. Essa mudanca na
pratica médica resultou em uma maior proximidade dos profissionais de salde com
tecnologias de telepresenca e interagcdo remota, tendo também impacto sobre a forma

como esses profissionais encaravam o ensino remoto (Moura et al., 2022).

Aos poucos, algumas notaveis diferencas foram se delineando e deixando claro,
para docentes e estudantes, que novas formas de interacdo poderiam impactar
positivamente na aprendizagem, tais como: facilidade de agregar diferentes
profissionais, independente de distancias geograficas; possibilidades de construgdo
colaborativa de documentos e produgdes cientificas (orientacGes e coprodugbes);
coleta de dados e uso de diferentes TICs (aplicativos, softwares, sites etc) delinearam
uma pratica nao necessariamente melhor ou pior, mas diversa da praxis hegemonica

em tempos pré-pandémicas (Coelho et al., 2021; Lago et al., 2021).

A realizacdo de pesquisas que tenham como fulcro a avaliacdo de satisfacao dos
estudantes em ensino remoto, bem como as iniciativas que buscam evidenciar a
qualidade deste ensino se comparado ao ensino presencial, é fundamental para que
educadores possam compreender os potenciais impactos dessas acdes na formacao
profissional, além de indicar possibilidades e percursos formativos que facilitem a
diversificacdo de recursos educacionais na Formacdo Médica (Figueredo et al., 2020).
Para tanto, instrumentos confidveis e reprodutiveis de mensuracao de tais atributos

sao fundamentais e devem ser buscados e estudados a exaustdo (Toffoli et al., 2016).

Desta forma, o objetivo do presente trabalho foi validar a versdao adaptada do

instrumento "Questionario de satisfacdo dos alunos EaD" (Marcuzzo, 2013) para o
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ensino remoto no contexto da pandemia COVID-19 com estudantes de cursos de

medicina no Brasil.

Método
Participantes

Participaram deste estudo 489 estudantes do curso de medicina provenientes
de 102 instituicdes de Ensino Superior de 23 estados brasileiros. Os critérios de
inclusdo foram estudar em um curso de medicina em territério brasileiro e ter utilizado
alguma forma de ensino remoto na vigéncia da pandemia COVID-19. Foram excluidos
da base de dados os estudantes cuja idade era abaixo de 18 anos na data da realizagao

da entrevista.

Instrumentos

Foi utilizado o “Questionario da Satisfacdo dos Alunos EaD”, desenvolvido e
validado em Santa Maria/RS no Brasil (Marcuzzo, 2013) para estudantes de EaD. O
questionario é composto de 41 itens divididos em seis fatores (aluno, professor, curso,
tecnologia, ensino e ambiente do curso), respondidos em uma escala Likert que varia
do “Concordo totalmente” ao “Discordo totalmente”. Foram feitas adapta¢des nos
itens que possibilitassem a aplicacdo do instrumento a estudantes para avaliacdo do
ensino remoto vigente na pandemia. Foram considerados como critérios de inclusio:
responder completamente o questionario, ser estudante e estar regularmente
matriculado no curso de medicina de qualquer instituicdo do pais, cursando qualquer
periodo ou ano e participar ou ter participado de alguma modalidade de ensino
remoto durante a pandemia de COVID-19. Foram excluidos da pesquisa todos os

participantes com idade menor que 18 anos completos.

Procedimento

O estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa e aprovado com CAAE
34489420.3.0000.5237. Em seguida, foi realizada a coleta dos dados por meio de
formulario eletronico disponibilizado aos alunos através de link encaminhado por

contato direto, e-mail ou pelas redes sociais, no periodo de outubro de 2020 a
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fevereiro de 2021. O formulario obteve ao todo 569 respostas, sendo 489 vdlidas, de
acordo com os critérios de inclusdo/exclusdo. Os estudantes foram informados do
objetivo do estudo e deram o seu consentimento informado para sua livre
participacdo. Os dados obtidos foram submetidos a analise fatorial exploratéria,
utilizando o software Factor Analysis. A adequacdo do modelo foi avaliada por meio
dos indices de ajuste Root Mean Square Error of Aproximation (RMSEA), Comparative
Fit Index (CFl) e Tucker-Lewis Index (TLI). De acordo com a literatura (Brown, 2006;
Maroco, 2014), valores de RMSEA devem ser menores que 0,08, com intervalo de
confianga ndo atingindo 0,10, e valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90, ou

preferencialmente, 0,95.

A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H, que avalia qudo
bem um conjunto de itens representa um fator comum. Os valores de H variam de 0 a
1, sendo que valores superiores a .80 sugerem uma varidvel latente bem definida, mais

provavel que seja estavel em diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018).

Resultados

O questionario foi respondido por estudantes de todo Brasil, sendo 20,9% dos
estudantes provenientes de instituicdes publicas e 79,1% de privadas. As idades
variaram de 18 a 49 anos, com média de 23,49 anos (DP=4,57), de ambos os sexos,
sendo a maioria do sexo feminino (68,9%). Os respondentes pertenciam a todos os
anos do curso, sendo 15,1% do primeiro ano, 20% do segundo ano, 21,5% do terceiro
ano, 22,1% do quarto ano, 15,7% do quinto ano e 5,5% do sexto e ultimo ano. Quanto
a renda mensal, 14,3% declararam possuir até 3 saldarios-minimos, 16,6% de 4-6
salarios-minimos, 27,6% de 7-12 saldrios-minimos, 11% de 12 a 15 salarios-minimos,
23,7% possuiam mais de 15 saldrios-minimos e 1,2% declararam ndo possuir nenhuma

renda.

A andlise sugeriu como modelo mais ajustado o questionario formado com 35
itens, tendo em vista que seis itens foram excluidos por apresentarem carga fatorial
menor que .30 (itens 2, 3, 7, 36, 38 e 39). Por meio da andlise paralela, chegou-se ao

modelo de quatro fatores (tabela 1). Neste aspecto, é importante destacar que, apesar
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do fator 4 apresentar porcentagem de variancia explicada ligeiramente menor do que
os dados aleatérios, o modelo com quatro fatores apresentou excelentes resultados
quanto ao ajustamento, além de um modelo tedrico muito mais plausivel e mais

articulado com os achados do questionario original.

Tabela 1. Resultados da Andlise Paralela

Variancia explicada dos dados

Fatores Variancia explicada dos dados reais aleatérios (95% IC)
1 39.64%** 6.37
2 7.81%* 5.89
3 6.00** 5.61
4 5.25* 5.36

Os quatro fatores encontrados foram classificados como: 1- Curso, 2- Modelo
de ensino, 3- Tecnologia e 4- Professor. O fator Curso tem itens como: O tempo
proposto para a execu¢cdo e devolugdo das tarefas no ambiente virtual de
aprendizagem sdo suficientes para realizacdo da mesma; quanto a Modelo de ensino,
um exemplo de item é: As desvantagens superam as vantagens na adocao do ensino
remoto; sobre Tecnologia, 0s itens versam, prioritariamente, sobre o ambiente virtual,
como pode ser observado no exemplo: As tecnologias do AVA utilizadas no curso sdo
faceis de usar; e no fato Professor, estdo relacionados itens que abordam o
desempenho docente: Os professores, de uma maneira geral, tém habilidades para

repassar as atividades usando as tecnologias e assim transmitir o conhecimento.

A analise do modelo resultou em indices de ajuste considerados muito bons ou
excelentes (KMO = .897; RMSEA = .038; TLI = .988; CFl = .991). A analise dos quatro
fatores quanto a qualidade e efetividade das estimativas fatoriais atingiu niveis
recomendados (FDI>.90; ORION>.80; SR>2). A analise dos fatores indicou bons indices

de confiabilidade e replicabilidade, conforme demonstrado na tabela 2.

Tabela 2. Estimativas de replicabilidade dos fatores

indices Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4
(Curso) (Modelo de Ensino) (Tecnologia) (Professor)
Orion .83 .95 .92 .90
H-latent .83 .95 .92 .90
H-observed .87 .96 .95 91
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Os quatro fatores apresentam niveis de correlagdo moderado (préximo ou
superior a 0.4), demonstrando uma relagcdo satisfatéria de comunalidade entre os

fatores elencados no presente modelo (Tabela 3).

Tabela 3. Matriz de correlacdio inter-fatores

Factor 1- Curso 2- Modelo de Ensino 3- Tecnologia
2- Modelo de Ensino 0.538
3- Tecnologia 0.554 0.666
4- Professor 0.392 0.497 0.560

Consideracgoes finais

Sendo preocupacdo das instituicbes de ensino superior a satisfacdo dos seus
estudantes, importa assegurar instrumentos crediveis para a sua avaliacdo. Os
resultados obtidos desta pesquisa apontam para a validade do questionario de
satisfacdo em atividades remotas para estudantes de medicina no Brasil, permitindo

sua aplicagao em levantamentos e investigacdes por gestores e pesquisadores da area.

Algumas limitacGes do estudo podem ser apontadas. Em primeiro lugar, o fato
de ser um formulario eletrénico, divulgado por redes sociais e contatos de e-mail, o
que pode implicar em uma baixa cobertura da populagao alvo. Também deve ser
ressaltado que o uso de meios eletronico pode implicar em uma maior dificuldade de
alcangar estudantes com baixa conectividade, acarretando um viés de selecao que
tenderia a resultados superestimados dos indices de satisfacdo. Finalmente, o fato do
ensino remoto ndo ser permitido nos dispositivos regulatérios legais brasileiros para
cursos de medicina constitui uma importante limitacdo da aplicabilidade futura deste
instrumento. Todavia, considerando a vivéncia imersiva de estudantes, professores e
instituicdes nas atividades remotas e na utilizagdo de recursos de tecnologia de
informacdo, cremos que a incorporacdo de tais praticas no cotidiano das escolas
médicas do Brasil sera um processo gradual e inevitavel. Nessa altura, torna-se

imprescindivel a avaliagao de tais processos no ambito da educagdao médica.
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Resumo: A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), é um tema de profundo
interesse por envolver a saude mental do colaborador e seu desempenho
profissional e, sobretudo, por impactar no desenvolvimento humano e das
organizag¢des. A Universidade do Envelhecer: UniSER, da Universidade de Brasilia
(UnB) experienciou sua expansdo e implementagdo para a modalidade remota,
em decorréncia da pandemia da Covid-19, incorrendo na necessidade de
formalizar estruturas e processos em gestdo. Realizou-se, no dmbito da UniSER,
uma investigagdo com abordagem na QVT, de forma a analisar a percepg¢do dos
colaboradores acerca do tema, frente ao contexto de mudancas organizacionais.
A selecdo amostral foi de 77 respondentes. Para a anadlise, houve a interpretagdo
de 5 fatores de condigdes de trabalho e da percepgdo global de QVT (Condi¢des
de Trabalho, Elo Trabalho-Vida Social, Relagdes Socioprofissionais,
Reconhecimento e Crescimento Profissional e Organizagdo do Trabalho), por
Escala de Concordancia de (0 = discordo totalmente, 10 = concordo totalmente).
Quatro fatores apresentaram predominancia de respostas positivas; para
Organizagdo do Trabalho as respostas se mostraram mais heterogéneas como
consequéncia do contexto de mudangas, evidenciando necessidade de estratégias
para mitigar os problemas encontrados.

Palavras-chave: Programa Educativo, Qualidade de Vida no Trabalho, Gestdo da
Mudanga.

Introdugao

A Universidade do Envelhecer (UniSER), é um programa de extensdo da
Universidade de Brasilia (UnB) que objetiva fomentar a¢Ges educativas e integrativas
que possibilitem a ampliacdo de capacidades e habilidades na vida adulta e dos idosos
da comunidade. O programa refor¢ca comportamentos que estimulem a cidadania, o
empoderamento e o desenvolvimento humano e social, por meio da educacao

emancipadora, e foi implementado ha oito anos.

Por intermédio da educacdo, se propOe a disseminar e incentivar o

conhecimento, primar pela democratizacdo de oportunidades e, consequentemente,
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pela construcdo de sociedades mais livres, justas, igualitarias e solidarias. Seus
pressupostos abrangem a educacdo universal, incluindo, portanto, os idosos [1],
partindo-se da premissa de que os processos educativos permeiam toda a vida das

pessoas e devem ser ensinados e, ao mesmo tempo, usufruidos por todos.

A educagdao é entendida aqui como possibilidade para que os sujeitos se
tornem ativos e humanizados mediante o processo de aprendizagem, visando o seu
efetivo desenvolvimento nas mais diversas dimensdes — social, cultural, econémica e
politica — e fases de sua vida, fato que abre as portas e consolida os demais direitos
(Freire, 2018). Portanto, a educacdo praticada na UniSER emerge como um importante
recurso de desenvolvimento humano, sobremaneira, se levarmos em consideragdo o
fato de que vivemos na chamada sociedade do conhecimento, uma sociedade liquida
(Bauman, 2001), dinamica, em metamorfose, efémera, de informacdes tdo volateis

que, para avangar, é imprescindivel aprender, aprender sempre (Santos, 2019).

Em razdo das constantes mudangas ocorridas na sociedade, é essencial
absorver novos conceitos, lidar com as profundas transformagdes e rever paradigmas
cientificos e tecnoldgicos a todo o instante, mediante uma visdo aberta e de sucessivo
aprendizado. Isso se confirma na visdo de Panizzi (2006), ao defender a educacdo ao

longo de toda vida:

Educacdo ao longo de toda vida, porque o velho trindbmio, sob o qual se
construiram muitas geracdes, que estabelecia para a vida a sequéncia
formacao-trabalho-aposentadoria, supunha que havia um tempo para cada
coisa. Um inicial, para estudar, outro posterior, para trabalhar, desenvolvendo
os conhecimentos da etapa anterior, de estudos, e outro, para descansar,
desfrutando os resultados do trabalho. Esse principio — tantas vezes ouvido —
constituia a base fundacional do ensino. Hoje, esse trindbmio ja ndo vigora mais.
Foi substituido por uma vida toda de estudos e de praxis continua, alternada e
simultanea (Panizzi, 2006, p. 37).

[1] O termo é utilizado no transcurso de todo o trabalho, ndo como negativo, estereotipado,
desrespeitoso, caricata, como um sujeito incapaz, ultrapassado, sem pratica de consumo ou modo de
viver; pelo contrario, essa escolha se da ao compreender o velho como um reflexo natural proveniente
do processo de envelhecimento.

205



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

A Educacgdo é aqui delineada como um processo continuo e permanente que
possibilita aos sujeitos identificarem e desenvolverem suas habilidades, competéncias
e potencialidades, ao longo da vida, visando a formacdo cidad3, a socializacdo de

saberes e conhecimento com qualidade social.

A UniSER, ao buscar atingir uma das suas metas, qual seja a oferta do Curso de
Educador Politico e Social em Gerontologia para todas as trinta e trés regides
administrativas do Distrito Federal, tem experimentado uma expans3ao continua ao
longo de sete anos desde sua fundagdo. Esta atualmente com turmas em doze
regionais, tendo em torno de 600 estudantes ativos. Possui 130 colaboradores entre
extensionistas de diversos cursos de graduacdo, professores de distintas areas do
saber e servidores da UnB e de outras Instituicdes de Educacdo Superior. Com isso, foi
recentemente submetida a grandes mudancgas no que tange a modalidade de ensino e

a estrutura organizacional.

Com relagdo a modalidade de ensino, a UniSER optou por nao paralisar suas
atividades em decorréncia da pandemia da COVID-19, o que trouxe a necessidade de
implementagao da modalidade remota, tendo em vista que esta poderia ser uma
oportunidade de convivio e socializacdao de seu publico-alvo, os idosos, dirimindo a
soliddo nesta faixa etdria, a qual sofreu fortemente com o isolamento social imposto.
Além disso, as atividades focaram em estratégias de construcdo conjunta de
conhecimento e enfrentamento daquela nova realidade. Esse fato culminou na maior

procura por parte da populagao idosa, acelerando a crescimento do programa.

Diante deste contexto, houve a necessidade de ampliar os esforcos em gestao,
o que resultou no aumento do efetivo de colaboradores e do nimero de atividades e
projetos realizados no ambito do programa. Assim, a UniSER que, anteriormente, geria
suas atividades de uma forma organica, passou por um processo de especializacdo do
trabalho por setores. Essas modificagdes foram construidas conjuntamente, por meio
de uma pesquisa interna, que apontou sobrecarga de varios colaboradores e
retrabalho em muitas atividades. Atualmente, a UniSER conta com cinco coordenagdes
— gente e gestao, comunicagao e marketing, executiva, pedagogica e geral — sendo esta

Gltima uma mesa diretiva formada por um coordenador geral e pelos demais

206



I Congresso Internacional de Investigacao e Intervengao em Psicologia Escolar e da Educac¢do
Braga, 8 a 10 de setembro de 2022

coordenadores. Dentro dessas coordenagdes foram estipuladas supervisdes, buscando

maior especializacdo das atividades.

Entende-se como relevante buscar compreender a percep¢dao das pessoas
responsaveis pelo processo de implantagao e execug¢ao de ag¢des no ambito do
programa, principalmente acerca de sua qualidade de vida no trabalho. Considera-se
que as pessoas que fazem parte da equipe do programa estdo envolvidas na
construgao de uma nova mentalidade que perpassa a educacao ao longo da vida, a ser
efetivada por meio da negociacdo e do didlogo, trazendo novos significados para a
educacado de idosos. Com isso, espera-se a aplicacdo do modelo de educacao inclusiva,
que podera contribuir na construcdo de indicadores de um curriculo de educacdo que
realmente atenda as especificidades dessa populagdo etaria. Portanto, o bem-estar do

colaborador da UniSER podera influenciar a produgdo do impacto social do programa.

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) é um conceito que envolve multiplas
dimensdes, incluindo a interagao entre quem trabalha com conteddos e com os
diversos contextos do mundo do trabalho, os quais sdo influenciados pelas
caracteristicas pessoais e coletivas, condicdes de convivio e de ambiente, dentre
outros (Walton, 1973). Desta forma, mensurar a QVT é tarefa complexa, porém muito
necessdaria por se configurar como elemento essencial para o desenvolvimento dos
colaboradores e das organiza¢des (Yadav, 2013). A abordagem passa, portanto, por se
instituir varidveis adequadas capazes de auxiliarem, da melhor maneira possivel, a
compreensdao do grau de satisfacdo ou insatisfacdio do trabalhador, que é um
importante indicador de qualidade de vida e que devera nortear as futuras estratégias

do programa.

No caso da educacdo, e mais especificamente dos programas educativos, as
dimensdes que determinam o grau de satisfacdo dos participantes com o
planejamento e execugdo das atividades laborais podem ser um desafio. As
instituicGes envidam esforcos continuos para manter o foco em aspectos relevantes
para o sucesso da aprendizagem, tais quais os métodos de ensino, as relagdes entre os
colaboradores e entre professor-estudante, e mais recentemente, as novas tecnologias

e tendéncias.
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Muitas vezes, 0s servigos e as estruturas em torno dos estudantes, professores,
colaboradores e até aspectos ndo diretamente relacionados ao trabalho, como
familiares, podem se configurar em dimensdes que acabam impactando os indicadores
de QVT em ambiente educacional (llgan,2015). Para mensurar a QVT, existem varias
dimensdes a serem avaliadas. No entanto, muitos estudos consideraram essenciais as
condicdes de trabalho, a organizacdo do trabalho, as relagbes socioprofissionais, o
reconhecimento e o crescimento profissional e o elo trabalho-vida social, por
representarem em seu conjunto elementos fundamentais para, dentre outras coisas, a

motivacdo (Baleghizadeh & Gordani, 2012).

Quanto as condicdes de trabalho, ressaltam-se as fisicas, materiais,
instrumentais e de suporte, que influenciam a realizacdo das atividades e, se ndo
adequadas, podem colocar em risco a seguranca fisica dos individuos. A dimensdo da
organizacao do trabalho é representada por varidveis de tempo (prazo, pausa),
controle (pressao, cobranca) tracos das tarefas (ritmo, repeticdo), sobrecarga e

prescricao (normas).

As relagGes socioprofissionais representam aquelas entre os pares, chefias e
equipes, impactando o clima  organizacional (harmonioso/conflituoso,
cooperativo/competitivo), importante quesito nos programas educativos
(Nanjundeswaraswamy, 2013). Outra perspectiva relevante é a de reconhecimento e
crescimento profissional, uma vez que expressa os nuances do reconhecimento
(existencial, institucional, realizacdo, dedicacdo e resultados alcangados), sendo uma
dimens3ao importante para a permanéncia dos colaboradores e da criagdo de um
proposito pessoal que inclua manter-se na instituicdao. A dimensao elo trabalho-vida
social expressa analogias que envolvem a familia e amigos e acabam por influenciar
nas atividades profissionais. Neste artigo, analisar-se-a os resultados de uma pesquisa
de QVT na UniSER realizada ainda no periodo pandémico, valendo-se das dimensdes

supracitadas.
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Materiais e Métodos

Participantes

Participaram do estudo 77 respondentes, o que atinge 95% de confianca dentro
da populagao contabilizada no periodo da aplicagdao do instrumento, a época, de 110

colaboradores.

Instrumento

Utilizou-se o Inventario de Avaliagio de Qualidade de Vida no Trabalho
(IA_QVT) elaborado por Ferreira (2011), em conjunto com o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) - que expunha de forma clara os objetivos do estudo e seu
carater voluntario e confidencial - ambos em formato online pela plataforma Google

Formes.

Procedimento

A divulgacdao aconteceu por meio dos grupos de Whatsapp utilizados para a
comunicagdo interna da UniSER. Além disso, foi realizada a sensibilizacdo com os
gestores do programa a fim de incentivar a divulgacdo da investigacao entre as
equipes e buscar uma relagdo de confianga, interesse e convencimento sobre a

importancia, a necessidade e a pertinéncia do diagnéstico de QVT.

O tratamento dos resultados quantitativos foi realizado pelo programa SPSS
com base em estatistica descritiva e inferencial. Efetuou-se a anadlise e interpretacdo
dos 5 fatores do IA_QVT e da percepcdo global de QVT, utilizando a cartografia
psicométrica do instrumento. Assim, retirou-se a média e o desvio padrdo dos 5
fatores e dos itens na escala de concordancia (0 = discordo totalmente, 10 = concordo
totalmente) que integram cada fator, assim como a média global de QVT, buscando os
aspectos que foram melhor, medianamente ou pior avaliados. As perguntas de sentido
negativo, ou seja, perguntas cujo um resultado maior seria considerado como
negativo, tiveram seus resultados parametrizados a fim de calcular a média geral do

fator.
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Resultados e discussao

Caracteriza¢dio sociodemogrdfica dos respondentes

A amostra em questdo pode ser considerada multigeracional e apresenta-se
conforme mostra a tabela 1. A presenca de grande quantidade de jovens deve-se ao
facto do programa contar com o apoio dos estudantes de graduacdo e pds-graduacao
lato sensu, em sua maioria vinculados a Universidade de Brasilia. Além disso, nota-se a
presenca de 10 idosos egressos do programa, sendo trés deles maiores de 70 anos,
movimento necessario para valorizar estes idosos frente a sociedade e torna-los
referéncias para os alunos do Curso de Educador Politico e Social em Gerontologia. O
fato do corpo de colaboradores constituir-se de forma intergeracional é uma das
estratégias da gestdo do programa para promover a intergeracionalidade

internamente e em seus projetos.

Tabela 3. Faixa etdria dos colaboradores da UniSER

Faixa etaria Quantidade
15 a 24 anos 27
25a 39 anos 21
40 a 59 anos 19
60 anos ou mais 10
Total 77

Quanto a formacdo, observa-se que 51.9% dos colaboradores possuem pos-
graduacdo completa, 3.9% pos-graduagao incompleta, 2.6% graduagao completa,
33.8% possuem graduagao incompleta, 7.8% possuem ensino médio completo. Dos 77
respondentes, 62.3% deles indicam ter outros trabalhos para além da UniSER e 51.9%
deles entraram na UniSER durante o periodo da pandemia da COVID-19, facto que

baliza o crescimento interno do programa.

Quanto ao enquadramento na estrutura, 11.8% pertencem a coordenagao
geral, 9.2% pertencem ao setor de gente e gestao, 9.2% pertencem a comunicacao &
marketing, 47.3% atuam na coordenac¢do executiva e 76.3% atuam na coordenacgdo
pedagogica. Isso ocorre porque os colaboradores comumente atuam em mais de um

setor, pois sao considerados do pedagdgico aqueles que realizam qualquer atividade
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no setor, o que inclui ministrar aulas, participar da gestao dos alunos e colaboradores
do setor. Assim, ndo é incomum que os professores auxiliem o programa nas

atividades diversas de gestdo. Observa-se a distribuicdo em cargos na figura abaixo.

Figura 4. Distribuicdo dos colaboradores quanto cargos em que atuam no programa
UniSER

Coordenador I 13.20%
Supervisor/Secretario I 14.30%
Professor N 18.10%
Tutor de Unidade N 13%
Extensionista INIIINENGNGNGGNGNGNGNGNGEGN 59%

Fonte: os autores.

Avalia¢do dos Fatores de Qualidade de Vida no Trabalho dos participantes do
programa UniSER

O resultado do Fator CondicGes de Trabalho foi considerado positivo segundo a
percepcao dos colaboradores, demonstrando que os fatores materiais e ergonémicos
individuais eram adequados ao trabalho realizado para a modalidade remota (Tabela
1). Destaca-se o facto deste fator representar uma preocupacdo e um risco as
atividades do programa, uma vez que a gestdo ndo tinha condi¢cdes de atuar

diretamente caso o cenario fosse desfavoravel.

Ressalta-se também que essas condi¢des deverdo passar por uma reavaliacdo
no retorno as atividades presenciais. As questdes relativas a acessibilidade, a
disponibilizacdo de recursos didaticos e a adequacdo das instalacGes sdao desafios
constantes do programa, que conta com estrutura fisica de parceiros externos a UnB

para realizar suas atividades.
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Tabela 5. Média e Desvio Padrdo do Fator Condigdes de Trabalho

Fator CondicGes de Trabalho Média Desvjo
Padrdo

No meu local de trabalho, o nivel de iluminagdo é suficiente para realizaras 9.23 1.36

atividades

O local de trabalho remoto é confortavel 8.75 1.93

0 espaco fisico que eu possuo para a realizagdo das atividades da UniSER é  8.75 1.62

satisfatdrio

O material disponibilizado para o trabalho é suficiente (documentos, links,  8.83 1.79

plataformas, pastas)

O apoio técnico para a realizagdo das atividades da UniSER é suficiente 8.61 1.93

(apoio como envio dos links necessarios, criagdo de grupos para

comunicagdo etc.)

Na UniSER, as condigdes de trabalho sdo precérias 7.46 2.39

O mobilidrio onde realizo os trabalhos para a UniSER é adequado 8.27 2.24

Na UniSER, os equipamentos que tenho, para a execugdo das tarefas, sdo 7.03 2.78

precarios

Os instrumentos de trabalho s3o suficientes para realizar as tarefas 8.39 2.18

A temperatura ambiente no local onde realizo as atividades para a UniSER ~ 8.51 1.97

é confortavel

O posto de trabalho (cargo) em que realizo os trabalhos para a UniSER é 8.61 1.95

adequado

O trabalho que realizo para a UniSER coloca em risco minha satde 7.82 2.20

Total 8.35 2.03

Nota-se que os colaboradores valoram mais o convivio familiar e com os amigos
do que o trabalho na UniSER, o que ndo pode ser avaliado negativamente. No entanto,
as atividades do programa sao avaliadas como fonte de prazer e reconhecimento por
parte dos colaboradores, das chefias e da sociedade. Hd um elevado grau de

percepgao de satisfagdo com o trabalho executado (Tabela 2).

Tabela 2. Média e Desvio Padréo do Fator Elo Trabalho-Vida Social

Fator Elo Trabalho-Vida Social Média Desvjo
Padrao
Na UniSER, disponho de tempo para executar meu trabalho com zelo 8.45 1.84
Na UniSER, as atividades que realizo sdo fontes de prazer 8.51 1.80
Sinto-me mais feliz no trabalho com a UniSER, do que com as minhas 5.25 2.33
atividades de casa
Gosto de trabalhar na UniSER 9.35 1.17
A sociedade reconhece a importancia do meu trabalho na UniSER 7.96 2.00
O tempo de trabalho que passo na UniSER me faz feliz 8.76 1.49
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O trabalho que fago na UniSER é util para a sociedade 9.49 1.05
Sinto-me mais feliz durante o trabalho para a UniSER do que com a 2.86 2.24
minha familia

Sinto que o meu trabalho na UniSER me faz bem 8.81 1.68
Sinto-me mais feliz no trabalho com a UniSER, do que com as minhas 5.25 2.33
atividades de casa

Sinto-me mais feliz no trabalho na UniSER do que com os amigos 4.08 2.57
Total 7.16 1.87

As relacOes entre as equipes, pares e chefias foram positivamente avaliadas,
consideradas harmoniosas e cooperativas, onde os colaboradores sentem que
possuem autonomia para realizar as tarefas e dispdem da supervisdao da chefia para
executa-las (Tabela 3). Entretanto, ha que se salientar alguns pontos relativos a
comunicagdo, tanto entre os membros das equipes quanto para com a lideranga, que
foram apontados como ndo satisfatérios. Outro aspecto a ser trabalhado é a
percep¢ao quanto a ndo conclusao dos trabalhos iniciados pela equipe (Tabela 3).
Neste contexto, os resultados indicam a necessidade de explorar estes quesitos mais
profundamente, buscando entender as dinamicas dificultadoras dos processos de

comunicacado e de conclusdo das atividades planejadas.

Tabela 3. Média e Desvio Padrdo do Fator Relagbes Socioprofissionais

Fator RelagGes Socioprofissionais Média E:::;z
Minhas relagdes de trabalho com a lideranga sdo cooperativas 9.02 1.51
Minhas relag¢Ges de trabalho com os colegas sdo harmoniosas 9.56 0.84
Tenho liberdade na execugdo das tarefas 9.03 1.68
Na UniSER, ha confianga entre os colegas 8.81 1.56
A distribuicdo das tarefas é justa 7.83 2.36
Na UniSER, tenho liberdade e espagos para dizer o que penso sobre o 8.14 2.09
trabalho

Minha lideranga imediata tem interesse em me ajudar nas atividades 8.70 1.92
que desempenho

A comunicagdo entre os membros da minha equipe é insatisfatoria 4.89 3.56
E comum a n3o conclusio de trabalhos iniciados nas minhas equipes 4.80 3.76
Existem dificuldades na comunicagdo entre os colaboradores e as 6.54 2.72
liderangas

O comportamento gerencial é caracterizado pelo didlogo 8.33 2.01
Tenho fécil acesso a Coordenacgdo Geral 8.03 2.65
E comum o conflito direto no ambiente de trabalho 8.05 1.82
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A convivéncia no ambiente de trabalho é harmoniosa 9.23 1.20
Meus colegas de trabalho demonstram disposicdo em me ajudar 8.27 1.70
Na UniSER, é facil o acesso a lideranga imediata 8.14 2.41
Total 7.96 211

Em linhas gerais, ha o sentimento de reconhecimento e de possibilidade de
crescimento profissional no ambito do programa. Entretanto, foi pautado um
sentimento de auséncia de apoio das liderancas ao desenvolvimento profissional na
UniSER, o que indica a necessidade de melhor compreensdao deste fendmeno (Tabela

4).

Tabela 4. Média e Desvio Padrdo do Fator Reconhecimento e Crescimento Profissional

Fator Reconhecimento e Crescimento Profissional Média Desvjo
Padrao
As oportunidades de crescimento profissional sdo iguais para 7.68 2.48
todos
Tenho a possibilidade de ser criativo no meu trabalho 7.26 2.66
A UniSER oferece oportunidade de crescimento profissional 8.00 2.05
A pratica do reconhecimento contribui para a minha realizacao 8.77 2.38
profissional
O desenvolvimento pessoal é uma possibilidade real na UniSER 8.93 1.81
Ha incentivos da UniSer para o crescimento profissional 8.29 1.50
Na UniSER, o resultado obtido com meu trabalho é reconhecido 8.29 2.05
Na UniSER, minha dedicag¢do ao trabalho é reconhecida 8,38 1.85
Tenho a impressao de que para a UniSER eu ndo existo 7.18 1.91
Sinto-me reconhecido pela UniSER 7.72 2.70
Na UniSER, recebo incentivos das minhas liderangas 7.60 2.39
Falta apoio das liderangas para o meu desenvolvimento pessoale  6.80 2.48
profissional na UniSER
O reconhecimento do trabalho coletivo é uma pratica efetiva na 7.93 2.74
UniSER
Total 7.87 2.24

Na dimensdo do Fator Organizacao do Trabalho, verificou-se a necessidade de
estruturar melhores formas de dimensionamento do trabalho realizado pelos

colaboradores, uma vez que houve fortes tracos de cobranga excessiva, normas de
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realizacdo rigidas de producgado e escassez de tempo para desenvolver as tarefas. Além

disso, as atividades foram percebidas como repetitivas (Tabela 5).

Tabela 5. Média e Desvio Padréo do Fator Organizagéo do Trabalho

Fator Organizagdo do Trabalho Média Desvjo
Padrao
Ha cobranca excessiva para o cumprimento de prazos das tarefas  6.57 3.26
Existe fiscalizacdo efetiva do desempenho 7.22 2.97
Posso executar meu trabalho sem pressao 7.19 2.78
Posso executar meu trabalho sem sobrecarga de tarefas 7.51 2.60
O trabalho que exergo na UniSER me impossibilita de ter grandes  5.08 3.18
pausas de descanso
As normas para execucao das tarefas sao rigidas 6.66 2.69
Na UniSER, existe forte cobranca por resultados 5.37 2.98
O ritmo de trabalho é excessivo 6.10 2.78
Na UniSER, as tarefas sdo repetitivas 4.94 2.98
Total 5.74 291

Consideragoes Finais

As pesquisas de QVT no ambito de organiza¢des educacionais sdo incipientes
na literatura, ocasionando uma importante lacuna que envolve a criacao de estratégias
e planos de a¢dao para mitigar os impactos negativos dos pontos considerados criticos
para a qualidade de vida dos agentes de educacdo e educadores. Essa dificuldade se
acentua quando se fala em a¢Oes de extensao, pois estas sdo, no geral, pulverizadas e

nao continuas no Brasil.

Identificar os pontos criticos da qualidade de vida daqueles que trabalham com
educacdo é fundamental quando se coloca em perspectiva que a eficiéncia desses
profissionais depende de suas percepcbes relativamente ao bem-estar no trabalho.
Portanto, nao ha como promover a educacao libertadora e emancipadora sem ter em

conta o bem-estar do educador e seus agentes.
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Resumen: La sociedad del siglo XXI precisa de una digitalizacion en diferentes
ambitos del conocimiento, entre los que se encuentra el educativo. La pandemia
por COVID-19 ha acelerado este reto. Por ello, la instruccién, sobre todo en los
contextos de Educacion, Superior precisa una adaptacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este trabajo se hace referencia a las ventajas y a las
necesidades de la ensefianza en modalidad e-Learning o b-Learning. En este
marco la utilizacién de las plataformas virtuales de aprendizaje (VLE) facilita la
monitorizacién de las conductas del estudiantado y del profesorado. Si bien, para
la interpretacién de los resultados se precisa utilizar herramientas, como
UBUMonitor, que facilitan el analisis y la interpretacion de los logs o registros.
Asimismo, las VLE permiten la inclusién de Advanced Learning Technologies (ALT)
como la tecnologia eye tracking. Esta tecnologia facilita el conocimiento de las
estrategias cognitivas y metacognitivas que el estudiantado utiliza durante la
resolucion de distintas tareas. Asimismo, esta tecnologia incrementa la precision
en el andlisis de la ejecucién de tareas y la obtenciéon de los patrones de
aprendizaje realizados por el estudiante. Toda esta informacion va a permitir al
profesorado la elaboraciéon de propuestas docentes individualizadas desde un
aprendizaje de precision.

Palabras-clave: Advanced Learning Technologies, Educacién Superior, b-Learning,
estrategias metacognitivas, monitorizacién

Introduccion

En los Ultimos afos la aplicacién de lo que se ha denominado Advanced
Learning Technologies (ALT) en el contexto de la ensefianza y del aprendizaje se esta
generalizando desde una rapida progresion (Azevedo y Gasevi¢, 2019). En primer lugar,
la utilizacién de ALT facilita el registro de la informacién relativa al desarrollo del
proceso de ensefianza y de aprendizaje (Taub et al., 2020). Dichos registros pueden ser
diversos dependiendo de los recursos tecnoldgicos que se utilicen (Binali et al., 2021).
Si se emplean plataformas virtuales de aprendizaje (VLE), estas tienen implementado

un sistema de registros o logs que va guardando todas las conductas que el
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estudiantado y el profesorado efectiian en la plataforma de aprendizaje a lo largo del
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje (Saiz-Manzanares et al., 2017). Uno
de los VLE mas utilizado a nivel mundial es la plataforma Moodle (Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment). Moodle incluye un sistema modular que
permite la insercién de distintos recursos (archivos, carpetas, videos, libros, paginas,
URL, y visualizacién, entre otros) y actividades (bases de datos, chat, consultas,
cuestionarios, diarios, encuestas, foros, glosarios, H5P, lecciones, videos, talleres,
tareas y wikis, entre otras) (Saiz-Manzanares et al., 2021a). En la Figura 1 se pueden
consultar los recursos y las actividades de Moodle disponibles en su implantacién en la

Universidad de Burgos, denominada UBUVirtual.

Figura 3. Recursos y Actividades en Moodle.

Afadir una actividad o un recurso X

Ka Kaltura Kaltura
V Video Quiz Video Leccién Libro Pagina
o o o L] o o
L
Taller Tarea R
o L] i

Ademas, Moodle tiene incorporado un sistema de informes que proporciona
datos respecto de los registros (informe de accesibilidad, registros, registros activos,

actividad del curso, participacion en el curso y finalizacién de la actividad). En dichos
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informes se incluye informaciéon de las conductas realizadas en la VLE de un
participante, de todos los participantes y de grupos de participantes, respecto de
conductas en recursos y actividades realizadas por dia y hora. Estos informes se
denominan logs y se pueden exportar en distintos formatos (.csv, .xlsx, .json, .ods, .pdf,

y tabla HTML). Un ejemplo de esta informacién se puede comprobar en la Figura 2.

Figura 2. Registros de la informacion en una asignatura en Moodle

Descripeion Origen

Aunque estas funcionalidades dentro de una modalidad docente Blended
Learning (b-Learning) son obviamente un avance importante respecto a la modalidad
de docencia face to face (Sdiz-Manzanares, 2019a), ya que los VLE proporcionan los
registros de la interaccién en el espacio visual de aprendizaje. No obstante, se precisa
un proceso importante de depuracion de la informacién y de un posterior analisis de
los datos (Garcia et al., 2015), denominado Learning Analytics, para que la informacion
sea interpretable por los agentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje (alumnado y

profesorado).

En esta linea, existen recursos como la aplicacién UBUMonitor (Ji et al., 2022).
UBUMonitor es una aplicaciéon de escritorio implementada en Java que conecta con
Moodle a través de servicios web y API REST proporcionada por el servidor. Esta
aplicacion es de coédigo abierto y de uso gratuito (se puede obtener en
https://github.com/yjx0003/UBUMonitor/releases). UBUMonitor incorpora el analisis
automatizado de los registros y su interpretacidn a través de la utilizacién de técnicas

de visualizacion (un ejemplo se puede consultar en la Figura 3). Ademads, esta
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herramienta incorpora tecnicas de Machine Learning, concretamente de aprendizaje
no supervisado, para el analisis e interpretacion de los datos (Sdiz-Manzanares et al.,
2021b). Si bien, aunque estos analisis se implementan de forma automadtica precisan
conocimientos computacionales para su interpretaciéon (Sdiz-Manzanares et al.,

2021c,d) (ver Figura 4).

Figura 3. Interpretacion de los registros en UBUMonitor
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Todos estos registros ofrecen informacion relativa a las conductas de los
estudiantes en la plataforma (Marticorena-Sanchez et al., 2022). Dichas conductas
pueden analizarse posteriormente desde la utilizaciéon de protocolos de “Think Aloud”
(Schellings et al., 2013; Van der Stel & Veenman, 2014; Veenman & Beishuizen, 2004).
Seguidamente, sobre los resultados se podra estudiar el tipo de procesamiento de la
informacién de los aprendices (Sdiz-Manzanares et al.,, 2021e). En sintesis, este
procedimiento de analisis de las conductas de aprendizaje mejora el analisis del
proceso de aprendizaje. No obstante, existen otros recursos tecnolégicos como es la
tecnologia eye tracking que pueden proporcionar resultados mas precisos en el

estudio de los procesos cognitivos y metacognitivos (Saiz-Manzanares, 2021e).

Utilizacidon de la tecnologia eye tracking en el andlisis de las estrategias cognitivas y
metacognitivas

Se parte del analisis del proceso de ensefianza-aprendizaje realizado por Saiz-
Manzanares (1994). En dicho analisis el elemento clave es el disefio de la tarea y desde
este se desprende en primer lugar el estilo de ensefianza del profesor y desde ambos
el estilo de aprendizaje del estudiante. El primero hace referencia a la forma de
presentacion de la tarea, al tipo de analisis de la respuesta del estudiante por parte del
profesor y las consecuencias sobre la respuesta dada por el estudiante que efectla el
docente. El estilo de aprendizaje hace referencia: 1) al interés en la resolucion de la
tarea; 2) al nivel de atencién; 3) al nivel de autonomia; 4) a las ayudas que el
estudiante precisa durante la ejecucion de la tarea; 5) al ritmo de ejecucién; 6) al
analisis del error sobre la ejecucidn por parte del estudiante. También en el anilisis del
proceso de ensefianza-aprendizaje se analizan distintas habilidades que efectta el
estudiante (habilidades de busqueda de informacién, habilidades de asimilacién vy
retencion de la informacién, habilidades organizativas, habilidades inventivas vy
creativas, habilidades analiticas y habilidades metacognitivas) (Nisbet & Shucksmith,
1987; Roman & Gallego, 2008; Sternberg, 1990). Un esquema de estas habilidades se

puede consultar en la Figura 5.
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Figura 5. Andlisis de las habilidades cognitivas y metacognitivas en el procesamiento de
la Informacion

ANALISIS DEL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

1. Habilidades de busqueda de informacién.
Habilidades cognitivas 2. Habilidades de asimilacién y retencién de la informacién.

3. Habilidades organizativas.

4. Habilidades inventivas y creativas.
5. Habilidades analiticas.
6. Habilidades de toma de decisiones.

7. Habilidades de evaluacién del proceso.

Asimismo, siguiendo la clasificacion de Schellings et al. (2013), Van der Stel y
Veenman (2014) y Veenman y Beishuizen (2004), dentro de las habilidades cognitivas y
metacognitivas se pueden diferenciar las estrategias de orientacién (estas serian
aquellas que el aprendiz activa para concretar las demandas de la tarea en términos
cognitivos. Estas estrategias guian el proceso de resolucién e impulsan la activacion de
los conocimientos previos necesarios para la resoluciéon de una tarea); las estrategias
de planificacién (estas permiten la secuenciacién en pasos del proceso de resolucion
del problema o de la tarea); las estrategias de evaluacion (estas hacen referencia a la
evaluacién supervisada a lo largo del proceso de resolucion de problemas. Este grupo
de estrategias metacognitivas permite la evaluacion de los pasos realizados durante la
resolucién, analizando si estos son efectivos o no para, en su caso, reorientar la
planificacion) y finalmente las estrategias de elaboracion (estas hacen referencia al
nivel mds alto de la metacognicién e implican una reflexién sobre la propia practica
efectuando, en su caso, las modificaciones oportunas para lograr un mejor resultado.
Tienen que ver con el proceso y con el procedimiento de resolucion de problemas o de

tareas).

Igualmente, dentro de la presentacién de la tarea el docente tiene que analizar
el tipo de tarea o actividad (presentacién de los estimulos unicanal o multicanal), la

finalidad de la misma (tipo de respuesta que se espera de los estudiantes), como se
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propone la actividad (consignas, modelado, moldeado y refuerzos) y la exploracién de
los conocimientos previos del estudiante antes de la realizacién de la tarea. El analisis
de todos estos datos dard informacién de como el aprendiz se enfrenta a la resoluciéon
de la tarea y de si su estilo cognitivo es dependiente o independiente de campo
(Witkin, 1970). Un esquema del proceso de ensefianza-aprendizaje desde el analisis de

tareas se puede consultar en la Figura 6.

Figura 6. Andlisis de tareas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Docente: Estilo de Ensefanza

Presentacion de Analisis de la Consecuencias del
La tarea e respuesta 2 Analisis de la
Respuesta
1 (tipo de ayudas)
TAREA

(tipo de presentacion)

Entrada Procesamiento de la Salida
Informacion = informacion _| Informacién
(input) = (information L (output)
processing)

f. t

<

Estudiante: Estilo de Aprendizaje

¢Qué nos ofrece la tecnologia eye tracking para analizar el Procesamiento de la

Informacion?

La tecnologia eye tracking facilita el registro del seguimiento visual del
aprendiz durante la ejecuciéon de una tarea (Saiz-Manzanares et al., 2021f). Dicha
tecnologia ofrece distinto tipo de registros, los cuales se clasifican en registros
estaticos versus dindmicos (Sdiz-Manzanares et al., 2020). Los primeros hacen
referencia a los parametros de fijacién (posicién del ojo en un punto) y de sacadas

(paso de la fijacion de un punto a otro). Asimismo, se pueden obtener valores de
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frecuencia, duracién, velocidad en las métricas de fijaciones y sacadas. Ademas, se
puede obtener informacion sobre el didmetro de la pupila y la longitud de la cadena de
fijaciones (scan path). Por otro lado, dentro de las métricas dinamicas se pueden
incluir el andlisis de los patrones de ejecucidon de cada aprendiz. No obstante, para
obtener dichos patrones se tienen que aplicar técnicas de aprendizaje automatico,
especificamente no supervisado (analisis de clustering de las cadenas). Un resumen de
las métricas mas habituales y su significado con el estudio de las estrategias cognitivas

y metacognitivas se puede consultar en la Tabla 1.

Tabla 1. Métricas en eye tracking y su relacion con el andlisis de las estrategias
cognitivas y metacognitivas

Relacidn con las estrategias

Métrica Acrénimo Significado de la métrica o ",
cognitivas y metacognitivas

Una mayor frecuencia de
fijaciones dentro de un
estimulo puede indicar
que el aprendiz tiene
menos conocimientos

Fijacion FC sobre la tarea o bien que
Conteo . .
tiene dificultad para
discriminar la informacién ) L .
relevante vs. no relevante. Seria un indicador de la aplicacion
Es una medida de de las estrategias de adquisicion de
basqueda global. la informacidn segun la
— clasificacion de Roman y Gallego,
Es un |nc,||cador del $rad° (2008) o de las estrategias de
de mter(-?s,, y delos t'em.pos orientacidn siguiendo la
de reaccion del aPlrendlz. clasificacion de Veenman y
Una mayor duracidn suele Beishuizen (2004).
estar asociada con un
Duracion de la D procesamiento cognitivo
Fijacion mas profundo y con un
mayor esfuerzo cognitivo.
La duracién de la fijacidn
proporciona informacion
sobre el
proceso de busqueda.
Una mayor duracién de la
fijacién es un indicador de Seria un indicador de la aplicacién
que el aprendiz emplea de las estrategias de adquisicion
Media de mas tiempo analizando e siguiendo la clasificacién de Roman
Duracion de la AFD interpretando el contenido y Gallego (2008) o de las
Fijacion de la informacidon dentro estrategias de orientacidn

de las diferentes areas de siguiendo la clasificacion de
interés (AOlI). Una Veenman y Beishuizen (2004).
duracion media
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se establece entre 200 ms
-260 ms

Hace referencia al nimero
de sacadas en cada
estimulo

Un mayor nimero de sacadas
implica un mayor uso de las
estrategias de busqueda de la
informacion.

Sacada sc Cuanto mayor sea la amplitud de la
Conteo sacada, menor sera el esfuerzo
cognitivo. No obstante, también
puede hacer referencia a
problemas de comprension del
contenido de la informacién.
Duracién Se refiere a la frecuencia
Total de la SDT de uso de la sacada.
Sacada
Hace referencia a la ruta Elestudio de los patrones de
de posicionamiento visual conducta del aprendiz durante la
dentro de las coordenadas realizacién de una tarea ofrece
de ajuste de la tarea. informacion sobre el estilo de
aprendizaje y por lo tanto posibilita
la prediccion de uso de las
estrategias metacognitivas.
Scan Path La longitud del recorrido de
Length exploracién proporciona

o Gaze point

informacion sobre

los tiempos de reaccién durante la
ejecucion de las tareas. Su estudio
por parte del profesorado facilitara
ofrecer soluciones personalizadas
para cada aprendiz teniendo en
cuenta las caracteristicas de su
estilo de aprendizaje.

Diametro de
la pupila

Dilatacién de la pupila

Puede dar informacién sobre el
nivel atencional o bien sobre el
interés sobre el estimulo. Lo que se
relaciona con las estrategias de
orientacidn, planificacién y
evaluacion siguiendo la
clasificacion de Veenman y
Beishuizen (2004).

¢Cémo desarrollar un proyecto con la tecnologia eye tracking?

En concreto, se va a hacer referencia al trabajo realizado con el equipo Tobii

Pro Lab versién 1.194.41215 y con monitor de 15.6 pulgadas con una resolucién de

1920 X 1080. Especificamente, se aplicd 64 Hz en el analisis de métricas estaticas

(fijaciones y sacadas) sobre Areas de Interés (AOI).

Primer paso: realizar la calibracion del participante, esta hace referencia al ajuste

visual del participante respecto de la informacién dada en la pantalla. En concreto, se
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analizan los parametros de exactitud y de precision. Ademas, la tecnologia eye tracking
ofrece informacién sobre el porcentaje de ajuste, se recomienda no dar como valido

un ajuste con un porcentaje inferior al 75% sobre 100%.

Segundo paso: se debe disefar la tarea para lo cual el docente debe de responder a las
cuestiones: “iqué quiero que aprendan mis alumnos?”, “éicomo quiero que
aprendan?”, “étengo en cuenta distintas formas de procesar la informacién por parte
de los estudiantes?”, “éicuanto tiempo va a durar la tarea?”, “iva a ser

autorregulada?”, etc.

Un ejemplo de disefio de tarea se puede consultar en
https://youtu.be/2rsercCtY6M. En concreto, dicha tarea aplica la autorregulacion en

un video.
Tercer paso: se deben incluir las actividades (estimulos) en el equipo eye tracking.

En este ejemplo se incluyen instrucciones escritas para la ejecucion de la tarea,
después se inserta el video autorregulado, seguidamente una imagen con nube de
palabras sobre los conceptos clave vistos en el video y finalmente un texto de

agradecimiento. Todo ello, se puede consultar en la Figura 7.

Figura 7. Disefio de una tarea de aprendizaje multimodal en eye tracking.

Cuarto paso: se implementa la realizacién de la tarea con la tecnologia eye tracking.
Un ejemplo de la realizacién de una tarea de aprendizaje, recogiendo la ejecucidn con
la tecnologia eye tracking, se puede consultar en la Figura 8 y en el video

https://youtu.be/a_50np_613w
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Figura 8. Grabacion de la ejecucion de la tarea multimodal en eye tracking.
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Quinto paso: definicién de las AOI. Un ejemplo se puede contrastar en la Figura 9.

Figura 9. Definicion de las AOI en la tarea dentro de eye tracking.

El monasterio Medieval

e Por lo general, el templo se disponia al
norte del claustro.

* Cuando estaba al sur las dependencias
monasticas reajusta2Za su esquema.

 El refectorio siempre esta en el lado
opuesto a la iglesia.

En la préxima lamina encontraras un plano con la
organizacion del espacio monagdgo. Fijate que en cada lado
del claustro se dispone una pieza diferente

Sexto paso: finalmente, se pueden extraer las métricas. Tobii Pro Lab versién
1.194.41215 permite la extraccion de muchas métricas estaticas en distintos formatos
(.xlsx, .tsv y .plof ) respecto de los distintos estimulos que se han incluido en el disefio

de la tarea. Un ejemplo de extraccidn se presenta en la Figura 10.
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Figura 10. Extraccion de las métricas en la tecnologia eye tracking con Tobii Pro Lab
version 1.194.41215

Séptimo paso: posteriormente, se deberan analizar los datos extraidos para ello se
utilizaran técnicas de Machine Learning. Previamente, se debera depurar la base de
datos y posteriormente incluir el archivo en un programa de analisis estadistico o bien
procesar dichos datos con librerias en Python.

Octavo paso: asimismo, se podran extraer los resultados en métricas dinamicas,
denominadas gaze plot. Un ejemplo se puede consultar en la Figura 11. En ella se ha
incluido un ejemplo de aprendiz con una mejor ejecucién mas ajustada a la tarea, en
este caso de lectura de las instrucciones, versus un ejemplo de un peor ajuste en la

lectura.

Figura 11. Ejemplos de técnicas de visualizacion de gaze plot en una ejecucion mds
ajustada vs. menos ajustada.

2

Por favor, ohserve ¢<'magen », el video. Pdi fwor, observe la inj!agen y ei =/deo.
Presione la barra espaciadora paia continuar. Presions la bafta es;‘:’&ciado?a passtontifar.
Ejecucidn mas ajustada Ejecucidn menos ajustada
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En los estudios realizados por los grupos de investigacion de la Universidad de
Burgos (Espaifia) ADMIRABLE, DATAHES y la Unidad de Investigacién Consolidada N2
348 de la Junta de Castilla y Leén (Espana) se pueden consultar con mas detalle el
desarrollo de investigaciones en este ambito de conocimiento (Saiz-Manzanares et al.,

2020; Sdiz-Manzanares et al., 2021d,e).

Consideraciones finales

La utilizacion de ALT, especificamente la tecnologia eye tracking, junto con las
técnicas de Machine Learning permite al profesional de la psicologia instruccional
ahondar de una forma cada vez mas empirica y medible sobre aspectos que preocupan
a los psicélogos instruccionales en los procesos de ensefanza-aprendizaje como son:
(i) El desarrollo de las estrategias de aprendizaje durante el proceso de resolucién en
estudiantes universitarios (Casiraghi et al., 2020); (ii) Las aptitudes cognitivas en
estudiantes de Educacidn Secundaria y Educacidn Superior (Lemos et al., 2017); (iii) La
relacién de las aptitudes intelectuales con el rendimiento académico (Lopes Soares et
al., 2015); (iv) El analisis de las causas del rendimiento académico eficaz vs. no eficaz
(Valadas et al.,, 2017); (v) El estudio de las causas de la procrastinacion en el
aprendizaje en estudiantes universitarios (Martin-Antén et al., 2022a; 2022b); y (vi) El
estudio de la satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza b-Learning (Saiz-

Manzanares et al., 2019b; 2022).

Finalmente, hay que tener en cuenta que en la sociedad del siglo XXI el proceso
de ensefianza-aprendizaje en estudiantes de Educacion Secundaria y de Educacion
Superior se realiza en un alto porcentaje en entornos docentes e-Learning o b-
Learning. Por ello, tanto las estrategias de ensefianza como las de aprendizaje deben
adaptarse a este nuevo marco. Por esta razoén, la digitalizacién de este proceso se ha
convertido en una necesidad imparable acelerada por la crisis sanitaria por COVID-19
(Sdiz-Manzanares et al., 2022). Este es un reto que necesariamente se debe abordar
con celeridad para conseguir una verdadera inclusién social de los estudiantes tal y

como revindican los objetivos de la Agenda 2030.
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Financiacién

Estas investigaciones se han realizado a través de las ayudas de dos proyectos
de investigacion: Proyecto de investigacion “Self-Regulated Learning in SmartArt” N2
2019-1-ES01-KA204-065615 cofinanciado por la Unién Europea; Proyecto “Asistentes
de voz e inteligencia artificial en Moodle: un camino hacia una universidad inteligente”
Referencia: PID2020-117111RB-100 financiado por el Ministerio de Ciencia e

Innovacion en Espafa Convocatoria 2020 Proyectos de 1+D+i - RTI Tipo B.

Asimismo, se agradece la participacion de los estudiantes en todos los estudios

efectuados.
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Resumo: A educagdo possui um papel essencial para o enfrentamento dos
desafios ao longo da vida. Na velhice, as incertezas e vulnerabilidades se
intensificam, e ganham forma com o isolamento social ndo desejado, em
alternativa a pandemia da Covid-19. A UniSER, programa educativo de extensdo
focado nos idosos e com abordagem intergeracional, busca estimular cidadania e
o desenvolvimento humano e social das pessoas. Esta investigacdo teve como
objetivo explorar as perspectivas educacionais a serem adotadas pelo programa
UniSER, a partir dos dados das pesquisas jd realizadas. As investigagdes
envolveram a avaliagdo da efetividade do programa, bem como a verificagdo da
existéncia de politicas educacionais para idosos nas Instituicdes de Educagdo
Superior (IES) no Brasil. Os resultados foram analisados por investigadores na area
de gerontologia e docentes do Programa, em uma metodologia dialégica afetiva.
Evidenciou-se a auséncia de politicas educacionais institucionalizadas para idosos
nas |ES, ainda que tenham sido identificadas a validade social, mudangas de
comportamento e melhorias do bem-estar subjetivo. Assim, as a¢Ges educativas
para idosos nas IES sdo pulverizadas, dificultando a sustentabilidade, o
reconhecimento e o sentimento de pertencimento. Neste sentido, a UniSER deve
fomentar ag¢Ges para instruir politicas educacionais dentro das IES que incluam os
idosos, estabelecendo um novo contrato social de educagdo intergeracional.

Palavras-chave: Educagdo ao Longo da Vida, Avaliagdo, Politicas Educacionais.

Introdugao

A Educacdo ao Llongo da Vida - ELV- é, por definicdo, um processo
profundamente democratico e participativo, porque envolve o acesso de todas as
pessoas a processos educativos em qualquer momento da vida, possuindo implicacdes
politicas fortes com a transformacdo da sociedade. Fortalece, portanto, a nogdo do

direito a educacdo e educacdo como direito (Gadotti, 2016).

A UniSER é um programa educativo de extensdo da Universidade de Brasilia
(UnB) direcionado a pessoas adultas e idosos; encontra-se centrado no direito a
educacdo de modo a contemplar diferentes tipos de evidéncias e formas de
conhecimento. Assim, as contribuicdes de todos os agentes participes do processo de

ensino e aprendizagem sdo bem-vindas, incluindo a dos professores e estudantes,
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pesquisadores, a dos governos e organizacbes da sociedade civil. Estas premissas
ampliam a educac¢do ao longo da vida na medida em que assumem o0 compromisso em
derrubar barreiras e garantir que os conhecimentos comuns sejam um recurso aberto

e duradouro, que reflitam as diversas formas de conhecer e estar no mundo.

A educagdo tem uma histéria de recorrer a uma ampla variedade de fontes de
pesquisa, métodos e paradigmas. Esses instrumentos precisam ser reforcados e
fortalecidos em todos os niveis, desde didlogos entre profissionais e comunidades até
universidades e parcerias de pesquisa e féruns nacionais e internacionais. Desta forma,
o0 processo educativo que ocorre no ambito da ELV emergente das vivéncias
experienciadas de modo intergeracional e nos permitem aprender sistematicamente
juntos — refletir, experimentar e causar impacto na sociedade e, ao fazé-lo,
contribuimos para a construcdao de parametros colaborativos, de cooperagao e
humildade para a aprendizagem, fatores catalisadores para prepararmos juntos um
novo contrato social para a educacao. Compreender melhor a realidade de quem
envelhece fornece ideias sobre as transformacfes que ocorrem nos individuos, nas
comunidades e na sociedade em geral. Uma visdao da educacao voltada para o futuro
afirma a exigéncia de uma grande mudanca em direcdo a uma cultura de
aprendizagem ao longo da vida, enquanto chave para enfrentar os desafios impostos a
humanidade, da crise climatica as mudancgas tecnoldgicas e demograficas, sem
mencionar as representadas pela pandemia de COVID-19 e as desigualdades que ela

exacerbou.

A UniSER se afirma como espacos de produgdo de conhecimento, onde todos
os participantes sdo importantes fontes de conhecimento e compreensao sobre suas
préprias experiéncias, aspiragoes, realizagdes e reflexdes educacionais. Atua aliando o
ensino, a pesquisa e a extensado. Neste contexto, pesquisas de Trabalhos de Conclusao
de Cursos de estudantes de graduacdo e dissertacdes e Teses sdo realizadas no ambito
do Programa, visando compreender a efetividade dos cumprimentos dos objetivos e

metas da UniSER.

Todos estes fazeres devem ser revisitados constantemente e os seus resultados

devem ser avaliados a partir de uma visdo humanistica, aberta a mudancas constantes
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que possam melhorar o processo de ensino e aprendizagem e impactar positivamente
na sociedade. A partir desse contexto e premissas, apresentaremos esta investigacao
que teve como objetivo explorar as perspectivas educacionais a serem adotadas pelo

programa UniSER, a partir dos dados de duas teses realizadas no ambito do programa.

Método

Por meio de metodologia Dialdgica Afetiva (Gomes & Melo, 2011) os dados das
teses intituladas “Avaliacdo de parametros da efetividade de programas educacionais
para adultos e idosos” e “Verificacdo de existéncia de politicas educacionais para

Ill

idosos em IES no Brasil” foram analisados por investigadores em Gerontologia e
docentes do Programa (n=10). Para tanto, os participantes procederam a leitura
individual dos resultados e foram convidados a elencar aqueles considerados criticos e
susceptiveis a intervengdo. Em um primeiro encontro presencial, os pontos foram
elencados e aqueles considerados importantes por unanimidade passaram a ser

trabalhados quanto as perspectivas educacionais a serem adotadas na UniSER.

Resultados e Discussao

Avaliagdo de pardmetros da efetividade: Fidelidade, mudangas de comportamento,
bem-estar e validade social.

Foram avaliados a fidelidade, mudancas de comportamento, bem-estar e a
validade social enquanto aspectos de efetividade do Programa UniSER. A fidelidade de
uma intervencao refere-se a medida da conformidade de sua execu¢dao com o modelo
original definido, como destacado por Bond et al. (2000) e Silva (2014). Para medi-la,
foi utilizada uma escala de fidelidade, construida a partir dos objetivos do Programa
UniSER elencados em sua proposta original. A escala permitia a classificacdo das acGes
em 3 niveis: 1 - Nao implementado; 2- Parcialmente implementado; e 3- Totalmente
implementado. Os objetivos do programa podem ser consultados no website

<WWWw.uniserunb.com>.
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Dos 32 itens elencados, o programa UniSER apresentou fidelidade
comprometida em 9% de sua proposta. Tais acBes se referem especialmente a
institucionalizacdo de estudantes de extensdao na universidade, com conferéncia de
direito a carteira estudantil e matricula institucional. Sem estes elementos, os idosos
ficam impossibilitados de fazer uso pleno da biblioteca, de isen¢des estudantis como
passe livre nos transportes publicos e isengbes no restaurante universitario, dentre
outros beneficios e oportunidades que os demais estudantes da Universidade
possuem. Tal resultado infere diretamente no sentimento de pertencimento desses
estudantes adultos e idosos ao ambiente universitario enquanto académicos e foram
discutidos pelo grupo como fatores essenciais que necessitam de melhoria no ambito

do programa.

As acbes consideradas essenciais para a execu¢do da proposta, contudo, foram
totalmente implementadas em 54% dos itens. Os demais itens foram parcialmente
implementados. Destes, foram apontados para reflexdao neste estudo a auséncia de
formacao especifica em gerontologia, a necessidade de adaptacao da estrutura fisica
para o publico atendido, e a melhoria da integracao das atividades de ensino, pesquisa

e extensdo desenvolvidas.

A validade social é entendida como a aceitacdo e satisfacdo com os
procedimentos de intervencdo, geralmente avaliada pelas opinides das pessoas que o0s
receberam e os implementaram (Carter & Wheeler, 2019). Por isso, foram elencados
como itens da validade social do Programa UniSER, os beneficios individuais
identificados pelos participantes em si, de modo a compreender suas opiniGes sobre a
validade do programa nos préprios idosos, bem como o grau de satisfacdo com os
eixos basilares do programa. Ressalta-se que foram utilizados os dados referentes aos
beneficios individuais que os participantes referenciaram como diretamente ligados ao
Programa. Os resultados desta etapa de avaliacdo foram categorizados e estdo
apresentados na tabela 1. Para melhor compreensdo, as categorias apresentam
também suas devidas definicdes. Os dados referentes ao grau de satisfacdo estao
apresentados na Tabela 2, e indicam a pontuacdo do programa em uma escalade 1 a

5, sendo 1 ruim e 5 excelente, seguindo a metodologia de Garcia (2017).
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Tabela 1. Categorizagdio do discurso dos egressos do Programa UniSER/UnB quanto aos
beneficios individuais e coletivos autorrelatados

Categoria/

Definicio Discurso
Beneficios individuais
"o curso me deu essa liberdade pra eu poder abrir
minha boca com seguranca e falar e exigir os meus
direitos, a UniSER é um divisor de dguas na minha
AUTOCONFIANCA vida"; "me deu mais poder porque eu tinha certeza [...]

confianga em si mesmo; seguranga.

empoderamento, sempre me toca muito, como se
tivesse batendo o martelo [...]JEu estou certa! Eu estou
no caminho certo[...]; "acho até que me fazia de
coitadinha as vezes, hoje néo".

AUTOCONHECIMENTO
conhecimento de si, das préprias
caracteristicas, sentimentos, inclinagdes

"Hoje eu consigo [...] pra mim era um martirio ficar
sozinha, hoje assim eu curto mais @ minha companhia,
e antes isso me deixava deprimida"

AUTOCUIDADO
Cuidado com a saude, priorizagao de si

“Melhorei minha alimentagéo, meus filhos disseram:
Minha mde td mais exigente.”; "Eu procuro cuidar
mais da alimentagdo"; "hoje eu cuido s6 de mim, estou
mais voltada pra mim"; "eu quero fazer tudo, se por
exemplo minha filha precisa de mim e eu té disponivel,
tudo bem, agora eu ficar em fungdo da casa da minha
filha, dos meus netos, ndo, isso eu ndo fago mais |[...J;
"eu ajudava de qualquer jeito, podendo ou ndo, hoje
assim eu procuro primeiro estar bem para ajudar as
pessoas"

AUTONOMIA e INDEPENDENCIA
capacidade e manutenc¢do do poder de
decisdo sobre a prépria vida e capacidade de
fazer

"eu tive desse lado que a gente abaixa muito a cabe¢ca
por que a gente envelhece, a gente acha que vocé néio
presta mais, e eu peito as pessoas, eu brigo, eu
discuto"[...] eu posso, eu quero e eu vou fazer|...]”; "eu
tenho minha opiniGo [..] continuo até hoje
independente, ndo dependendo além da companhia
pra nada, nem financeira e nem pra sair, nem pra
dirigir, eu fago tudo sozinha"

BEM-ESTAR
inclui as respostas emocionais das pessoas,
dominios de satisfacdo e os julgamentos
globais de satisfagao de vida.

"todo mundo acha que eu mudei [...] Eu era muito
triste, quietinha, hoje em dia ndo, até meus netos
mesmo sentiram a diferenga, 100% uma nova pessoa.

DIVERSIDADE
ligada aos conceitos de diferenga,
oposi¢do, pluralidade, multiplicidade,
diferentes angulos de visdo

"hoje eu lido com todo tipo de diferen¢a"

EDUCADOR
sujeitos com possibilidades de ensinar e
aprender, parte integrante de um processo de
troca

"melhorar a vida do velho de Brasilia, pra ele ser
reconhecido, pra ele ser assistido, [...] muitos est&o
assim, sem saber dos seus proprios direitos, hoje tem
algumas amigas da minha mée que me perguntam e
eu oriento elas"; ‘"sempre estar transmitindo
conhecimento para outras pessoas”

MALEABILIDADE
capacidade de adaptacdo, de compreensao;
docilidade, flexibilidade

"eu acho que eu sou até chata porque hoje em dia ndo
estd sendo assim mais porque o correto ndo sendo

w

mais ‘isso é correto’ e ‘isso ndo é correto’”.

VISIBILIDADE
claro, evidente, visivel, nitido, perceptivel

"Eu passei a observar mais os velhos, que eu ndo
observava, tento ajudar, principalmente em banco"
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Categoria/
Definigcdo

Discurso

PACIENCIA
autocontrole emocional

"Ter mais paciéncia com as pessoas”; "hoje eu jd
percebo que eu sou uma pessoa bem mais tranquila,
“ai eu vou fazer isso” néo, ndo ligue agora, espere vocé
se acalmar e se organizar"

CIDADANIA
Aspectos relacionados ao conjunto de direitos
e deveres exercidos por um individuo que vive
em sociedade, no que se refere ao seu poder e
grau de intervencdo no usufruto de seus
espacos e na sua posicdo em poder nele
intervir e transforma-lo

"eu passei a ser mais atenta as causas do idoso";
"conhecimento dessa parte do envelhecer pra que eu
fizesse mais coisas que ndo trouxe prejuizo & satde e
em casa mesmo por que o marido é diabético"; "as
necessidades em termos de politicas publicas, a
sociedade, entdo hoje a minha visdo é totalmente
diferente, hoje eu tenho em mente mais o idoso, entéo
meu foco mudou"; "Eu tive uma situagdo familiar que
eu precisei resolver e eu fui no érgdo do idoso"

RELACIONAMENTOS
capacidade de conviver bem com seus
semelhantes

"Esqueci que eu tinha presséo alta, fiz amizades,
ganhei conhecimentos"; "mas conviver com idosos
assim, eu ndo tinha essa experiéncia propriamente
dita, e o curso ajudou em termos de observacdo, eu
gostaria de ter uma coisa mais interativa com um
grupo maior e com um pouco mais de tempo"; "na
convivéncia, sou mais tolerante, eu ndo era, [...] eu
conto até 10 antes de tomar uma atitude, pra ver se
aquilo é bom e té mais centrada também"; "meu
comportamento mudou demais, eu procuro ler mais,
interagir mais com as pessoas"; “as pessoas quando
podem estar comigo [...] elas vdo estar, [...] as outras
pessoas também precisam do momento delas, ah
entdo tudo isso melhorou, meus relacionamentos [...].”

RESIGNIFICACAO DA VELHICE
dar um novo significado a velhice

"eu tive muitas mudangas como o respeito ao idoso,
um olhar diferenciado pra eles e aceitar a velhice por
que ndo é fdcil a gente aceitar por que as vezes a
gente acha que ndo serve pra mais nada"

RESPEITO
acdo ou efeito
de respeitar, apreco, consideragdo, deferéncia.

" ver o lado do outro, estar no lugar do outro, a gente
saber ouvir o outro, entender o outro, saber por que
ele estd com aquela opiniéio e por que eu tenho a
minha"; "Ele tem voz sim! Ele é um senhor de idade,
ele é um ser humano e ele como idoso a gente tem que
respeitar".

SUPERACAO
entendida como o vencimento de um
obstaculo ou dificuldade, ou também como a
melhora que ocorreu na atividade que cada
pessoa desenvolve

"essas situagbes de emogdo, hoje eu consigo assim
passar mais rdpido por muitas fases, de luto por
exemplo. Consigo passar com mais calma"

TOLERANCIA
agir com condescendéncia e aceitacdo perante
algo que ndo se quer ou que nao se pode
impedir

"apesar de eu ser uma pessoa calma, eu era muito
intolerante, eu tinha dificuldade de me colocar no
lugar das pessoas"; "Tolerdncia, eu acho que t6 mais
tolerante |[...}"

VENCER A TIMIDEZ
Vencer a tendéncia a evitar interagdo social e
falhar em participar apropriadamente em
situagdes sociais

"eu era uma pessoa muito trancada, era muito dificil
eu me expor assim com as pessoas"; "eu sou muito
dificil em me abrir, eu jamais iria falar com vocé antes
do curso como estou falando aqui, e eu me abri, ser
assim aberta, muito nervosa, eu mudei, me
transformei'; "eu sou menos timida mas ainda me
considero uma pessoa timida, mas assim eu jd
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Categoria/

Definigcdo Discurso

melhorei um pouco"”; “[...] qualquer coisa que eu
tivesse que ir de frente com os outros pra falar, era
motivo de passar mal, ficar gelada, com a UniSER ndo,
quando eu ia apresentar, eu ia ainda com um pouco de
receio, mas quando eu chegava Id, a coisa fluia, eu
mudei, e agora é qualquer lugar eu sei me expressar
diante das pessoas, de falar, de td explicando, de td
tirando alguma duvida, mudou.”

"eu vou atrds dos meus direitos e como eu aprendi
muita coisa, eu falo, eu discuto, hoje eu tenho
condigbes de discutir muita coisa que antes eu ndo
abria a boca pra falar"; "foi um aprendizado, se
precisar eu ir até num orgdo publico ai me defender,
eu vou, ndo tenho medo, de primeira eu tinha"

VENCER O MEDO
vencer a sensagao que proporciona um estado
de alerta demonstrado pelo receio de fazer
alguma coisa, geralmente por se sentir
ameacado

No que se refere as mudancgas de comportamento, foi utilizada a metodologia
de Leandro-Franca (2016) com as modificagcdes propostas por Garcia (2017), sendo 18
itens elencados a partir dos objetivos do programa UniSER como essenciais para
alcancar a transformagdo proposta pela intervengdo, conforme se encontra
apresentado na Tabela 2. Somente os itens Cidadania e Interesse em politicas publicas
tiveram diferenca significativa quando comparados grupo intervencdo e grupo
controle. Porém, os itens: 1 - Pratica de atividade fisica; 2 - Alimentacdo saudavel; 3 -
Vida financeira planejada e organizada; 4 - Vida familiar; 5 - Espiritualidade; 6 - Viver
com amigos; 7 - Interesse em politicas para idosos; 15 - Autocuidado; 17 - Ativismo; 18
— Cidadania; mantiveram suas posicoes entre os estagios acdo e manutencdo da
mudanca de comportamento.

Complementarmente, os itens 8 - Rede social; 9 - Lazer; 10 -Hobby; 11-
Especializacdo; 12 - Aprendizado profissional; 13 - Projetos pessoais planejados e
Executados; 14 - Desenvolvimento social e 16 - Empoderamento permaneceram
abaixo do nivel da acdo, significando que ndo houve mudanca de comportamento
efetiva, capaz de gerar modificacdes e acdes conforme estabelecido pelas metas do

programa (Tabela 2).
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Tabela 2. Grau de satisfacio e estdgios de mudanga de comportamento definidos pelos egressos do
Programa UniSER por eixo basilar

Eixo Grau de satisfagdo Itens da mudanga de comportamento

Educagdo 2,97 Especializagdo (Recaida);
Aprendizagem profissional (Preparagdo);
Projetos pessoais planejados e executados (Preparagao);
Empoderamento e capacitagdo (Preparacdo);

Saude 3,20 Pratica de atividade fisica (A¢do);
Alimentacdo saudavel (A¢do);
Autocuidado (A¢do);

Direito 3,26 Cidadania (Agdo);

Ativismo (Agdo);
Politicas 3,14 Vida financeira planejada e organizada (Agao);
publicas Vida familiar (Manutengao);

Interesse em politicas para idosos (Ag¢do);
Desenvolvimento social (Recaida);

Arte e 3,02 Espiritualidade (Manutenc&o);
Cultura Viver com amigos (Manutencgao);
Rede social (Recaida);
Lazer (Recaida);
Hobby (Recaida);

Para avaliar o bem-estar subjetivo foi utilizado um instrumento construido por
Albuquerque e Tréccoli (2004) que descreve sentimentos positivos e negativos,
chamados de afetos positivos (ex: agraddvel, animado, seguro, alegre) e negativos (ex:
preocupado, nervoso, tenso, triste), bem como a satisfacao ou insatisfacdo com a vida.
O participante é convidado a responder como ele tem se sentido ultimamente, com
relacdo a vivéncia de sentimentos positivos e negativos em uma escala em que 1

significa ndo muito e 5 significa extremamente.

O bem-estar de uma forma geral teve uma leve indicacdo de melhoria na
escala, com manutengao dos afetos positivos e diminui¢ao dos afetos negativos. Ainda
que nao tenham sido referenciadas diferencas significativas entre os afetos, este
parametro foi discutido pelo grupo por indicar que o bem-estar, de modo geral, ndo
tem sido diretamente influenciado pelo programa na mesma propor¢ao que é posta a

sua importancia nos diversos projetos vinculados ao programa.

Verificagdo de existéncia de politicas educacionais para idosos em IES no Brasil
A investigacao sobre a existéncia de politicas institucionais voltadas ao adulto e
ao idoso em Universidades Federais do Centro-Oeste envolveu as Universidade Federal

de Goias, Universidade Federal de Cataldo, Universidade Federal da Grande Dourados,
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Universidade Federal do Mato Grosso do Sul, Universidade Federal do Mato Grosso,
Universidade Federal de Rondondpolis e Universidade de Brasilia. Os dados foram
obtidos a partir do Plano de Desenvolvimento Institucional das Instituicdes de
Educacao Superior (IES) e por intermédio de entrevista semiestruturadas com os

gestores de instancias superiores das Universidades pesquisadas.

Verificou-se que as IES ndo possuem politicas Institucionais voltadas ao recorte
etario analisado. O que existe sao acdes educativas para idosos nas IES, desenvolvidas
de forma pulverizada, dificultando a sustentabilidade, o reconhecimento e o

sentimento de pertencimento dos estudantes.

Perspectivas educacionais a serem adotadas pela UniSER

Considerando os resultados obtidos, o grupo de especialistas deliberou sobre a
necessidade de institucionalizacdo de politicas inclusivas e acessiveis para adultos e
idosos, a serem implementadas na extensao, graduagao e poés-graduagao nas IES. Estas
acOes serao trabalhadas em conjunto com as Universidades Federais do Centro Oeste
por intermédio de evento a ser promovido pela UniSER/UnB com a participagdo de
gestores, professores e estudantes de graduacdo, pos-graduacdo e extensdao das
Instituicdes. Sera também incentivado que estas ag¢Bes constem nos Planos de
Desenvolvimento Institucionais dessas Universidades enquanto politica especifica para

a area.

kY

Outro aspecto a ser trabalhado refere-se a ampliacdo na formacdo em
Gerontologia aos colaboradores da UniSER, enfatizando a utilizacdo de metodologias
ativas voltadas ao publico idoso. Para tanto, sera implementado o Projeto EDUCA
UniSER, que serd responsavel pela formacdo continuada a ser ofertada aos seus
colaboradores na area de Gerontologia, gestdao e linguas estrangeiras, ampliando a

internacionalizagdo das ag¢des e o conhecimento global sobre o tema.

Ficou definido que deve haver a promocao de maior interacdo entre os idosos
por meio de a¢dOes integrativas e convivéncia a serem realizadas de forma presencial
de modo a objetivar a formacdo de rede social. As acdes de lazer serdo igualmente

incentivadas priorizando aquelas economicamente vidveis a todos os participantes
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assim como fomentar os subsidios do Estado para que os idosos possam usufruir das

diversas oportunidades culturais e de lazer.

O empoderamento intelectual e laboral sera trabalhado no ambito da UniSER
por meio de capacitacdes especificas a serem realizadas pelo Projeto Economia
Prateada, o qual serd executado pelo Instituto Movimento em parceria com a rede
Humanizar, da qual a UniSER é parte integrante. A promog¢do do acesso a terapias
integrativas no ambito da UniSER serd abordada como elemento participe da

promocado do bem-estar subjetivo.

Consideragoes finais

Programas educacionais devem ser constantemente avaliados e monitorados,
de modo a nortear as decisdes quanto as acbes futuras e de redirecionamento,
informando os resultados obtidos a comunidade, bem como em que medida as metas
propostas foram alcancadas. Assim, a pratica educacional torna-se visivel e valoriza
toda a ampla gama de competéncias que o educando e o educador obtiveram em

diversos contextos e em diferentes etapas de sua existéncia.

Para transformar o mundo complexo em que vivemos, as pessoas precisam
articular e integrar conhecimentos, informacdes e dados aprendidos em diversos
espacos. A integragao implica em praticas de cogestao, de participagdao democratica na
resolucdo de problemas e de corresponsabilidade para a gestdao das atividades
cotidianas e de planejamento. Sdo formas de dar sentido, de democratizar o poder
decisério e de fortalecer as praticas deliberativas, ou seja, a possibilidade efetiva do
exercicio de decidir e agir sobre os assuntos relevantes para os individuos e para a
sociedade. As mesmas praticas também reforcam a autonomia e autoestima individual

e coletiva, criando motivacdes para acdes.

No caso da UniSER, esta deve fomentar agcbGes para instruir politicas
educacionais dentro das IES que balizem os idosos como possuidores do direito de
serem ocupantes dos espacos educativos, estabelecendo um novo contrato social de
educacdo intergeracional e transformadora, capaz de contribuir com as respostas as

perguntas complexas da humanidade ao viver e ao envelhecer. E importante
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reconhecermos a educag¢do na perspectiva da educagdo ao longo da vida, promovendo
alteragdes significativas no idedrio de desenvolvimento humano, sendo essencial que
cada um de nds que se inicie essa reflexdo junto as comunidades de aprendizagem

locais e globais.

Financiamento

Este trabalho recebeu suporte da Universidade de Brasilia — UnB, por meio de
bolsas de pesquisa e extensdao, bem como com a participagdo de membros da
Universidade do Envelhecer da Universidade de Brasilia — UniSER/UnB, do grupo de
pesquisa Determinantes do Envelhecimento Humano do CNPQ e da 4Humanz

Consultancy and Research.
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